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प्रविक्षण पैरामीटसा 
 

 

के्षत्र स्वास्थ्य देखभाल 

उप-के्षत्र संबद्ध स्वास्थ्य एवं पैरामेसडक्स 

पेिा रोिी देखभाल सेवाएँ 

देि भारत 

एनएसकू्यएफ स्तर 3 

एनसीओ/आईएससीओ/आईएसआईसी कोड 
के अनुरूप 

 

नू्यनतम िैक्षवणक र्ोग्यता एिं अनुभि 10वी ंकक्षा उत्तीणय 

या 

2 साल के प्रासंसिक अनुभव के साथ 8वी ंकक्षा उत्तीणय 

या 

8वी ंकक्षा उत्तीणय, सपछला सनरंतर सनयसमत िूली सिक्षा या 

एनएसकू्यएफ स्तर 2.5 की सपछली प्रासंसिक योग्यता 1.5 वषय के 

प्रासंसिक अनुभव के साथ 

पूिा-आिश्यक लाइसेंस र्ा प्रविक्षण  

नू्यनतम नौकरी प्रिेि आरु् अठारह वषय 

अंवतम बार समीक्षा की गई 31/01/2024 

अगली समीक्षा वतवि 31/01/2027 

एनएसकू्यसी अनुमोदन वतवि 31/01/2024 

कू्यपी संस्करण 1.0 

मॉडल पाठ्यचर्ाा वनमााण वतवि 31/01/2024 

मॉडल पाठ्यक्रम आज तक मान्य है 31/01/2027 

मॉडल पाठ्यचर्ाा संस्करण 1.0 

1 िैकल्पिक सवहत पाठ्यक्रम की नू्यनतम 
अिवि 

300 घंटे 

सभी ऐल्पिक सवहत पाठ्यक्रम की अविकतम 

अिवि 

570 घंटे 
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कार्ाक्रम अिलोकन 

यह अनुभाि काययक्रम की अवसध के साथ-साथ उसके अंसतम उदे्दश्यो ंका सारांि प्रसु्तत करता है। 

प्रविक्षण पररणाम 

काययक्रम के अंत में, सिक्षाथी को सूचीबद्ध ज्ञान और कौिल हाससल कर लेना चासहए। 

 एक नसय की देखरेख में रोिी की दैसनक िीवन की िसतसवसधयो ंिैसे स्नान, कपडे पहनना, खाना, 

पीना, संवारना, उनू्मलन की िरूरतो ंको बनाए रखने में रोिी की सहायता करना। 

 अस्पताल के भीतर मरीज़ को ससक्रय करें । 

 मरीि की कॉल का िवाब दें  और मरीि के मापदंडो ंको सटीक रूप से मापने में नसय की सहायता करें । 

 रोिी के नमूनो,ं दवाओ,ं रोिी दस्तावेिो ंका पररवहन करें  और फिय पर कपडे धोने/सलनन बदलने और 

पररवहन का प्रबंधन करें। 

 अंसतम कायायलय (मृतु्य देखभाल) को पूरा करें । 

 एक सुरसक्षत, स्वस्थ और संरसक्षत वातावरण बनाए रखें। 

 स्विता और संक्रमण सनयंत्रण सदिासनदेिो ंका पालन करें । 

 प्रोटोकॉल के बारे में नवीनतम अपडेट से देखभाल सुसवधाओ,ं पोटयलो ंऔर संसाधनो ंके बारे में नौकरी 

की भूसमका से संबंसधत िानकारी संकसलत करें। 

 प्रोसनंि इनहेलेिन ससहत रोिी की स्कस्थसत और महत्वाकांक्षा का प्रदियन करें। 

 पल्स, SpO2, BP, तापमान आसद िैसे महत्वपूणय मापदंडो ंको पढ़ने और ररकॉडय  करने में 

सहायता प्रदान करें । 

 सदिासनदेिो ंके अनुसार डेटा प्रसवसष्ट ससहत रोिी के सलए आवश्यक दस्तावेज़ो ंको ररकॉडय करना और 

बनाए रखना। 

 बुसनयादी उपकरणो ं(ऑक्सीिन कंसंटि ेटर, ऑक्सीिन ससलेंडर, नेबु्यलाइज़र, ईसीिी और पल्स 

ऑक्सीमीटर आसद) के उपयोि में सहायता करें । 

अवनिार्ा मॉडू्यल 

तासलका कू्यपी के असनवायय एनओएस के अनुरूप मॉडू्यल और उनकी अवसध को सूचीबद्ध करती है। 
 

एनओएस और मॉडू्यल 

वििरण 

वसद्ांत 

अिवि 

व्यािहारर

क अिवि 

ओजेटी 

अिवि 

अवनिार्ा 

ओजेटी अिवि 

अनुिंवसत 

कुल 

अिवि 

विज मॉडू्यल 05:00 05:00 05:00 00:00 15:00 

मॉडू्यल 1: का पररचय 
मानव िरीर- संरचना 
एवंसमारोह 

05:00 05:00 05:00 00:00 00:00 

एचएसएस/एन5125: रोगी 

को बनाए रखने में सहार्ता 

करें  
दैवनक जीिन की गवतविविर्ां 

 
25:00 

 
15:00 

 
20:00 बजे 

 
00:00 

 
60:00 

मॉडू्यल 2: रोिी 
बुसनयादीदेखभाल और 
िरूरतें 

20:00 बिे 15:00 
00:00 00:00 00:00 
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एचएसएस/एन5115: अंवतम 

कार्ाालर् का संचालन (मृतु्य 

देखभाल) 

 
10:00 

 
10:00 

 
10:00 

 
00:00 

 
30:00 

मॉडू्यल 3: अंसतम कायायलय 10:00 10:00 00:00 00:00 00:00 

देखभाल (मृतु्य देखभाल)      

एचएसएस/एन5615: 

बुवनर्ादी उपकरणो ंके 

उपर्ोग में सहार्ता 

 
15:00 

 
10:00 

 
20:00 बजे 

 
00:00 

 
45:00 

मॉडू्यल 4: 
बुसनयादी का कायय 
करनाउपकरण 

15:00 10:00 
00:00 00:00 00:00 

एचएसएस/एन9622: 

स्विता और संक्रमण का 

पालन करें  
वनरं्त्रण वदिावनदेि 

 
10:00 

 
10:00 

 
10:00 

 
00:00 

 
30:00 

मॉडू्यल 5: संक्रमण सनयंत्रणएल 
अभ्यास और बबायदीप्रबंध 

10:00 10:00 10:00 00:00 00:00 

एचएसएस/एन9624 : बनाए 
रखें 
सुरवक्षत और संरवक्षत कार्ा 
िातािरण 

10:00 10:00 10:00 00:00 30:00 

मॉडू्यल 6: सुरक्षा और 
आपातकालीन प्रसतसक्रया 
परकाययस्थल 

10:00 10:00 00:00 00:00 00:00 

मॉडू्यल 7: रोज़गार र्ोग्यता 
कौिल (30 घंटे) को मैप वकर्ा 
गर्ाडीजीटी/िीएसकू्य/एन01
01 

30:00 00:00 
00:00 00:00 00:00 

कुल अिवि 105:00 60:00 75:00 00:00 240:00 

 

 

ऐल्पिक मॉडू्यल 

तासलका कू्यपी के वैकस्किक एनओएस के अनुरूप मॉडू्यल और उनकी अवसध को सूचीबद्ध करती है। 

िैकल्पिक 1: गृह देखभाल 
 

एनओएस और मॉडू्यल 

वििरण 

वसद्ांत 

अिवि 

व्यािहारर

क अिवि 

नौकरी के 

प्रविक्षण पर 
अिवि 

(अवनिार्ा) 

नौकरी के प्रविक्षण 

पर 
अिवि 

(अनुिंवसत) 

कुल 

अिवि 

एचएसएस/एन5137: 

वनर्ोवजत हस्तके्षपो ंको लागू 

करें  
विविि आिश्यकताओ ंिाले 
रोवगर्ो ंके वलए 

 
 

10:00 

 
 

05:00 

 

 
45:00 

 

 
00:00 

 
60:00 
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मॉडू्यल 8: रोिी का समथयन 
करेंहोम सेसटंि में 

10:00 05:00 
00:00 00:00 00:00 

कुल अिवि 10:00 05:00 45:00 00:00 60:00 

 
 

िैकल्पिक 2: बुवनर्ादी अस्पताल देखभाल 
 

एनओएस और मॉडू्यल 

वििरण 

वसद्ांत 

अिवि 

व्यािहारर

क अिवि 

नौकरी के 

प्रविक्षण पर 
अिवि 

(अवनिार्ा) 

नौकरी के प्रविक्षण 

पर 
अिवि 

(अनुिंवसत) 

कुल 

अिवि 

एचएसएस/एन5134: 

रोवगर्ो ंऔर उनके नमूनो,ं 

दिाओ ंको स्थानांतररत 

करना, 
अस्पताल के भीतर दस्तािेज़ 

15:00 15:00 30:00 00:00 60:00 

मॉडू्यल 9: एगोनॉवमक्स,पद, 

स्थानांतरण, 
रोगी की 
गवतिीलता,नमूना आवद 

 
10:00 

 
10:00 

00:00 00:00 00:00 

मॉडू्यल 10: अिलोकन, 
ररपोवटिंग, डेटा प्रविवि 
औरप्रलेखन 

05:00 05:00 
00:00 00:00 00:00 

एचएसएस/एन5135: 

वदनचर्ाा में सहार्ता 

प्रदान करें  
अंत:रोगी विभाग की 
गवतविविर्ााँ 

 
15:00 

 
15:00 

 
 

30:00 

 
 

00:00 

 
60:00 

मॉडू्यल 11: समिान 
की वनर्वमत गवतविविर्ााँ-
रोगी विभाग 

15:00 15:00 
00:00 00:00 00:00 

कुल अिवि 30:00 30:00 60:00 00:00 120:00 

 

िैकल्पिक 3: उन्नत अस्पताल देखभाल 
 

एनओएस और मॉडू्यल 

वििरण 

वसद्ांत 

अिवि 

व्यािहारर

क अिवि 

नौकरी के 

प्रविक्षण पर 
अिवि 

(अवनिार्ा) 

नौकरी के प्रविक्षण 

पर 
अिवि 

(अनुिंवसत) 

कुल 

अिवि 

एचएसएस/एन5130: 

देखभाल र्ोजना में 

वनदेिानुसार प्रवक्रर्ाओ ंको 

वनष्पावदत करने में नसा की 

सहार्ता करें  
गंभीर/गहन देखभाल 
इकाइर्ो ंमें 

 
15:00 

 
15:00 

 
 

30:00 

 
 

00:00 

 
60:00 
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एमओडू्यल 12: नसा की 

सहार्ता करें देखभाल 

र्ोजना में वनदेिानुसार 

प्रवक्रर्ाएं वनष्पावदत करना 
वक्रवटकल/गहन देखभाल 
मेंइकाइर्ां (आईसीरू्)। 

 
15:00 

 
15:00 

30:00 00:00 00:00 

एचएसएस/एन5126: नवसिंग 

के कार्ाान्वर्न में नसा की 

सहार्ता करें  
देखभाल की र्ोजना 

 
15:00 

 
15:00 

 
15:00 

 
00:00 

 
45:00 

मॉडू्यल 13: नसा की सहार्ता 

करेंनवसिंग का कार्ाान्वर्न 
देखभाल की र्ोजना 

15:00 15:00 
15:00 00:00 00:00 

HSS/N5127: के वलए सहार्क 

सेिाएाँ  प्रदान करें  
रोगी देखभाल का समिान 
करना 

 
15:00 

 
15:00 

 
15:00 

 
00:00 

 
45:00 

मॉडू्यल 14: सहार्करोगी 
देखभाल के वलए सेिाएाँ  

15:00 15:00 
00:00 00:00 00:00 

कुल अिवि 45:00 45:00 60:00 00:00 150:00 



फं्रटलाइन स्वास्थ्य देखभाल सहायक 

 

 

 
 

अवनिार्ा मॉडू्यल वििरण 

मॉडू्यल 1: मानि िरीर का पररचर्- संरचना और कार्ा 

मैप वकर्ा गर्ा: विज मॉडू्यल 

टवमानल पररणाम: 

 मानव िरीर की संरचना एवं कायय को समझाइये। 
 

अिवि: 05:00 अिवि: 05:00 

वसद्ांत - प्रमुख विक्षण पररणाम व्यािहाररक - मुख्य विक्षण पररणाम 

 मानव िरीर में िरीर की कोसिकाओ,ं 

ऊतको,ं अंिो,ं अंि प्रणासलयो,ं सझस्कल्लयो ं

और गं्रसथयो ंके संिठन की व्याख्या करें । 

 कोसिका एवं सवसभन्न प्रकार के ऊतको ंका वणयन 

करें । 

 सवसभन्न प्रकार की अंि प्रणासलयो ंका 

वणयन करें । 
 िरीर के सवसभन्न प्रकार के तरल पदाथय, 
स्राव और उत्सियन पर चचाय करें । 

 3डी मॉडल/मानव अंि प्रणाली का 

उपयोि करके दान सकए िा सकने वाले 

अंिो ंससहत िरीर के सवसभन्न अंिो/ंअंिो ं

की पहचान करें । 

 चाटय और मॉडल का उपयोि करके 

मानव िरीर प्रणाली तैयार करें। 

-कक्षा सहार्ता: 

चाटय, मॉडल, वीसडयो प्रसु्तसत, स्किप चाटय, व्हाइट-बोडय/स्माटय बोडय , माकय र, डरर 

उपकरण, उपकरण और अन्य आिश्यकताएाँ  

मानव िरीर और सहायक अंिो ंके 3डी मॉडल, मानव कंकाल प्रणाली का मॉडल, अंि का नमूना। 
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मॉडू्यल 2: रोगी की बुवनर्ादी देखभाल और ज़रूरतें 

र्हां मैप वकर्ा गर्ा: HSS/N5125 

टवमानल पररणाम: 

 स्नान के प्रकार 

 सबस्तर घावो ंके चरण 

 बेडसोर के कारणो ंऔर इसकी रोकथाम की पहचान करें । 

 रोिी की बुसनयादी देखभाल और स्नान, मौस्कखक स्विता, नाखून, बाल और पीठ की देखभाल िैसी 

िरूरतो ंके बारे में बताएं। 

 डायपर, बेडपैन, यूररनल और कैथेटर के उपयोि का प्रदियन करें । 

 कैथेटर देखभाल की प्रसक्रया का प्रदियन करें । 
 

अिवि: 20:00 अिवि:15:00 

वसद्ांत - प्रमुख विक्षण पररणाम व्यािहाररक - मुख्य विक्षण पररणाम 

 बीमार रोसियो,ं असाध्य रूप से बीमार, 

िारीररक रूप से अक्षम और सवकलांि कसमययो ं

को प्रदान की िाने वाली देखभाल के अंतर को 

स्पष्ट करें । 

 रोिी के सेवन और आउटपुट का ररकॉडय  

रखने की समझ सवकससत करें। 

 स्नान का महत्व और उसके महत्व को समझाइये 
प्रकार. 

 रोिी के िरीर के सनिी अंिो ंकी देखभाल के 

महत्व को समझाएँ। 

 रोिी को नहलाते या देखभाल करते समय 

टू्यसबंि िैसे आईवी, कैथेटर, एनिी आसद 

की देखभाल का महत्व समझाएं। 

 "स्नान के बाद देखभाल" की आवश्यकता 

समझाएं 
मरीि 

 त्वचा पर चकते्त, घषयण, सूखापन, रंि में 

बदलाव, दबाव वाले के्षत्र, तापमान, चोट और 

सूिन की पहचान करें  और इसकी प्रभावी 

ररपोसटिंि करें  

 दबाव घावो/ंसबस्तर घावो ंकी पहचान करें  

 दबाव घावो ं(बेड घावो)ं के कारणो ंकी 

पहचान करें  

 डेन्चर और बेहोि रोसियो ंके मामले में 

मौस्कखक देखभाल के महत्व को समझाएं 

 मौस्कखक देखभाल, त्वचा और नाखून की 

देखभाल के महत्व को समझाएं 

 मानव िरीर में मल सनपटान के महत्व 

को समझाइये 

 मूत्र और आंत्र असंयम या मूत्र कैथेटर वाले 

 स्नान, मँुह, नाखून, बाल और पीठ की 

देखभाल की प्रसक्रया का प्रदियन करें । 

 बेहोि रोिी की मौस्कखक स्विता की 

प्रसक्रया का प्रदियन करें। 

 पुरुष और मसहला रोसियो ंमें डायपर, 

बेडपैन, मूत्रालय के उपयोि का 

प्रदियन करें । 

 रोिी की बेहोिी और असंयम में 

मूत्र कैथेटर के उपयोि का प्रदियन 

करें  

 मूत्र की थैली खाली करने की सवसध प्रदसियत 

करें । 

 इनटेक/आउटपुट चाटय बनाए रखने की 

सवसध का प्रदियन करें  

 मानव अपसिष्ट के सनपटान की सवसध का 

प्रदियन करें  

 आंत्र और मूत्रािय की देखभाल की 

सवसध का प्रदियन करें । कैथेटर देखभाल 

की प्रसक्रया का प्रदियन करें  
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रोिी की देखभाल कैसे की िाए। 

 सदनचयाय के सलए मूत्र और मल का सनरीक्षण 

करें  

 साथ ही सविेष ररपोसटिंि. 

 रोिी की िरूरतो ंको पूरा करने में 

सहायता करते हुए स्विता और स्विता 

के ससद्धांतो ंपर चचाय करें  

 मूत्र और मल के रंि और बनावट में पररवतयन 

के महत्व को सूचीबद्ध करें  

 उनू्मलन आवश्यकताओ ं में उपयोि सकए 

िाने वाले सवसभन्न उपकरणो ं िैसे वयि 

डायपर, बेडपैन, मूत्रालय आसद के उपयोि 

के बारे में बताएं। 

 सकसी मोबाइल रोिी को िौचालय तक 

सुरसक्षत रूप से सहायता पहंुचाने की 

प्रसक्रया समझाएं 

 मूत्र और आंत्र असंयम और अंदर के रोिी की 

देखभाल योिना िसतसवसधयो ंमें अंतर करें  मूत्र 

कैथेटर वाले रोिी. 
-कक्षा सहार्ता: 

चाटय, मॉडल, वीसडयो प्रसु्तसत, स्किप चाटय, व्हाइट-बोडय/स्माटय बोडय , माकय र, डरर 

उपकरण, उपकरण और अन्य आिश्यकताएाँ  

फुल बॉडी नससिंि मैसनसकन, पसयनल केयर टि े, ओरल केयर टि े, बैक केयर टि े, मैसकन्टोि, तौसलया 
सलनन, रोिी पोिाक, सबस्तर के घाव का इलाि करने वाली सकट, विन मापने की मिीन, विन मापने की 
मिीन, मूत्रालय, बेडपैन, डायपर, फोले कैथेटर आसद 
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मॉडू्यल 3: अंवतम कार्ाालर् देखभाल 

र्हां मैप वकर्ा गर्ा: HSS/N5115 

टवमानल पररणाम: 

 मृतु्य के लक्षण बताइये। 

 मृतु्य देखभाल के दौरान क्या करें  और क्या न करें  

 िव की पैकेसिंि 
 

अिवि: 10:00 अिवि: 10:00 

वसद्ांत - प्रमुख विक्षण पररणाम व्यािहाररक - मुख्य विक्षण पररणाम 

 मृतु्य के लक्षणो ंकी संके्षप में चचाय करें । 

 मृतु्य से िुडी सवसभन्न सांिृसतक और 

धासमयक संवेदनाओ ंपर चचाय करें । 

 मृतक के िव को पैक करने की सवसध 

समझाइये। 

 मृतक द्वारा पहनी िई मूल्वान वसु्तएँ 

सौपंने की प्रसक्रया समझाएँ। 

 अस्पताल के अनुसार मृतक िरीर की 

पहचान की प्रसक्रया का सववरण दें  
नीसतयाँ. 

 िव पैकेसिंि के सलए सनधायररत कौिल 

का प्रदियन करें । 

 अस्पताल की नीसतयो ंके अनुसार िव को 

मुदायघर में स्थानांतररत करने और टैि 

करने का प्रदियन करें । 

कक्षा सहार्क: 

चाटय, मॉडल, वीसडयो प्रसु्तसत, स्किप चाटय, व्हाइट-बोडय/स्माटय बोडय , माकय र, डरर, बी 

उपकरण, उपकरण और अन्य आिश्यकताएाँ  

मैसनसकन, चादर, पहचान बैंड/लेबल, व्यस्किित देखभाल टि े, रोिी पोिाक, पसियाँ, कपास, सचपकने वाला टेप 
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मॉडू्यल 4: बुवनर्ादी वचवकत्सा उपकरणो ंका कार्ा करना 
र्हां मैप वकर्ा गर्ा: HSS/N5615 

टवमानल पररणाम: 

 बुसनयादी उपकरणो ं(ऑक्सीिन कंसंटि ेटर, ऑक्सीिन ससलेंडर, नेबु्यलाइज़र, ईसीिी मिीन, पल्स 

ऑक्सीमीटर, सडसिटल थमायमीटर, सडसिटल बीपी उपकरण, ससररंि पंप, गू्लकोमीटर, रीम इनहेलर 

और सक्शन उपकरण) के उपयोि के बारे में बताएं। 
 

अिवि: 15:00 अिवि:10:00 
वसद्ांत - प्रमुख विक्षण पररणाम व्यािहाररक - मुख्य विक्षण पररणाम 

 ऑक्सीिन सांद्रक, ऑक्सीिन ससलेंडर, 

नेबु्यलाइज़र, ईसीिी मिीन, पल्स 

ऑक्सीमीटर, सडसिटल थमायमीटर, 

सडसिटल बीपी उपकरण, ससररंि पंप, 

गू्लकोमीटर, रीम इनहेलर और सक्शन 

उपकरण के उपयोि और महत्व को 

प्रभावी ढंि से समझाएं। 
 उपकरणो ंके संचालन से पहले, उसके 
दौरान और बाद में असग्न सुरक्षा प्रोटोकॉल पर 
चचाय करें । 

 ऑक्सीिन सांद्रक, ऑक्सीिन ससलेंडर, 

नेबु्यलाइज़र, ईसीिी मिीन, पल्स 

ऑक्सीमीटर, सडसिटल थमायमीटर, 

सडसिटल बीपी उपकरण, ससररंि पंप, 

गू्लकोमीटर, रीम इनहेलर और सक्शन 

उपकरण के उपयोि का प्रदियन करें । 

कक्षा सहार्क: 

चाटय, मॉडल, वीसडयो प्रसु्तसत, स्किप चाटय, व्हाइट-बोडय/स्माटय बोडय , माकय र, डरर। 

उपकरण, उपकरण और अन्य आिश्यकताएाँ  

ऑक्सीिन ससलेंडर, कंसन्टि ेटर, पल्स ऑक्सीमीटर, स्पाइरोमीटर, रीम इनहेलर, सक्शन उपकरण, नेबु्यलाइज़र 

आसद 
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मॉडू्यल 5: संक्रमण वनरं्त्रण प्रिाएाँ  और अपविि प्रबंिन 

र्हां मैप वकर्ा गर्ा: HSS/N9622 

टवमानल पररणाम: 

 स्व-स्विता और सामासिक दूरी की प्रथाओ ंको लािू करें  और संक्रमण सनयंत्रण सदिासनदेिो ंका पालन करें। 

 सदिासनदेिो ंऔर सवसनयमो ंके अनुसार सही अपसिष्ट सनपटान सवसधयो ंका प्रदियन करें । 
 

अिवि:10:00 अिवि:10:00 

वसद्ांत - प्रमुख विक्षण पररणाम व्यािहाररक - मुख्य विक्षण पररणाम 

सकसी महामारी या महामारी के दौरान सनधायररत 

सनयमो ंऔर सदिासनदेिो ंका पालन करने का 

महत्व बताएं। 

 आत्म अलिाव के महत्व पर चचाय करें । 

 महामारी के दौरान सामासिक दूरी के महत्व 

और रोिमराय के कायों को करने के वैकस्किक 

तरीको ं(ई-पेमेंट िेटवे/ऑनलाइन 

लसनिंि/वचुयअल मीसटंि आसद का उपयोि) पर 

चचाय करें । 

 बुसनयादी व्यस्किित और काययस्थल स्विता 

प्रथाओ ंिैसे सक हाथ धोना, अल्कोहल-

आधाररत हैंड सैसनटाइज़र का उपयोि करना, 

कायायलय की आपूसतय / सडलीवरी की िांच 

करना और उनकी स्विता आसद के अनुरूप 

होने के महत्व पर चचाय करें । 

 सवसभन्न सतहो ंकी सूची बनाएं िो काययस्थल 

पर संभासवत फोमाइट के रूप में काम कर 

सकती हैं। 

 काययस्थल पर उपयोि सकए िाने वाले पीपीई 

की पहचान करें  और उन्हें पहनने, पहनने और 

त्यािने की प्रसक्रया की पहचान करें । 

 लक्षणो ं की पहचान करने और संबंसधत 

असधकाररयो ं को सूसचत करने के महत्व 

और प्रसक्रया पर चचाय करें । 

 संिठनात्मक स्विता और स्विता 

सदिासनदेिो ंऔर उनका पालन करने 

के तरीको ंपर चचाय करें  और यसद कोई 

हो तो उलं्लघन/अंतराल की ररपोटय 

करें । 

 कचरे के उसचत और सुरसक्षत सनपटान, 

पररवहन और उपचार के महत्व और तंत्र की 

व्याख्या करें । 

 सकसी बीमारी के फैलने के दौरान तनाव 

और सचंता से सनपटने के तरीको ंपर चचाय 

करें । 

 सदखाएँ सक सकसी के कायय के्षत्र को 

सनयसमत रूप से कैसे साफ और 

कीटाणुरसहत सकया िाए। 

 साबुन और पानी और अल्कोहल-

आधाररत हैंड रब का उपयोि करके हाथ 

धोने का सही तरीका प्रदसियत करें । 

 पीपीई िैसे फेस माि, हाथ के दस्ताने, 

फेस िील्ड, पीपीई सूट आसद को पहनने, 

उतारने और त्यािने का सही तरीका 

प्रदसियत करें । 

 उसचत सामासिक और व्यवहाररक 

सिष्टाचार प्रदसियत करें  (लोिो ंका 

असभवादन करना और समलना, 

थूकना/खाँसना/छीकंना, आसद)। 

 प्रासंसिक 

हॉटलाइन/आपातकालीन नंबरो ं

की एक सूची तैयार करें। 

 कचरे के सनपटान के सलए उपयोि सकए 

िाने वाले सवसभन्न प्रकार के कचरे और 

सवसभन्न प्रकार के रंि कोसडत 

सडबे्ब/कंटेनरो ंका चयन करें । 
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कक्षा सहार्क: 

इंटरनेट के साथ कंपू्यटर, वीसडयो प्रसु्तसत 

उपकरण, उपकरण और अन्य आिश्यकताएाँ  

स्विता, संक्रमण सनयंत्रण और अपसिष्ट सनपटान प्रथाओ ंको दिायने वाले ई-मॉडू्यल 
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मॉडू्यल 6: कार्ास्थल पर सुरक्षा और आपातकालीन प्रवतवक्रर्ा को 

मैप वकर्ा गर्ा: एचएसएस/एन9624 

 

टसमयनल पररणाम: 

 

 संस्थाित आपात स्कस्थसतयो ंका सुरसक्षत और उसचत तरीके से िवाब दें  

 िब भी आवश्यकता हो, सचसकत्सा आपातकालीन स्कस्थसतयो ंमें बुसनयादी िीवन समथयन या 

बुसनयादी प्राथसमक सचसकत्सा प्रदान करें  
 

 

अिवि:10:00 अिवि:10:00 

वसद्ांत - प्रमुख विक्षण पररणाम व्यािहाररक - मुख्य विक्षण पररणाम 

 प्राथसमक सचसकत्सा की मूल बातें समझाइए। 

 व्यस्किित सुरक्षा के सलए बरती िाने 

वाली सावधासनयो ंकी सूची बनाएं। 

 बेससक लाइफ सपोटय (बीएलएस) कैसे करें , इस 

पर चचाय करें । 

 सुरक्षात्मक उपकरणो ंिैसे संयम और सुरक्षा 

उपकरणो ंके उपयोि की व्याख्या करें । 

 आत्म-सुरक्षा के सलए बरती िाने वाली 

सावधासनयो ंको पहचानें। 

 अस्पताल के आपातकालीन कोड और उनके 

महत्व की सूची बनाएं। 

 संस्थाित आपात स्कस्थसतयो ंसे सनपटने के 

सलए आपदा प्रबंधन तकनीको ंके बारे में 

बताएं। 

 सामान्य के रेफरल और प्रबंधन के सलए 

एिेलेिन मैसटिक्स के बारे में चचाय करें  
आपात स्कस्थसत. 

 एक संस्थाित आपातकाल को 

दिायने वाली मॉक सडि ल में 

अस्पताल के आपातकालीन कोड 

और बुसनयादी प्राथसमक सचसकत्सा 

के उपयोि का प्रदियन करें । 

 सवसभन्न प्रकार के सुरक्षात्मक 

उपकरणो ंिैसे संयम और सुरक्षा 

उपकरणो ंको दिायने वाला एक 

चाटय बनाएं। 

 सामान्य आपातकालीन स्कस्थसतयो ं

और उसके रेफरल तंत्र को दिायने 

वाला एक िो चाटय बनाएं। 

कक्षा सहार्क: 
चाटय, मॉडल, वीसडयो प्रसु्तसत, स्किप चाटय, व्हाइट-बोडय/स्माटय बोडय , माकय र, डरर। 
उपकरण, उपकरण और अन्य आिश्यकताएाँ  

कै्रि काटय टि ॉली, प्राथसमक सचसकत्सा बॉक्स, सीपीआर नससिंि मैसनसकन, वयि माि के साथ अमु्ब बैि, टॉचय, 
िारीररक संयम, 
आि बुझाने का यंत्र 
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मॉडू्यल 7: रोजगार र्ोग्यता कौिल (30 घंटे) 

मॉडू्यल में मैप सकया िया: DGT/VSQ/N0101, V1.0, रोििार कौिल (30 घंटे) 
अवनिार्ा अिवि:30:00 
स्थान: साइट पर 

क्र.सं. मोडू्यल का नाम सीखने के प्रमुख पररणाम 
अिवि( 
घंटे) 

1. 
रोििार योग्यता कौिल 

का पररचय 

 नौकरी की आवश्यकताओ ंको पूरा करने में रोििार कौिल के 
महत्व पर चचाय करें । 

1 

 

 
2. 

संवैधासनक मूल् - 

नािररकता 

 एक सिमे्मदार नािररक बनने के सलए आवश्यक संवैधासनक 

मूल्ो,ं नािररक असधकारो,ं कतयव्यो,ं नािररकता, समाि के प्रसत 

सिमे्मदारी आसद के बारे में बताएं। 
 सदखाएँ सक सवसभन्न पयायवरणीय रूप से सटकाऊ 
प्रथाओ ंका अभ्यास कैसे करें । 

 

 
1 

 
3. 

21वी ंसदी में पेिेवर 

बनना 

 21वी ंसदी के कौिल पर चचाय करें . 

 सकारात्मक दृसष्टकोण, आत्म-पे्ररणा, समस्या प्रदसियत करें  
सवसभन्न स्कस्थसतयो ंमें समाधान, समय प्रबंधन कौिल और सनरंतर 
सीखने की मानससकता। 

 
1 

4. बुसनयादी अंगे्रिी कौिल  बोलते समय उपयुि बुसनयादी अंगे्रिी वाक्यो/ंवाक्यांिो ंका 
प्रयोि करें । 

2 

 
5. 

संचार कौिल  दूसरो ंके साथ अिे तरीके से संवाद करने का तरीका प्रदसियत 

करें । 
 एक टीम में अन्य लोिो ंके साथ काम करके प्रदसियत करें । 

 
4 

 
6. 

सवसवधता और समावेिन  सदखाएँ सक सभी सलंिो ंऔर सदव्यांििनो ंके साथ उसचत 

व्यवहार कैसे सकया िाए। 

 यौन उत्पीडन के मुद्दो ंकी समय पर ररपोटय करने के महत्व पर 
चचाय करें । 

 
1 

 
 
 

7. 

सवत्तीय और कानूनी 

साक्षरता 

 सवत्तीय उत्पादो ंऔर सेवाओ ंको सुरसक्षत रूप से उपयोि 

करने के महत्व पर चचाय करें । 

 खचय, आय और बचत के प्रबंधन के महत्व को समझाएं। 

 कानूनी असधकारो ंके अनुसार सकसी भी िोषण के सलए समय 

पर संबंसधत असधकाररयो ंसे संपकय  करने के महत्व को समझाएं 
और कानून. 

 
 
 

4 

 
8. 

आवश्यक सडसिटल 
कौिल 

 सदखाएँ सक सडसिटल उपकरणो ंको कैसे संचासलत करें  और 

संबंसधत अनुप्रयोिो ंऔर सुसवधाओ ंका सुरसक्षत और संरसक्षत 

तरीके से उपयोि करें। 
 ब्राउसजं़ि, सोिल मीसडया पे्लटफॉमय तक सुरसक्षत और पहंुच 
के सलए इंटरनेट का उपयोि करने के महत्व पर चचाय करें । 

 
3 

 
9. 

उद्यमिीलता  संभावनाओ ंके अवसरो ंकी पहचान करने की आवश्यकता पर चचाय 

करें  
व्यवसाय, धन की व्यवस्था के स्रोत और संभासवत कानूनी और 
सवत्तीय चुनौसतयाँ। 

 
7 
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10. 

ग्राहकसेवा  ग्राहको ंके प्रकार के बीच अंतर करें . 

 ग्राहको ंकी िरूरतो ंको पहचानने और उन्हें संबोसधत करने के 

महत्व को समझाएं। 
 स्विता बनाए रखने के महत्व पर चचाय करें  
उसचत ढंि से कपडे पहनना. 

 
4 

 
11 

प्रसिकु्षता एवं नौकररयो ं

के सलए तैयार होना 

 एक बायोडाटा बनाएं. 
 नौकररयाँ खोिने और आवेदन करने के सलए सवसभन्न स्रोतो ंका 
उपयोि करें । 

 साक्षात्कार के सलए साफ-सुथरे कपडे पहनने और 
स्विता बनाए रखने के महत्व पर चचाय करें । 

 
2 

   प्रसिकु्षता के अवसरो ंकी खोि और पंिीकरण कैसे करें , इस 

पर चचाय करें । 

 

 रोजगार के वलए औजारो ंएिं उपकरणो ंकी सूची 
कौिल 

 
एस 
नही।ं 

उपकरण का नाम मात्रा 

 1. नवीनतम कॉस्कफ़ििरेिन वाला कंपू्यटर (पीसी) - और मानक 

ऑपरेसटंि ससरम और मानक वडय  प्रोसेसर और वकय िीट सॉफ़्टवेयर 

के साथ इंटरनेट कनेक्शन (लाइसेंस प्राप्त) 
(सभी सॉफ्टवेयर या तो नवीनतम संिरण या एक/दो संिरण होने चासहए 
नीचे) 

 

आवश्य

कता 

अनुसार 

 2. ऊपर िैसा 
आवश्यक 

 3. िैनर सह सपं्रटर आवश्य
कता 
अनुसार 

 4. कंपू्यटरटेबल िैसा 
आवश्यक 

 5. कंपू्यटर कुससययाँ आवश्य
कता 
अनुसार 

 6. एल सी डी प्रॉिेक्टर आवश्य
कता 
अनुसार 

 7. व्हाइट बोडय  1200 सममी x 900 सममी आवश्य
कता 
अनुसार 

 ध्यान दें : यसद संस्थान में कंपू्यटर लैब उपलब्ध है तो उपरोि टूल्स और उपकरणो ंकी आवश्यकता नही ंहै। 
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ऐल्पिक -1 (गृह देखभाल) 
 

 

मॉडू्यल 8:घरेलू सेवटंग में रोगी की सहार्ता करें  

र्हां मैप वकर्ा गर्ा: HSS/N5137 

टवमानल पररणाम: 

 घरेलू सेटअप में रोिी सहायता कौिल का प्रदियन करें । 
 

अिवि: 10:00 अिवि: 05:00 

वसद्ांत - प्रमुख विक्षण पररणाम व्यािहाररक - मुख्य विक्षण पररणाम 

 रोिी की सामान्य सचंताओ ंऔर उससे 

सनपटने के महत्व का वणयन करें । 

 रोिी के प्रश्ो ंसे सनपटने की प्रसक्रया पर चचाय 

करें । 

  घरेलू देखभाल सेसटंग्स के सलए लािू 

सवसभन्न प्रकार की सहमसत पर चचाय 

करें । 

 घरेलू उपकरण, घरेलू सबस्तर आसद का 

उपयोि करने में रोसियो ंकी सहायता करने की 

प्रसक्रया का वणयन करें। 

 िोडो ंऔर िसतयो ंकी िसतकी को 

समझाइए 

 उन तंत्रो ंपर चचाय करें  िो मानव 

िरीर में िसतसवसधयो ंको प्रभासवत 

करते हैं 

 उसचत एिोनॉसमक्स के सलए रोिी की 

िसतसवसधयो ंको करने के सलए उसचत िरीर 

यांसत्रकी के ससद्धांतो ंका वणयन करें  

 बैठने, खडे होने, उठने, लेटने आसद के 

सवसभन्न व्यायामो ंपर चचाय करें। 

 उपचार और पुनप्रायस्कप्त में रोिी के सलए स्कस्थसत 

के महत्व का वणयन करें  

 रोसियो ंको स्थानांतररत करने के सलए 

उपलब्ध सवसभन्न प्रकार के साधनो ंकी सूची 

बनाएं 

 रोिी को स्थानांतररत करते समय 

बरती िाने वाली सावधानी का 

वणयन करें  

 व्हीलचेयर के उपयोि, रोिी को सबस्तर से 

व्हीलचेयर और व्हीलचेयर से सबस्तर पर 

स्थानांतररत करने के बारे में बताएं 

 िब रोिी चल रहा हो या बैसाखी, छडी, 

वॉकर आसद िैसे सहायक उपकरणो ंका 

 बैसाखी, वॉकर, छडी, व्हीलचेयर आसद 

का सही उपयोि प्रदसियत करें । 

 सवसभन्न स्कस्थसतयो ंऔर मुद्राओ ंका 

प्रदियन करें  

 सिरने से बचाव के सलए सनरोधको ंऔर 

सुरक्षा उपकरणो ंके उपयोि का प्रदियन 

करें  

 रोिी और उनके पररसचतो ंके प्रश्ो ंको 

संभालने के सलए समान भूसमका का 

प्रदियन करें । 
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उपयोि कर रहा हो तो देखभाल का वणयन 

करें  

 रोिी की सुरक्षा को ध्यान में रखते हुए 

देखभाल योिना लािू करने की प्रसक्रया पर 

चचाय करें  

 सुसनसित करने का महत्व 
समझाइयेरोिी की िोपनीयता और 
िररमा 

 सिरने की स्कस्थसत में कारयवाई का वणयन करें  घटना 
सुरक्षात्मक उपकरणो ं (संयम, सुरक्षा उपकरण) 
के उपयोि की व्याख्या करें  

 उच्च िोस्कखम वाले रोसियो ंिैसे सक पररवसतयत 

सेंसोररयम वाले रोिी, समिी के रोसियो ंको 

सिरने से बचाने के सलए बरती िाने वाली 

देखभाल का वणयन कर विैरह। 
कक्षा सहार्क: 

चाटय, मॉडल, वीसडयो प्रसु्तसत, स्किप चाटय, व्हाइट-बोडय/स्माटय बोडय , माकय र, डरर। 

उपकरण, उपकरण और अन्य आिश्यकताएाँ  

फीडबैक फॉमय के नमूना प्रारूप, ररपोटय और ररकॉडय  के नमूना प्रारूप। 



फं्रटलाइन स्वास्थ्य देखभाल सहायक 

 

 

 

 
 

ऐल्पिक -2 (सामान्य अस्पताल देखभाल) 
 

 

मॉडू्यल 9:एगोनॉवमक्स, ल्पस्थवत, स्थानांतरण, रोगी की गवतिीलता, नमूना आवद 

र्हां मैप वकर्ा गर्ा: HSS/N5134 

टवमानल पररणाम: 

 रोसियो ंकी स्कस्थसत/स्थानांतरण/िसतिीलता के महत्व का वणयन करें । 

 सवसभन्न पोिीिसनंि की सवसध का प्रदियन करें । 

 व्हीलचेयर, रि ेचर आसद िैसे सवसभन्न स्थानांतरण उपकरणो ंके उपयोि का प्रदियन करें । 
 

अिवि: 10:00 अिवि: 10:00 

वसद्ांत - प्रमुख विक्षण पररणाम व्यािहाररक - मुख्य विक्षण पररणाम 

 िोडो ंऔर िसतयो ंकी िसतकी को 

समझाइए 

 उन तंत्रो ंपर चचाय करें  िो मानव 

िरीर में िसतसवसधयो ंको प्रभासवत 

करते हैं 

 िारीररक िसतसवसधयो ंके सामान्य ससद्धांतो ं

की व्याख्या करें  

 उसचत एिोनॉसमक्स के सलए रोिी की 

िसतसवसधयो ंको करने के सलए उसचत िरीर 

यांसत्रकी के ससद्धांतो ंकी सूची बनाएं 

 िोडो ंकी उसचत िसतिीलता बनाए रखने 

के महत्व को समझाइए 

 उपचार और पुनप्रायस्कप्त चरण के दौरान रोिी 

की स्कस्थसत के महत्व का वणयन करें  िैसे सक 

सलथोटॉमी, फाउलर या ससम की स्कस्थसत और 

प्रोसनंि में स्कस्थसत। 

 सवसभन्न प्रसक्रयाओ ंके सलए आदिय बनाए 

रखने के सलए सवसभन्न प्रकार की स्कस्थसतयो ं

और मुद्राओ ंकी व्याख्या करें । 

 रोिी को स्थानांतररत करने के सलए उपलब्ध 

सवसभन्न प्रकार के साधनो ंिैसे व्हीलचेयर, 

रि ेचर आसद का वणयन करें । 

 रोिी को स्थानांतररत करते समय बरती िाने 

वाली सावधासनयो ंका वणयन करें । 

 हाइपोस्कक्सया के मामले में प्रोसनंि 

इनहेलेिन के महत्व को समझाएं। 
 नमूने को प्रयोििाला में स्थानांतररत करते 
समय बरती िाने वाली सावधासनयो ंका वणयन 
करें । 

 मैसनसकन पर रोिी की सवसभन्न स्कस्थसत का 

अभ्यास करें । 

 प्रोसनंि इनहेलेिन ससहत रोिी की स्कस्थसत 

और महत्वाकांक्षा का प्रदियन करें । 

 सबस्तर, टि ॉली, व्हीलचेयर, रि ेचर, 

बैसाखी, वॉकर आसद िैसे 

स्थानांतरण उपकरणो ंके उपयोि 

का प्रदियन करें । 

कक्षा सहार्क: 

चाटय, मॉडल, वीसडयो प्रसु्तसत, स्किप चाटय, व्हाइट-बोडय/स्माटय बोडय , माकय र, डरर। 
उपकरण, उपकरण और अन्य आिश्यकताएाँ  



फं्रटलाइन स्वास्थ्य देखभाल सहायक 

 

 

 

फीडबैक फॉमय के नमूना प्रारूप, ररपोटय और ररकॉडय  के नमूना प्रारूप। 



फं्रटलाइन स्वास्थ्य देखभाल सहायक 

 

 

 

 
 

मॉडू्यल 10: अिलोकन, ररपोवटिंग, डेटा प्रविवि और दस्तािेज़ीकरण। 

र्हां मैप वकर्ा गर्ा: HSS/N5134 

टवमानल पररणाम: 

 दस्तावेज़ीकरण और डेटा प्रसवसष्ट की सवसध का प्रदियन करें  

 

अिवि:05:00 अिवि:05:00 

वसद्ांत - प्रमुख विक्षण पररणाम व्यािहाररक - मुख्य विक्षण पररणाम 

 असभलेखो ंएवं ररपोटों के उपयोि एवं महत्व 

को समझाइये। 

 सवसभन्न प्रकार के असभलेखो ंकी सूची बनाइये 

 रोिी की स्कस्थसत में ररपोसटिंि की प्रसक्रया 

समझाइये। 

 दस्तावेज़ीकरण की सवसध और उनकी 

पुनप्रायस्कप्त की व्याख्या करें । 

 सवसभन्न कंपू्यटर घटको ंकी पहचान 

करें  और कंपू्यटर में ऑपरेसटंि 

ससरम सेटअप करें। 

 कोसवड रोिी के सलए आवश्यक ररकॉडय  

और दस्तावेज़ बनाए रखने के महत्व को 

समझाएं। 

 दस्तावेज़ीकरण की सवसध समझाइये 
और उनकी पुनप्रायस्कप्त. 

 MS Word, MS Excel, PowerPoint िैसे 

दस्तावेज़ एस्कप्लकेिन सॉफ़्टवेयर बनाएं, 

प्रारूसपत करें  और संपासदत करें । 

 उसचत िसत और सटीकता के साथ अंगे्रिी, 

सहंदी/के्षत्रीय भाषा में डेटा प्रसवसष्ट (टाइसपंि) 

करें । 

कक्षा सहार्क: 

चाटय, मॉडल, वीसडयो प्रसु्तसत, स्किप चाटय, व्हाइट-बोडय/स्माटय बोडय , माकय र, डरर, एवी एड्स, समक 

उपकरण, उपकरण और अन्य आिश्यकताएाँ  

ररपोटय और अस्पताल दस्तावेज़ो ंके नमूना प्रारूप 



फं्रटलाइन स्वास्थ्य देखभाल सहायक 

 

 

 

 
 

मॉडू्यल 11: आंतररक रोगी विभाग की वनर्वमत गवतविविर्ो ंमें सहार्ता 

र्हां मैप वकर्ा गर्ा: HSS/N5135 

टवमानल पररणाम: 

 ररसाव के प्रबंधन के चरणो ंका प्रदियन करें । 

 रोिी के सेवन और आउटपुट का ररकॉडय  रखने के महत्व पर चचाय करें । 

 सबस्तर बनाने की सवसध का प्रदियन करें । 
 

अिवि:10:00 अिवि:15:00 

वसद्ांत - प्रमुख विक्षण पररणाम व्यािहाररक - मुख्य विक्षण पररणाम 

 कॉल बेल का उत्तर देने की प्रसक्रयाओ ं

और कोडो ंपर चचाय करें। 

 रोिी की सिकायतो ंिैसे चक्कर 

आना, चक्कर आना आसद की 

सूची बनाएं। 

 सवसभन्न सिकायतो ंपर चचाय करें  सिन पर 

तत्काल ररपोसटिंि और कारयवाई की 

आवश्यकता है। 

 मरीिो ंकी समग्र स्कस्थसत में सवसभन्न पररवतयनो ं

की सूची बनाएं िो ररपोटय सकए िाने के सलए 

महत्वपूणय हैं। 

 वणयन करें  सक मरीि के ऊंचाई और विन 

िैसे मापदंडो ंकी िांच करने में सचसकत्सा 

कमयचाररयो ंकी सहायता कैसे करें । 

 रोिी का ररकॉडय  रखने के महत्व पर 

चचाय करें । 

 ररसाव की घटनाओ ंकी ररपोटय करने की 

प्रसक्रया पर चचाय करें । 

 स्कस्पल प्रबंधन को समझाइये। 

 सवसभन्न प्रकार के असभलेखो ंकी सूची बनाइये। 

 ररपोसटिंि की प्रसक्रया समझाइए a 

मरीज़ की हालत. 

 वसु्तओ ंकी सफाई और 

कीटाणुिोधन के बीच अंतर 

 सनमायता के अनुसार पररिोधन के सलए 

मानक संचालन प्रसक्रयाओ ंपर चचाय करें  

सनदेि/संिठनात्मक नीसतयां 

  सकसी भी अपसिष्ट के सनपटान के बारे में 

बताएं 
सुरसक्षत रूप से और संिठन प्रोटोकॉल के 
अनुसार 

 हाथ की स्विता का अभ्यास प्रदसियत करें । 

 पीपीई पहनने और उतारने का प्रदियन 

करें । 

 ररसाव के प्रबंधन के चरणो ंका प्रदियन 

करें । 

 िंदे सलनन और अन्य कपडो ंको इकट्ठा 

करने, पररवहन करने में िासमल चरणो ंका 

प्रदियन करें । 

 रोिी के विन और ऊंचाई को मापने के सलए 

विन मिीन और ऊंचाई मीटर का उपयोि 

करने की सवसध का प्रदियन करें। 

कक्षा सहार्क: 

चाटय, मॉडल, वीसडयो प्रसु्तसत, स्किप चाटय, व्हाइट-बोडय/स्माटय बोडय , माकय र, डरर। 

उपकरण, उपकरण और अन्य आिश्यकताएाँ  



फं्रटलाइन स्वास्थ्य देखभाल सहायक 

 

 

 

मासनसकन, ओरल केयर टि े, एयर िद्दा, सबस्तर सलनन, सेवन आउटपुट चाटय, स्नान बेससन, स्नान टि े, बालो ंकी 

देखभाल टि े, िैमू्प, साबुन, स्किट, तेल, टूथपेर, टूथब्रि, त्वचा देखभाल टि े, नाखून देखभाल टि े 
व्हीलचेयर, टि ॉली, सीपीआर मासनसकन, व्हीलचेयर, बेडपैन, मूत्रालय, सबस्तर सलनन, मूत्र कैथेटर, वयि डायपर 
आसद 



फं्रटलाइन स्वास्थ्य देखभाल सहायक 

 

 

 

 
 

ऐल्पिक -3 (वक्रवटकल हॉल्पस्पटल केर्र) 
 

 

मॉडू्यल 12: वक्रवटकल/गहन देखभाल इकाइर्ो ं(आईसीरू्) में देखभाल र्ोजना में वनदेिानुसार प्रवक्रर्ाओ ं

को वनष्पावदत करने में नसा की सहार्ता करें। 

र्हां मैप वकर्ा गर्ा: HSS/N5130 

टवमानल पररणाम: 

 िंभीर देखभाल इकाइयो ंमें नसय को सहायता प्रदान करें। 

 

अिवि: 15:00 अिवि:15:00 
वसद्ांत - प्रमुख विक्षण पररणाम व्यािहाररक - मुख्य विक्षण पररणाम 

 सक्रसटकल/िहन देखभाल इकाई 

(आईसीयू) के कायय और स्थापना के बारे 

में बताएं। 

 आईसीयू में प्रयुि सवसभन्न उपकरणो ंके 

बारे में चचाय करें । 

 आपात्कालीन स्कस्थसत के समय उपकरणो ं

को संभाल कर रखने के महत्व के बारे में 

बताएं। 

 सुसनसित करें  सक प्रसक्रया के सलए उपयोि 

सकए िा रहे उपकरण संिठनात्मक 

प्रोटोकॉल के अनुरूप हैं। 

 घाव की डि ेससंि के दौरान नसय की 

सहायता के सलए आवश्यक डि े ससंि 

सामग्री के बारे में बताएं। 

 सडफाइसब्रलेटर, ईसीिी मिीनो,ं ससररंि पंप 

संचालन, अल्फा बेड की दैसनक सनयसमत 

िांच और देखभाल के बारे में एल्गोररदम 

के साथ बताएं। 

 सक्रसटकल केयर यूसनट में वसु्तओ,ं दवाओ,ं 

उपकरणो ंकी पेटेंट के बारे में बताएं। 

 सबस्तर पर पडे और कोमा में पडे रोिी की 

समय पर स्कस्थसत बदलने की आवश्यकता 

और महत्व के बारे में बताएं। 

 रोिी के सलए दैसनक िीवन की िसतसवसधयो ं

को बनाए रखने के सलए व्यावहाररक 

कौिल का प्रदियन करें । 

 हाथ की स्विता का अभ्यास प्रदसियत करें । 

 पीपीई पहनने और उतारने का प्रदियन 

करें । 

 घाव प्रबंधन की प्रसक्रया का प्रदियन करें । 

दबाव घाव की डि े ससंि के मामले में। 

 िहन/िंभीर देखभाल इकाई में 

कीटाणुिोधन, सफाई/नसबंदी प्रोटोकॉल 

की सवसध का प्रदियन करें । 

 ररलाइजे़िन के सलए उपकरणो ंकी 

पैसकंि की प्रसक्रया का प्रदियन करें । 

 मूत्र, थूक, रि, मल आसद िैसे नमूनो ंके 

पररवहन की सही सवसध का प्रदियन करें । 

 मापने वाले इनपुट और आउटपुट चाटय का 

प्रदियन करें । 

 दबाव घावो ंकी देखभाल का प्रदियन 

करें । 

 सडसफसब्रलेटसय, ईसीिी मिीनो,ं ससररंि 

पंप संचालन, अल्फा बेड की दैसनक 

सनयसमत िांच और देखभाल की सवसध को 

एल्गोररदम के साथ प्रदसियत करें । 
 पल्स, SpO2, BP, तापमान आसद िैसे 
महत्वपूणय मापदंडो ंको पढ़ने और ररकॉडय 
करने की प्रसक्रया का प्रदियन करें  

कक्षा सहार्क: 
चाटय, मॉडल, वीसडयो प्रसु्तसत, स्किप चाटय, व्हाइट-बोडय/स्माटय बोडय , माकय र, डरर। 

उपकरण, उपकरण और अन्य आिश्यकताएाँ  

ऑक्सीिन ससलेंडर, कंसन्टि ेटर, पल्स ऑक्सीमीटर, स्पाइरोमीटर, रीम इनहेलर, सक्शन उपकरण, नेबु्यलाइज़र 
आसद 



फं्रटलाइन स्वास्थ्य देखभाल सहायक 

 

 

 

 
 

मॉडू्यल 13: नवसिंग देखभाल र्ोजना के कार्ाान्वर्न में नसा की सहार्ता करें  

र्हां मैप वकर्ा गर्ा: HSS/N5126 

टवमानल पररणाम: 

 नससिंि देखभाल योिना को लािू करने के सलए नसय को सहायता प्रदान करें । 

 अवलोकन एवं ररपोसटिंि 
 

अिवि:15:00 अिवि:15:00 

वसद्ांत - प्रमुख विक्षण पररणाम व्यािहाररक - मुख्य विक्षण पररणाम 

 हस्तके्षप के सलए रोिी की िरूरतो ंऔर 

अपेक्षाओ ंऔर उसके लक्ष्ो ंका पता 

लिाएं। 

 रोिी द्वारा अनुभव सकए िए वतयमान या 

सपछले हस्तके्षपो ंऔर उसकी व्यस्किित 

देखभाल योिना की तत्काल आवश्यकताओ ं

की पहचान करें । 

 सुसनसित करें  सक हस्तके्षप के सलए 

उपयोि सकया िाने वाला वातावरण 

उपयुि है, और रोिी की िोपनीयता और 

िररमा सुरसक्षत है। 

 रोिी केस्कितता सुसनसित करें . 

 रोिी की सनिरानी और उसके बाद की 

देखभाल को समझें। 

 पूवायनुमान के बारे में रोिी और महत्वपूणय 

अन्य के बीच प्रभावी संचार सुसनसित करें। 

 कसथत या अनकहे सनष्कषों, यसद कोई हो,ं 

का अवलोकन करने और प्रासधकारी को 

ररपोटय करने के महत्व पर चचाय करें  

 प्रासधकारी व्यस्कि को मौस्कखक रूप से 

सूसचत करने के महत्व को समझें 

 साक्ष्-आधाररत प्रथाओ ंऔर प्रसक्रयाओ ं

का उपयोि करके हस्तके्षप को सुरसक्षत 

और प्रभावी तरीके से लािू करें। 

 हस्तके्षप सवसध द्वारा लिाई िई बाधाओ ंके 

भीतर रोिी को सकसी भी असुसवधा को 

कम करने के सलए सवसध का अभ्यास करें । 

 पूरे हस्तके्षप के दौरान रोिी को उसचत 

सहायता देने के सलए देखभालकतायओ ं

को प्रोत्सासहत करें। 

 पूरी प्रसक्रया के दौरान रोिी पर हस्तके्षप के 

प्रभावो ंकी सनिरानी करें  और बढे़ हुए 

िोस्कखम के सकसी भी संकेत की पहचान 

करें । 

कक्षा सहार्क: 

चाटय, मॉडल, वीसडयो प्रसु्तसत, स्किप चाटय, व्हाइट-बोडय/स्माटय बोडय , माकय र, डरर। 

उपकरण, उपकरण और अन्य आिश्यकताएाँ  

मासनसकन, ओरल केयर टि े, एयर िद्दा, सबस्तर सलनन, सेवन आउटपुट चाटय, स्नान बेससन, स्नान टि े, बालो ंकी 

देखभाल टि े, िैमू्प, साबुन, स्किट, तेल, टूथपेर, टूथब्रि, त्वचा देखभाल टि े, नाखून देखभाल टि े 

व्हीलचेयर, टि ॉली, सीपीआर मासनसकन, व्हीलचेयर, बेडपैन, मूत्रालय, सबस्तर सलनन, मूत्र कैथेटर, वयि डायपर 

आसद 



फं्रटलाइन स्वास्थ्य देखभाल सहायक 

 

 

 

 
 

मॉडू्यल 14: रोगी देखभाल के वलए सहार्क सेिाएाँ  

र्हां मैप वकर्ा गर्ा: HSS/N5127 

टवमानल पररणाम: 

 सबस्तर बनाने की प्रसक्रया का प्रदियन करें । 

 प्रवेि के सलए रोिी कक्ष तैयार करने की सवसध का प्रदियन करें। 

 रोिी, दवाओ,ं दस्तावेिो ंऔर नमूने का स्थानांतरण 
 

अिवि: 15:00 अिवि: 25:00 

वसद्ांत - प्रमुख विक्षण पररणाम व्यािहाररक - मुख्य विक्षण पररणाम 

 अस्पताल में उपयोि होने वाले सवसभन्न 

प्रकार के सलनेन का वणयन करें। 

 सलनन को समय-समय पर बदलने की 

आवश्यकता समझाइए। 

 प्रवेि के सलए कमरा कैसे तैयार करें  

इसका वणयन करें। 

 सवसभन्न प्रकार के सबस्तरो ंऔर उनके 

सनमायण पर चचाय करें । 

 रोिी को स्थानांतररत करने के सलए 

उपलब्ध सवसभन्न प्रकार के साधनो ंिैसे 

व्हीलचेयर, रि ेचर आसद का वणयन करें । 

 रोिी को स्थानांतररत करते समय बरती िाने 

वाली सावधासनयो ंका वणयन करें । 

 नमूना, औषसधयो ं और दस्तावेिो ं को 

स्थानांतररत करते समय बरती िाने वाली 

सावधासनयो ंका वणयन करें। 

 बताएं सक यह कैसे सुसनसित सकया िाए 

सक आसपास का माहौल उपयुि हो और 

उपकरण काम करने की स्कस्थसत में हो।ं 

 दस्तावेज़ीकरण के सलए सदिासनदेिो ंको 

समझने का वणयन करें । 

 सवसभन्न प्रकार के असभलेखो ंऔर उनके 

महत्व को पहचानें 

 दस्तावेज़ो ंमें संसक्षप्तीकरण और प्रतीको ं

की व्याख्या करें । 

 दस्तावेज़ो ंका भंडारण और िोपनीयता 

बनाए रखें 

 रोिी के प्रवेि और छुिी का अभ्यास करें  

 सबस्तर बनाने का कायय करें . 

 सवसभन्न प्रकार के सबस्तरो ंका प्रदियन करें । 

 सबस्तर, टि ॉली, व्हीलचेयर, रि ेचर, बैसाखी, 

वॉकर आसद िैसे स्थानांतरण उपकरणो ंके 

उपयोि का प्रदियन करें। 

 दस्तावेज़ीकरण की प्रसक्रया का 

प्रदियन करें  

कक्षा सहार्क: 
चाटय, मॉडल, वीसडयो प्रसु्तसत, स्किप चाटय, व्हाइट-बोडय/स्माटय बोडय , माकय र, डरर। 

उपकरण, उपकरण और अन्य आिश्यकताएाँ  

सबस्तर सलनन, कंबल, तसकया, तसकया कवर, सबस्तर, बेडसाइड लॉकर आसद। 



फं्रटलाइन स्वास्थ्य देखभाल सहायक 

 

 

 

 
 

अवनिार्ा मॉडू्यल 

अवनिार्ा अिवि: 75:00 अनुिंवसत अिवि:00:00 

मॉडू्यल का नाम: नौकरी पर प्रविक्षण स्थान: 
साइट पर 

टवमानल पररणाम 

 उसचत व्यवहार (बार-बार हाथ धोना और स्विता) का पालन करें । 

 उपकरण/उपकरण की रीसडंि, ररकॉसडिंि और ररकॉडय  रखरखाव ससहत प्रोटोकॉल के अनुसार डेटा 

प्रसवसष्ट के साथ अस्पताल के कमयचाररयो ंको उपकरणो ंके दस्तावेज़ीकरण और ररकॉसडिंि का प्रदियन 

करना। 

 रोिी को नहलाने, संवारने और कपडे पहनाने की प्रसक्रया का प्रदियन करें । 

 िवो ंको मुदायघर में सविेष रूप से कोसवड-19 िवो ंको स्थानांतररत करने और टैि करने का 

प्रदियन करें । 

 फेस माि, नेज़ल कैनुला और नेज़ल प्रोगं्स और नेबुलाइज़र माि का उपयोि करें , ऑक्सीिन 

कंसंटि ेटर का संचालन करें , कंसंटि ेटर में ऑक्सीिन प्रवाह दर को समायोसित करें , उपकरणो ंऔर 

उनके अनुलग्नको ंकी सफाई की सवसध, सफंिर पल्स ऑक्सीमीटर का उपयोि करें  और ईसीिी लीड 

की सनयुस्कि करें । 

 प्रोटोकॉल के अनुसार बायोमेसडकल कचरे को अलि-अलि रंि के कूडेदान में अलि-अलि 

करके उसके प्रबंधन का प्रदियन करें । 

 प्रोटोकॉल के अनुसार सीपीआर की सवसध का प्रदियन करें। 

 1% हाइपोक्लोराइट घोल के साथ ररसाव प्रबंधन का प्रदियन करें । 

 पीपीई पहनने और उतारने का प्रदियन करें । 

 

िैकल्पिक 1: गृह देखभाल 

अवनिार्ा अिवि: 45:00 अनुिंवसत अिवि:00:00 

मॉडू्यल का नाम: नौकरी पर प्रविक्षण स्थान: 
साइट पर 

टवमानल पररणाम 

 घरेलू उपकरण, घरेलू सबस्तर, बैसाखी, वॉकर, छडी आसद के उपयोि का प्रदियन करें। 

 घरेलू पररवेि में रोिी की दैसनक िीवन िसतसवसधयो ंका प्रदियन करें । 

 रोिी और उनके पररसचतो ंकी सामान्य िंकाओ ंका समाधान करें  

 सवसभन्न स्कस्थसतयो ंऔर मुद्राओ ंका प्रदियन करें  

 सिरने से बचाव के सलए सनरोधको ंऔर सुरक्षा उपकरणो ंके उपयोि का प्रदियन करें  
 रोिी और उनके पररसचतो ंके प्रश्ो ंको संभालें। 

 रोिी देखभाल योिना के कायायन्वयन का प्रदियन करें  

िैकल्पिक 2: सामान्य अस्पताल देखभाल 

अवनिार्ा अिवि: 60:00 अनुिंवसत अिवि:00:00 

मॉडू्यल का नाम: नौकरी पर प्रविक्षण स्थान: 
साइट पर 



फं्रटलाइन स्वास्थ्य देखभाल सहायक 

 

 

 

टवमानल पररणाम 

 सबस्तर, टि ॉली, व्हीलचेयर, रि ेचर, बैसाखी, वॉकर आसद िैसे स्थानांतरण उपकरणो ंके उपयोि 

का प्रदियन करें । 
 सबस्तर बनाने की सवसध का प्रदियन करें । 

 

िैकल्पिक 3: गंभीर अस्पताल देखभाल 

अवनिार्ा अिवि: 45:00 अनुिंवसत अिवि:00:00 

मॉडू्यल का नाम: नौकरी पर प्रविक्षण स्थान: 
साइट पर 

टवमानल पररणाम 

 घाव प्रबंधन की प्रसक्रया का प्रदियन करें । दबाव घाव की डि ेससंि के मामले में। 

 िहन/िंभीर देखभाल इकाई में कीटाणुिोधन, सफाई/नसबंदी प्रोटोकॉल की सवसध 

का प्रदियन करें । 

 ररलाइजे़िन के सलए उपकरणो ंकी पैसकंि की प्रसक्रया का प्रदियन करें । 

 मूत्र, थूक, रि, मल आसद िैसे नमूनो ंके पररवहन की सही सवसध का प्रदियन करें। 

 मापने वाले इनपुट और आउटपुट चाटय का प्रदियन करें। 

 दबाव घावो ंकी देखभाल का प्रदियन करें । 

 साक्ष्-आधाररत प्रथाओ ंऔर प्रसक्रयाओ ंका उपयोि करके हस्तके्षप को सुरसक्षत और प्रभावी 

तरीके से लािू करें । 

 हस्तके्षप सवसध द्वारा लिाई िई बाधाओ ंके भीतर रोिी को सकसी भी असुसवधा को कम करने के 

सलए सवसध का अभ्यास करें। 

 पूरे हस्तके्षप के दौरान रोिी को उसचत सहायता देने के सलए देखभालकतायओ ंको 

प्रोत्सासहत करें। 

 पूरी प्रसक्रया के दौरान रोिी पर हस्तके्षप के प्रभावो ंकी सनिरानी करें  और बढे़ हुए िोस्कखम के सकसी भी 

संकेत की पहचान करें । 

 रोिी के प्रवेि और छुिी का अभ्यास करें  

 सवसभन्न प्रकार के सबस्तर बनाना 

 सबस्तर, टि ॉली, व्हीलचेयर, रि ेचर, बैसाखी, वॉकर आसद िैसे स्थानांतरण उपकरणो ंके उपयोि 

का प्रदियन करें । 

 दस्तावेज़ीकरण की प्रसक्रया का प्रदियन करें  

 MS Word, MS Excel, PowerPoint िैसे दस्तावेज़ एस्कप्लकेिन सॉफ़्टवेयर बनाएं, प्रारूसपत 

करें  और संपासदत करें । 

 गंदे वलनन और अन्य कपडो ंको इकट्ठा करने, पररिहन करने में िावमल चरणो ंका 

प्रदिान करें। 

 रोिी के विन और ऊंचाई को मापने के सलए विन मिीन और ऊंचाई मीटर का उपयोि करने 

की सवसध का प्रदियन करें । 
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अनुलग्नक 

प्रविक्षक आिश्यकताएाँ  
 

 

प्रविक्षक पूिाािश्यकताएाँ  

नू्यनतम 

िैक्षवणक 

र्ोग्यता 

वििेषज्ञता प्रासंवगक उद्योग अनुभि प्रविक्षण 

अनुभि 

वटप्पणी 

साल वििेषज्ञता साल वििेषज्ञ
ता 

 

मेसडकल गे्रिुएट एमबीबीएस, 

बीएएमएस, 

बीएचएमएस 

1  0  रोिी में 1 वषय 

का नैदासनक 

अनुभव 
देखभाल 
असनवायय है 

पीएच.डी. नससिंि 1  0   

एम.एससी नससिंि 1  0   

बीएससी या 
पोर बेससक 
बी.एससी. 

नससिंि 1  0   

सडप्लोमा िीएनएम (सामान्य) 
नससिंि 
समडवाइफरी) 

2  0   

 

 

प्रविक्षक प्रमाणन 

डोमेन प्रमाणन पे्लटफॉमा प्रमाणन 

नौकरी की भूसमका के सलए प्रमासणत: "फं्रटलाइन हेल्थ 

केयरसिसवंि अससरेंट" को QP पर मैप सकया िया: 

"HSS/Q v1.0" नू्यनतम 80% िोर के साथ। 

अनुिंसा की िाती है सक प्रसिक्षक को कायय भूसमका के सलए 

प्रमासणत सकया िाए: "प्रसिक्षक (वीईटी और कौिल)", 
योग्यता पैक: "एमईपी/कू्य2601, वी2.0" नू्यनतम 80% िोर के 
साथ। 
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मूल्ांकनकताा आिश्यकताएाँ  
 

 

मूल्ांकनकताा पूिाापेक्षाएाँ  

नू्यनतम िैक्षवणक 

र्ोग्यता 

वििेषज्ञता प्रासंवगक उद्योग 

अनुभि 

प्रविक्षण/मूल्ांकन 

अनुभि 

वटप्पणी 

साल वििेषज्ञता साल वििेषज्ञता  

मेसडकल गे्रिुएट एमबीबीएस, 

बीएएमएस, 

बीएचएमएस 

3  0   

पीएच.डी. नससिंि 3  0   

एम. एससी नससिंि 3  0   

बीएससी या पोर बेससक 

बी.एससी. 

नससिंि 3  0   

सडप्लोमा िीएनएम 

(िनरल नससिंि 
दाई का काम) 

5  0   

 

 

मूल्ांकनकताा प्रमाणीकरण 

डोमेन प्रमाणन पे्लटफॉमा प्रमाणन 

नौकरी की भूसमका के सलए प्रमासणत: "फं्रटलाइन हेल्थ 

केयरसिसवंि अससरेंट" को QP पर मैप सकया िया: 

"HSS/Q v1.0" नू्यनतम 80% िोर के साथ। 

अनुिंसा की िाती है सक मूल्ांकनकताय को कायय भूसमका के 

सलए प्रमासणत सकया िाए: "सनधायरक (वीईटी और कौिल)", को 

मैप सकया िया है 
योग्यता पैक: "एमईपी/कू्य2701, वी2.0" नू्यनतम 80% िोर के 
साथ। 
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मूल्ांकन रणनीवत 

िोर 'करके सीखने' और प्रदियन मानदंडो ं के आधार पर कौिल और ज्ञान के व्यावहाररक प्रदियन पर है। 

तदनुसार, प्रते्यक नौकरी भूसमका के सलए मूल्ांकन मानदंड सनधायररत सकए िाते हैं और योग्यता पैक में उपलब्ध 

कराए िाते हैं। 

थ्योरी और पै्रस्कक्टकल दोनो ं के सलए मूल्ांकन पत्र हेल्थकेयर सेक्टर स्किल काउंससल द्वारा सनयुि सवषय वसु्त 

सविेषज्ञो ं(एसएमई) द्वारा या योग्यता पैक में उस्कल्लस्कखत मूल्ांकन मानदंडो ंके अनुसार एचएसएससी मान्यता प्राप्त 

मूल्ांकन एिेंसी द्वारा सवकससत सकए िाएंिे। मूल्ांकन पत्रो ंको सवसभन्न पररणाम-आधाररत मापदंडो ंिैसे िुणवत्ता, 

समय, सटीकता, उपकरण और उपकरण की आवश्यकता आसद के सलए भी िांचा िाएिा। 

योग्यता पैक (कू्यपी) में प्रते्यक एनओएस को एनओएस की िंभीरता के आधार पर मूल्ांकन के सलए एक सापेक्ष 

महत्व सदया िया है। इसमें एनओएस में प्रते्यक तत्व/प्रदियन मानदंड को सापेक्ष महत्व, कायय की िंभीरता और 

प्रसिक्षण बुसनयादी ढांचे पर अंक सदए िए हैं। 

ऑन द िॉब (ओिेटी) प्रसिक्षण घटक, िो प्रसिक्षण का एक असनवायय सहस्सा है, एक स्वास्थ्य सेवा संिठन में 

उम्मीदवार द्वारा सकया िया ओिेटी लॉिबुक ढांचे के अनुसार उसचत रूप से कैप्चर सकया िाना चासहए। इसका 

मूल्ांकन सकया िाएिा और एचएसएससी द्वारा सकए िए अंसतम मूल्ांकन के दौरान इसे कोसवड फं्रटलाइन वकय र 

(बेससक केयर सपोटय) के सलए पररभासषत मूल्ांकन रणनीसत के अनुसार महत्व सदया िाएिा। 

अंसतम मूल्ांकन के सलए सनम्नसलस्कखत उपकरणो ंका उपयोि सकया िाएिा: 

1. व्यािहाररक मूल्ांकन:इसमें कौिल प्रयोििाला में नकली वातावरण का सनमायण िासमल है िो योग्यता पैक 

के सलए आवश्यक सभी उपकरणो ंसे सुसस्कित है। 

उम्मीदवार की सॉफ्ट स्किल्स, संचार, योग्यता, सुरक्षा चेतना, िुणवत्ता चेतना आसद का अवलोकन द्वारा पता लिाया 

िाता है और अवलोकन चेकसलर में सचसित सकया िाता है। उनकी कौिल उपलस्कब्धयो ंके स्तर को मापने के सलए 

पररणाम को सनसदयष्ट आयामो ंऔर मानको ंके अनुसार मापा िाता है। 

2. वचरारु्/संरवचत साक्षात्कार:इस उपकरण का उपयोि कायय भूसमका और हाथ में सवसिष्ट कायय के संबंध में 

वैचाररक समझ और व्यवहार संबंधी पहलुओ ंका आकलन करने के सलए सकया िाता है। इसमें सुरक्षा, िुणवत्ता, 

पयायवरण और उपकरण आसद से िुडे प्रश् भी िासमल हैं। 

3. वलल्पखत परीक्षा:प्रश् पत्र में प्रते्यक एनओएस के प्रते्यक तत्व से प्रश्ो ंके साथ 100 एमसीकू्य (कसठन: 40, मध्यम: 

30 और आसान: 30) िासमल हैं। सलस्कखत मूल्ांकन पेपर में सनम्नसलस्कखत प्रकार के प्रश् िासमल होते हैं: 

i. सत्य/असत्य कथन 

ii. बहु सवकिीय प्रश् 

iii. समलान प्रकार के प्रश्. 

iv. ररि स्थान भरें  

v. पररदृश्य आधाररत प्रश् 

vi. पहचान संबंधी प्रश् 
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मूल्ांकनकतााओ ंके संबंि में QA: 

प्रते्यक कायय भूसमका के मूल्ांकन के सलए एचएसएससी द्वारा सनधायररत "पात्रता मानदंड" के अनुसार 

मूल्ांकनकतायओ ंका चयन सकया िाता है। मूल्ांकन एिेंससयो ंद्वारा चुने िए मूल्ांकनकतायओ ंकी िांच की िाती 

है और उन्हें प्रसिक्षण सदया िाता है और एचएसएससी मूल्ांकन ढांचे, योग्यता आधाररत मूल्ांकन, मूल्ांकनकताय 

िाइड आसद से पररसचत कराया िाता है। एचएसएससी प्रते्यक कायय भूसमका के सलए समय-समय पर 

"मूल्ांकनकतायओ ंका प्रसिक्षण" काययक्रम आयोसित करता है और मूल्ांकन प्रसक्रया के बारे में मूल्ांकनकतायओ ं

को संवेदनिील बनाता है। और रणनीसत िो सनम्नसलस्कखत असनवायय मापदंडो ंपर उस्कल्लस्कखत है: 

1) एनएसकू्यएफ के संबंध में माियदियन 

2) योग्यता पैक संरचना 
3) मूल्ांकनकताय को ससद्धांत, व्यावहाररक और मौस्कखक मूल्ांकन करने के सलए माियदियन 
4) मूल्ांकन िुरू होने से पहले प्रसिकु्षओ ंको मूल्ांकनकताय द्वारा माियदियन सदया िाना चासहए। 

5) मूल्ांकन प्रसक्रया पर माियदियन, संचालन के चरणो ंके साथ व्यावहाररक संसक्षप्त सववरण, 

व्यावहाररक अवलोकन चेकसलर और माकय िीट 

6) पूरे बैच में एकरूपता और स्कस्थरता के सलए सचरायु माियदियन। 

7) नकली आकलन 

8) नमूना प्रश् पत्र और व्यावहाररक प्रदियन 
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संदभा िब्दािली 

 

के्षत्र 

सेक्टर समान व्यवसाय और सहतो ंवाले सवसभन्न व्यावसासयक पररचालनो ंका 

एक समूह है। इसे अथयव्यवस्था के एक सवसिष्ट उपसमूह के रूप में भी 

पररभासषत सकया िा सकता है सिसके घटक समान हैं 

सविेषताएँ और रुसचयाँ। 

उप-के्षत्र 
उप-के्षत्र इसके घटको ंकी सविेषताओ ंऔर रुसचयो ंके आधार पर आिे टूटने 

से प्राप्त होता है। 

पेिा 
व्यवसाय कायय भूसमकाओ ंका एक समूह है, िो सकसी उद्योि में 

समान/संबंसधत कायय करता है। 

रािर ीर् व्यािसावर्कमानक 

(एनओएस) 

एनओएस व्यावसासयक मानक हैं िो भारतीय संदभय में सवसिष्ट रूप से लािू 

होते हैं। 

र्ोग्यता पैक (कू्यपी) 
कू्यपी में नौकरी की भूसमका सनभाने के सलए आवश्यक िैसक्षक, प्रसिक्षण 

और अन्य मानदंडो ं के साथ-साथ ओएस का सेट िासमल है। एक QP को 

एक असद्वतीय योग्यता पैक कोड सौपंा िया है। 
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आवदिवणाक और संवक्षप्त िब्द 
 

 

एनओएस  राष्टि ीय व्यावसासयक मानक 

एनएसकू्यएफ राष्टि ीय कौिल योग्यता ढाँचा 

कू्यपी योग्यता पैक 

सी वप आर हृतु्फफु्फसीय पुनिीवन 

  

 


