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प्रलिक्षण पैरामीटर 
 
 
 

के्षत्र स्वास्थ्य देखभाि 

उप-के्षत्र आयुष 

पेिा आयुरे्वद लचलकत्सा 

देि भारत 

एनएसकू्यएफ स्तर 2.5 

एनसीओ/आईएससीओ/आईएसआईसी कोड 
के अनुरूप 

एनसीओ-2015/224 

नू्यनतम िैलक्षक योग्यता और 

अनुभर्व 

• 9र्वी ंकक्षा पास 
या 
• 8र्वी ंकक्षा उत्तीणय तथा 1.5 र्वषय का अनुभर्व 

 
पूर्वव-आर्वश्यक लाइसेंस या प्रलिक्षण  

नौकरी में प्ररे्वि की नू्यनतम आयु 18 र्वषय 

अंलतम बार समीलक्षत 18 फरर्वरी 2025 

अगली समीक्षा लतलि 18 फरर्वरी 2028 

एनएसकू्यसी अनुमोदन लतलि 18 फरर्वरी 2025 

कू्यपी संस्करण 3.0 

मॉडल पाठ्यक्रम लनमावण लतलि 18 फरर्वरी 2025 

मॉडल पाठ्यक्रम रै्वध और अद्यतन 18 फरर्वरी 2028 

मॉडल पाठ्यक्रम संस्करण 3.0 

पाठ्यक्रम की नू्यनतम अर्वलध 360 घंटे. 

पाठ्यक्रम की अलधकतम अर्वलध 360 घंटे. 
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कायवक्रम अर्वलोकन 
यह खंड काययक्रम के अंलतम उदे्दश्यो ंतथा उसकी अर्वलध का सारांि प्रसु्तत करता है। 

 

प्रलिक्षण पररणाम 

काययक्रम के अंत में, लिक्षाथी को सूचीबद्ध ज्ञान और कौिि प्राप्त कर िेना चालहए। 
 

• आयुरे्वद के मूि लसद्धांतो ंकी व्याख्या करें। 

• मानर्व िरीर की संरचना, उसके ऊतको,ं अंगो ंऔर प्रणालियो ंसलहत, की व्याख्या करें। 

• आयुरे्वलदक मालिि के महत्व पर चचाय करें। 

• प्रभार्वी मालिि लचलकत्सा के लिए ग्राहक की स्किलत के महत्व पर चचाय करें। 

• प्रलक्रया से पहिे सहमलत प्राप्त करने का उदे्दश्य समझाएं। 

• आयुरे्वलदक मालिि करने के लिए आर्वश्यक कौिि का प्रदियन करें। 

• आयुरे्वलदक मालिि करने के लिए ग्राहको ंको आसन लसखाएं। 

• मालिि प्रलक्रयाओं के दौरान महत्वपूणय तकनीको,ं दबार्वो ंऔर िय की व्याख्या करें। 

• उपकरण, सामग्री, तेि और उपभोग्य सामलग्रयो ंकी पैकेलिंग और भंडारण की प्रलक्रया का प्रदियन करें। 

• चादरें , तौलिए, नैपलकन आलद िैसे उपभोज्य और गैर-उपभोज्य र्वसु्तओं के ररकॉडय  बनाए रखने की प्रलक्रया 

समझाएं। 

• सुरलक्षत, स्वि और संरलक्षत कायय र्वातार्वरण बनाए रखें। 

• िैर्व-लचलकत्सा अपलिष्ट लनपटान और संक्रमण लनयंत्रण नीलतयो ंऔर प्रलक्रयाओं का पािन करें। 
 

अलनर्वायवमॉडू्यल 

तालिका में कू्यपी के अलनर्वायय एनओएस के अनुरूप मॉडू्यि और उनकी अर्वलध सूचीबद्ध है। 
 

एनओएस और मॉडू्यल 
लर्वर्वरण 

लसद्ांत 

अर्वलध 

व्यार्वहा

ररक 

अर्वलध 

कायवस्थल पर 

प्रलिक्षण 

अर्वलध 

(अलनर्वायव) 

नौकरी पर 

प्रलिक्षण अर्वलध 

(अनुिंलसत) 

कुल अर्वलध 

HSS/N3613,v3: 

आयुरे्वद माललि की 

पूर्वव-प्रलक्रयात्मक 

आर्वश्यकताएं 
 
 

 
 

10:00 

 
 

20:00 

 
 

00:00 

 
 

00:00 

 

30:00 

मॉडू्यि 1: आयुष स्वास्थ्य 

सेर्वा प्रणािी का पररचय 

 

03:00 
 

00:00 
 

00:00 
 

00:00 
08:00 

मॉडू्यि 2: मानर्व की मूि 

संरचना और कायय 
िरीर 

 

03:00 
 

10:00 
 

00:00 
 

00:00 
13:00 

मॉडू्यि 3: भूलमकाएं 

और लिमे्मदाररयां 
आयुरे्वद मालिलिया 

 

04:00 
 

10:00 
 

00:00 
 

00:00 
09:00 
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HSS/N3614,v3: 

आयुरे्वलदक माललि 

करें  
 

 
 

30:00 

 
 

90:00 

 
 

30:00 

 
 

00:00 

 
 

150:00 

मॉडू्यि 4: आयुरे्वलदक मालिि 
के लिए पूर्वय-आर्वश्यकताएँ 

15:00 45:00 00:00 00:00 60:00 

मॉडू्यि 5: 
आयुरे्वलदक मालिि 
का संचािन करें  

15:00 45:00 00:00 00:00 60:00 

एचएसएस/एन3608,v

3: पंचकमव सत्र की 

प्रलक्रया के बाद 

अनुपालन में सहायता 

करना। 
 

40:00 
 

80:00 
 

00:00 
 

00:00 
120:00 

मॉडू्यि 6: प्रलक्रया के बाद 
की देखभाि 

40:00  

80:00 
 

00:00 
 

00:00 
120:00 

HSS/N9624,v2: सुरलक्षत 

और संरलक्षत कायव 

र्वातार्वरण बनाए रखें 
 
 
 

 
 

10:00 

 
 

20:00 

 
 

00:00 

 
 

00:00 

 
 

30:00 

मॉडू्यि 7: 

सुरक्षा, आपातकािीन 

लचलकत्सा प्रलतलक्रया और 
प्राथलमक लचलकत्सा 

05:00  

10:00 
 

00:00 
 

00:00 
15:00 

मॉडू्यि 8: संक्रमण 

लनयंत्रण प्रथाएँ और 

अपलिष्ट प्रबंधन 

05:00  
10:00 

 
00:00 

 
00:00 

15:00 

कुल अर्वलध 90:00 210:00 30:00 00:00 330:00 

मॉडू्यि 9:  
रोिगार योग्यता 
कौििDGT/VSQ/N0101,V1.0 
(30 घंटे) 

30:00 00:00 00:00 00:00 30:00 

कुल अर्वलध 120:00 210:00 30:00 00:00 360:00 
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मॉडू्यल लर्वर्वरण 

मॉडू्यल 1: आयुष स्वास्थ्य देखभाल प्रणाललयो ंका पररचय 

मैप लकया गया: HSS/N3613,v3 
 

टलमवनल पररणाम: 

 

• भारत में आयुष स्वास्थ्य सेर्वा लर्वतरण प्रणािी की मूि संरचना और कायय का र्वणयन करें। 

 
अर्वलध:03:00 अर्वलध:00:00 
लसद्ांत – मुख्य लिक्षण पररणाम व्यार्वहाररक – मुख्य लिक्षण पररणाम 

• देि में आयुष से संबंलधत स्वास्थ्य सेर्वाओं के 

बारे में िानें 

• आयुरे्वद स्वास्थ्य देखभाि व्यर्विा और उससे 

िुडी सेर्वाओं के बारे में लर्वस्तार से चचाय करें। 

• पंचकमय/अभं्यग लर्वभाग की आर्वश्यकताओं 

और उसकी सेर्वा के दायरे को समझना। 

 

कक्षा सहायक सामग्री: 
चाटय, मॉडि, र्वीलडयो प्रसु्तलत, स्किप चाटय, व्हाइट-बोडय/स्माटय बोडय, माकय र, डरर 

उपकरण, सामान और अन्य आर्वश्यकताएँ 
के्षत्र कायय हेतु आयुष अस्पताि का दौरा 
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मॉडू्यल 2: मानर्व िरीर की मूल संरचना और कायव (रचना िरीरा और लक्रया िरीरा) 

मैप लकया गया: HSS/N3613,v3 
 

टलमवनलपररणाम: 

• मानर्व िरीर की मूि संरचना और कायय का ज्ञान प्रदलियत करें। 
 

अर्वलध:03:00 अर्वलध:10:00 

लसद्ांत – मुख्य लिक्षण पररणाम व्यार्वहाररक – मुख्य लिक्षण पररणाम 

• िरीररचना लर्वज्ञान और 

िरीरलक्रया लर्वज्ञान की संलक्षप्त 

समझ के साथ िरीर के लर्वलभन्न 

अंगो ंकी सूची बनाएं। 

• आयुरे्वद प्रणािी में होलमयोरेलसस 

की अर्वधारणा को समझाइए। 

• िरीर के छह के्षत्रो ं(षडंगत्वम्) की 

संकल्पना को समझाइये। 

• गुण और दोष की अर्वधारणा को समझाइए। 

• प्लाज्मा (रस धातु), रक्त (रक्त धातु) और 

मांसपेलियो ं(ममसा धातु) का र्वणयन करें। 

• अपलिष्ट पदाथों का उपयोग करके 

मानर्व िरीर के लर्वलभन्न अंगो ंका मॉडि 

तैयार करें। 

• मानर्व िरीर प्रणािी की िारीररक 

प्रलक्रया को दिायते हुए िरीर के अंगो ं

का एक चाटय तैयार करें। 

• आयुरे्वद स्वास्थ्य सेर्वा संगठनो ं

और पंचकमय लचलकत्सा कें द्र में 

प्रदान की िाने र्वािी स्वास्थ्य 

सेर्वाओं के बारे में एक चाटय तैयार 

करें  
 

कक्षा सहायक सामग्री: 
चाटय, मॉडि, र्वीलडयो प्रसु्तलत, स्किप चाटय, व्हाइट-बोडय/स्माटय बोडय, माकय र, डरर, ए.र्वी. एड्स 
मानर्व िरीर की संरचना और कायय को समझना 

उपकरण, सामान और अन्य आर्वश्यकताएँ 
मानर्व िरीर कंकाि, िरीर प्रणािी पर चाटय और पोरर 
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मॉडू्यल 3: आयुरे्वद माललि करने र्वाले की भूलमकाएं और लिमे्मदाररयां 

मैप लकया गया: HSS/N3613,v3 
 

टलमवनल पररणाम: 
 

• आयुरे्वद मालििकताय की भूलमका और लिमे्मदाररयो ंका र्वणयन करें। 
 

अर्वलध:04:00 अर्वलध:10:00 

लसद्ांत – मुख्य लिक्षण पररणाम व्यार्वहाररक – मुख्य लिक्षण पररणाम 

• लर्विेषज्ञ के मागयदियन में आयुरे्वद 

मालिि करने र्वािे की भूलमका और 

लिमे्मदाररयो ंके बारे में बताएं। 

• लर्विेषज्ञ के लनदेिानुसार आयुरे्वद 

मालिि से संबंलधत कायय के दायरे पर 

चचाय करें। 

• आयुरे्वद मालििकताय की भूलमका में 

प्रयोग लकये िाने र्वािे उपकरण, तेि, 

िेप आलद के बारे में बताएं। 

• इस बात पर चचाय करें  लक कोई भी 

उपकरण और सामग्री उपयोग के 

लिए उपयुक्त है या नही।ं 

• ररकॉडय रखने, गोपनीयता और 

लनिता बनाए रखने के महत्व को 

समझाएं 

• प्रलक्रया से पहिे सहमलत प्राप्त 

करने का उदे्दश्य समझाएं। 

• आयुरे्वद मालििकताय से संबंलधत 

भूलमकाओं और लिमे्मदाररयो ंको 

दिायते हुए एक चाटय तैयार करें। 

• एक भूलमका लनभाकर आयुरे्वद 

मालिि करने र्वािे की भूलमका का 

प्रदियन करें  

• उपयोग लकये िाने र्वािे उपकरण, 

तेि और सामलग्रयो ंकी सूची तैयार 

करें। 
 

-कक्षा सहायक सामग्री: 

चाटय, मॉडि, र्वीलडयो प्रसु्तलत, स्किप चाटय, व्हाइट-बोडय/स्माटय बोडय, माकय र, डरर 

उपकरण, सामान और अन्य आर्वश्यकताएँ 
लर्वसृ्तत भूलमका लर्वर्वरण और सीमाओं के साथ दस्तारे्वज़ और लदिालनदेि 
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मॉडू्यल 4: आयुरे्वलदक माललि के ललए आर्वश्यक ितें 

मैप लकया गया: HSS/N3614,v3 
 

टलमवनल पररणाम: 
 

• प्रलक्रया के दौरान स्किलत और डि ेलपंग की सही तकनीक बनाए रखने के महत्व को समझाएं। 

• प्रलक्रया के दौरान आर्वश्यक र्वसु्तओ,ं तेिो ंऔर संबंलधत योगो ंके उपयोग का प्रदियन करें। 

• आर्वश्यकता के अनुसार सेटअप तैयार करने की लर्वलध का प्रदियन करें। 

• समाप्त हो चुकी सामलग्रयो/ंऔषलधयो ंका ररकाडय रखने के महत्व को समझाइए। 
 

अर्वलध:15:00 अर्वलध:45:00 

लसद्ांत – मुख्य लिक्षण पररणाम व्यार्वहाररक – मुख्य लिक्षण पररणाम 

• कायय के्षत्र में स्वच्छता और व्यर्विा बनाए 

रखने के महत्व को समझाएँ। 

• इस बात का आकिन करने के महत्व 

पर चचाय करें  लक पयायर्वरण ग्राहक की 

आर्वश्यकताओं को पूरा करता है या 

नही।ं 

• लर्विेषज्ञ के लनदेिो ं के अनुसार, 

यथासंभर्व आराम प्रदान करते हुए 

प्रभार्वी मालिि लचलकत्सा के लिए ग्राहक 

की स्किलत के महत्व पर चचाय करें। 

• लिंग, धमय, संिृलत, भाषा आलद िैसे कारको ं

पर लर्वचार करते हुए, ग्राहक की 

आर्वश्यकताओं के आधार पर उसकी 

सीमाओं या सुलर्वधा के्षत्रो ंकी पहचान करें। 

• नुसे्ख के अनुसार आयुरे्वलदक मालिि के 

प्रकारो ंके बारे में चचाय करें। 

• अभं्यग (आयुरे्वद तेि मालिि) करने की 

आर्वश्यकताओं के बारे में चचाय करें  

• लर्विेषज्ञ के लनदेिानुसार लिरो अभं्यगम (लसर 

की मालिि) लसरोधारा, उद्वतयन, उत्सर्वम 

करने की आर्वश्यकता पर चचाय करें। 

• मागयदियन के तहत पाद अभं्यगम (पैर की 

मालिि) करने के लिए आर्वश्यकताओं पर 

चचाय करें। 

• लचलकत्सक के मागयदियन में मुख अभं्यगम 

(चेहरे की मालिि) करने की आर्वश्यकता 

पर चचाय करें। 

• सामान्य आयुरे्वद तेिो ं के महत्व को 

समझाइए। 

• कायय के दायरे में नैलतकता और लर्वलनयमो ंपर 

चचाय करें  

• सत्र के दौरान सुरलक्षत कायय पद्धलतयो ंका 

प्रदियन करें। 

• आयुरे्वलदक मालिि के लर्वलभन्न प्रकारो ंका 

प्रदियन 

• आयुरे्वलदक मालिि करने के लिए ग्राहको ंकी 

स्किलत का प्रदियन करें  

• एक रोि पे्ल में - लिरो अभं्यगम (लसर की 

मालिि), पदाभं्यगम (पैर की मालिि), 

मुख अभं्यगम (चेहरे की मालिि), का 

प्रदियन करें। लसरोधारा, उद्वतयन, 

उत्सदानम् 

• लर्वलभन्न उपचारो ंमें उपयोग लकए िाने 

र्वािे लर्वलभन्न तेिो ंकी सूची बनाएं। 

• लर्वलभन्न उपचारो ंमें प्रयुक्त लर्वलभन्न तेिो ं

की पहचान करें  
 

कक्षा सहायक सामग्री: 

चाटय, मॉडि, र्वीलडयो प्रसु्तलत, स्किप चाटय, व्हाइट-बोडय/स्माटय बोडय, माकय र, डरर। 

उपकरण, सामान और अन्य आर्वश्यकताएँ 

तेि, द्रोलण, लिरोधारा यंत्र, से्वदना यंत्र। 
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मॉडू्यल 5: आयुरे्वलदक माललि का संचालन करें  

मैप लकया गया: HSS/N3614,v3 

टलमवनल पररणाम: 

• अभं्यग, लिरोभं्यग, उद्वतयनम और पदाभं्यग िैसी मालिि प्रलक्रया का प्रदियन करें। 
 

अर्वलध:15:00 अर्वलध:45:00 

लसद्ांत – मुख्य लिक्षण पररणाम व्यार्वहाररक – मुख्य लिक्षण पररणाम 

• अभं्यग (आयुरे्वद तेि मालिि), लिरो 

अभं्यगम (लसर की मालिि), पद अभं्यगम 

(पैर की मालिि), मुख अभं्यगम (चेहरे की 

मालिि) आलद करने के संकेत, मतभेद 

और प्रलक्रया के बारे में बताएं। 

• लकसी भी बदिती िरूरतो ंको पूरा 

करने के लिए मालिि लचलकत्सा में 

उलचत समायोिन करने के बारे में चचाय 

करें। 

• लचलकत्सक के मागयदियन में मालिि 

प्रलक्रयाओं के दौरान तकनीको,ं दबार्वो ं

और िय के महत्व को समझाएं। 

• माध्यम/तेि के आधार पर लिरोधारा 

के तीन भागो ंके बारे में बताएं। 

• ग्राहक की भिाई की िांच करने के 

महत्व को समझें और िहां आर्वश्यक हो 

र्वहां आश्वासन दें 

• मालिि प्रलक्रया के अनुसार प्रयुक्त 

लर्वलभन्न तेिो,ं उनके लर्वर्वरण और उपयोगो ं

के बारे में बताएं। 

• ग्राहक की गोपनीयता और लनिता बनाए 

रखने के महत्व को समझाएं। 

• लकसी भी सुरक्षा मुदे्द को संबंलधत 

प्रालधकारी के समक्ष उठाने की प्रलक्रया 

समझाएं। 

• कौिि प्रयोगिािा में सामान्य 

आयुरे्वद तेिो ंकी पहचान करें  

• एक भूलमका लनभाते हुए आयुरे्वलदक 

मालिि करने की प्रलक्रया का प्रदियन करें  

िैसे लक अभं्यग (आयुरे्वद तेि मालिि), 

लिरो अभं्यगम (लसर की मालिि), पाद 

अभं्यगम (पैर की मालिि), मुख अभं्यगम 

(चेहरे की मालिि) 

• मालिि के लिए ग्राहक की स्किलत 

का प्रदियन करें। 

• लिरोधारा प्रलक्रया में प्रयुक्त लर्वलभन्न 

माध्यमो ंकी सूची बनाइये। 

• एक रोि पे्ल में मालिि प्रलक्रया के दौरान 

तकनीक, दबार्व और िय का प्रदियन लकया 

िाता है। 
 

 

कक्षा सहायक सामग्री: 
चाटय, मॉडि, र्वीलडयो प्रसु्तलत, स्किप चाटय, व्हाइट-बोडय/स्माटय बोडय, माकय र, डरर 

उपकरण, सामान और अन्य आर्वश्यकताएँ 
तेि, द्रोलण, लिरोधारा यंत्र। 
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मॉडू्यल 6: प्रलक्रया के बाद की देखभाल 

मैप लकया गया: HSS/N3608,v3 
 

टलमवनल पररणाम: 

 
• आयुरे्वद मालिि के बाद क्या करें  और क्या न करें , इसका र्वणयन करें। 

• उलचत ररकाडय रखें और गोपनीयता बनाए रखें। 
 

अर्वलध:40:00 अर्वलध:80:00 

लसद्ांत – मुख्य लिक्षण पररणाम व्यार्वहाररक – मुख्य लिक्षण पररणाम 

• क्या करें  और क्या न करें  की सूची बनाएं 
मानदंडो ंके अनुसार आयुरे्वलदक मालिि। 

• स्व-देखभाि पर स्पष्ट और सटीक 

लनदेि देने के महत्व को समझाएँ 

• ग्राहक को लनिी सामान सौपंने की 

प्रलक्रया पर चचाय करें  
• रखरखार्व की प्रलक्रया समझाएं 

कानूनी और व्यार्वसालयक 

आर्वश्यकताओं के तहत ग्राहक के 

ररकॉडय और गोपनीयता 

• चादरें , तौलिए, नैपलकन आलद िैसे 

उपभोज्य और गैर-उपभोज्य र्वसु्तओं के 

ररकॉडय बनाए रखने की प्रलक्रया 

समझाएं। 

• तेि, दर्वाइयो ंको नमी, पानी, आग, 

कृन्तको,ं कीडो ंऔर घुनो ंआलद से 

बचाने के सुरक्षा उपायो ंके बारे में 

बताएं। 

• आर्वश्यक र्वसु्तओं की लकसी भी खराबी 

या क्षलत, रॉक की कमी, गुम र्वसु्त की 

ररपोटय करने की प्रलक्रया समझाएं।   
उपयुक्त प्रालधकारी को भेिें। 
 

• अगिी प्रलक्रया के लिए कौिि 

प्रयोगिािा में मालिि इकाई 

तैयार करें। 

• ग्राहक को सामान सौपंने की 

प्रलक्रया के चरणो ंको दिायने 

र्वािा एक चाटय तैयार करें। 

• उपकरण, सामग्री, तेि और 

उपभोग्य सामलग्रयो ंकी पैलकंग और 

भंडारण की प्रलक्रया का प्रदियन करें। 

• एक रोि पे्ल में रोर में क्षलत, रॉक 

की कमी और गुम र्वसु्तओं की ररपोटय 

करने की प्रलक्रया का प्रदियन करें। 

कक्षा सहायक सामग्री: 
चाटय, मॉडि, र्वीलडयो प्रसु्तलत, स्किप चाटय, व्हाइट-बोडय/स्माटय बोडय, माकय र, डरर। 

उपकरण, सामान और अन्य आर्वश्यकताएँ 
लिनन, चादरें , तौलिया, नैपलकन, दस्ताने, माि, सफाई एिेंट, कीटाणुनािक, पानी, ररपोटय के नमूना प्रारूप 
और ररकॉडय 
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मॉडू्यल 7: सुरक्षा, आपातकालीन लचलकत्सा प्रलतलक्रया और प्रािलमक लचलकत्सा 

मैप लकया गया: HSS/N9624,v2 
 

टलमवनल पररणाम: 
 

• िब भी आर्वश्यक हो, लचलकत्सा आपातकािीन स्किलतयो ंमें बुलनयादी िीर्वन समथयन या बुलनयादी प्राथलमक लचलकत्सा प्रदान करें। 

• संिागत आपातस्किलतयो ंका उलचत ढंग से िर्वाब दें। 
 

अर्वलध:05:00 अर्वलध:10:00 

लसद्ांत – मुख्य लिक्षण पररणाम व्यार्वहाररक – मुख्य लिक्षण पररणाम 

• प्राथलमक लचलकत्सा की मूि बातें समझाएं। 

• व्यस्कक्तगत सुरक्षा के लिए बरती िाने 

र्वािी सार्वधालनयो ंकी सूची बनाएं। 

• बेलसक िाइफ सपोटय (बीएिएस) कैसे 

लकया िाता है, इस पर चचाय करें। 

• सुरक्षात्मक उपकरणो ं िैसे अर्वरोधो ंऔर 

सुरक्षा उपकरणो ं के उपयोग के बारे में 

बताएं। 

• आत्म-सुरक्षा के लिए बरती िाने र्वािी 

सार्वधालनयो ंकी पहचान करें। 

• संिागत आपात स्किलतयो ंसे लनपटने 

के लिए आपदा प्रबंधन तकनीको ंकी 

व्याख्या करें। 

• एक भूलमका लनभाकर प्राथलमक लचलकत्सा 

तकनीक का प्रदियन करें  

• बुलनयादी िीर्वन समथयन में चरणो ंको 

दिायने र्वािा एक चाटय बनाएं 

• आपदा प्रबंधन तकनीको ंको दिायने र्वािा 

एक चाटय तैयार करें। 

• लर्वलभन्न प्रकार के सुरक्षात्मक उपकरणो,ं 

िैसे अर्वरोध और सुरक्षा उपकरणो ंको 

दिायने र्वािा एक चाटय बनाएं। 

• सामान्य आपात स्किलतयो ंऔर उनके 

रेफरि तंत्र को दिायने र्वािा एक िो 

चाटय बनाएं। 

कक्षा सहायक सामग्री: 
चाटय, मॉडि, र्वीलडयो प्रसु्तलत, स्किप चाटय, व्हाइटबोडय/स्माटय बोडय, माकय र, डरर। 

उपकरण, सामान और अन्य आर्वश्यकताएँ 

कै्रि काटय टि ॉिी, प्राथलमक लचलकत्सा बॉक्स, सीपीआर नलसिंग मैनीलकन, माि र्वयि के साथ अमू्ब बैग, टॉचय, िारीररक 

प्रलतबंध, अलग्निामक 
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मॉडू्यल 8: संक्रमण लनयंत्रण प्रिाएँ और अपलिष्ट प्रबंधन 

मैप लकया गया: HSS/N9624,v2 
 

टलमवनल पररणाम: 
 
 

• स्व-स्वच्छता और सामालिक दूरी बनाए रखें तथा संक्रमण लनयंत्रण लदिालनदेिो ंका पािन करें। 

• लदिा-लनदेिो ंऔर लर्वलनयमो ंके अनुसार सही अपलिष्ट लनपटान लर्वलधयो ंका प्रदियन करें  
 

अर्वलध:05:00 अर्वलध:10:00 

लसद्ांत – मुख्य लिक्षण पररणाम व्यार्वहाररक – मुख्य लिक्षण पररणाम 

• रोग प्रकोप, महामारी और सर्वयव्यापी 

महामारी की अर्वधारणा और बडे पैमाने 

पर समाि पर उनके प्रभार्व पर चचाय करें। 

• लकसी महामारी या सर्वयव्यापी महामारी के 

दौरान लनधायररत लनयमो ंऔर लदिालनदेिो ं

का पािन करने के महत्व को समझाइए। 

• स्व-संगरोध और स्व-अिगार्व के बीच 

अंतर और उनका महत्व बताएं। 

• महामारी के दौरान सामालिक दूरी के महत्व 

और रोिमराय के कायों को करने के 

रै्वकस्कल्पक तरीको ं(ई-भुगतान गेटरे्व / 

ऑनिाइन लिक्षण / आभासी बैठको ंआलद 

का उपयोग) पर चचाय करें। 

• बुलनयादी व्यस्कक्तगत और काययिि 

स्वच्छता प्रथाओं िैसे लक हाथ धोना, 

अल्कोहि-आधाररत हैंड सैलनटाइज़र का 

उपयोग करना, कायायिय की 

आपूलतय/लडिीर्वरी की िांच करना और 

उनका स्वच्छताकरण आलद के 

अनुपािन के महत्व पर चचाय करें। 

• काययिि पर संभालर्वत फोमाइट्स के 

रूप में काम करने र्वािी लर्वलभन्न सतहो ं

की सूची बनाएं। 

• काययिि पर उपयोग लकए िाने र्वािे 

पीपीई की पहचान करें  तथा उन्हें पहनने, 

उतारने और हटाने की प्रलक्रया बताएं। 

• िक्षणो ंकी पहचान करने और संबंलधत 

प्रालधकाररयो ंको सूलचत करने की 

प्रलक्रया और महत्व पर चचाय करें। 

• संगठनात्मक स्वच्छता और सफाई संबंधी 

लदिा-लनदेिो ंऔर उनका पािन करने के 

तरीको ंतथा उलं्लघनो/ंअंतरािो,ं यलद कोई 

हो, की ररपोटय करने पर चचाय करें। 
• अपलिष्ट के उलचत एरं्व सुरलक्षत लनपटान, 

पररर्वहन एरं्व पुनचयक्रण के महत्व एरं्व तंत्र 
की व्याख्या करें। 

• बताएं लक अपने कायय के्षत्र को लनयलमत 

रूप से कैसे साफ और कीटाणुरलहत 

लकया िाए। 

• साबुन और पानी तथा अल्कोहि-आधाररत 

हैंड रब का उपयोग करके हाथ धोने का 

सही तरीका प्रदलियत करें। 

• पीपीई िैसे फेस माि, हैंड ग्लव्स, फेस 

िील्ड, पीपीई सूट आलद पहनने, उतारने 

और हटाने का सही तरीका प्रदलियत करें। 

• उलचत सामालिक और व्यर्वहाररक 

लिष्टाचार का प्रदियन करें  (िोगो ंका 

अलभर्वादन करना और उनसे 

लमिना, थूकना/खांसना/छीकंना 

आलद)। 

• प्रासंलगक 

हॉटिाइन/आपातकािीन 

नंबरो ंकी सूची तैयार करें। 

• लर्वलभन्न प्रकार के कचरे का चयन करें  तथा 

कचरे के लनपटान के लिए लर्वलभन्न प्रकार के 

रंग-कोलडत लडब्ो/ंकंटेनरो ंका चयन करें। 
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• रोग के प्रकोप के दौरान तनार्व 

और लचंता से लनपटने के तरीको ं

पर चचाय करें। 

 

कक्षा सहायक सामग्री: 
चाटय, मॉडि, र्वीलडयो प्रसु्तलत, स्किप चाटय, व्हाइटबोडय/स्माटय बोडय, माकय र, डरर। 

उपकरण, सामान और अन्य आर्वश्यकताएँ 
लर्वलभन्न कोलडत रंग के लडबे्, लडब्ो ंके रंग कोलडंग के लिए चाटय। 
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मॉडू्यल 9: रोिगार कौिल (30 घंटे) 

DGT/VSQ/N0101,v1.0 से मैप लकया गया: रोिगार कौिल (30 घंटे) 
अलनर्वायव अर्वलध:30:00 

स्थान: ऑन-साइट 

एस.
एन. 
ओ 

मोडू्यल का नाम मुख्य लिक्षण पररणाम 
अर्वलध 
(घंटे) 

1. 
रोिगार कौिि का 

पररचय 

• नौकरी की आर्वश्यकताओं को पूरा करने में रोिगार योग्यता कौिि 

के महत्व पर चचाय करें। 
1 

 
 

2. 

संरै्वधालनक मूल् - 

नागररकता 

• संरै्वधालनक मूल्ो,ं नागररक अलधकारो,ं कतयव्यो,ं नागररकता, समाि 

के प्रलत लिमे्मदारी आलद के बारे में बताएं लिनका पािन एक 

लिमे्मदार नागररक बनने के लिए आर्वश्यक है। 

• लदखाएँ लक लर्वलभन्न पयायर्वरणीय रूप से लटकाऊ प्रथाओं का अभ्यास 

कैसे लकया िाए। 

 
 

1 

 
3. 

21र्वी ंसदी में पेिेर्वर बनना • 21र्वी ंसदी के कौिि पर चचाय करें। 

• लर्वलभन्न पररस्किलतयो ं में सकारात्मक दृलष्टकोण, आत्म-पे्ररणा, समस्या 

समाधान, समय प्रबंधन कौिि और लनरंतर सीखने की मानलसकता 

प्रदलियत करें। 

 
1 

4. बुलनयादी अंगे्रिी कौिि • बोिते समय उलचत बुलनयादी अंगे्रिी र्वाक्यो/ंर्वाक्यांिो ंका 

प्रयोग करें। 
2 

 

5. 
संचार कौिि • दूसरो ंके साथ लिष्ट तरीके से बातचीत करने का तरीका प्रदलियत 

करें। 
• दूसरो ंके साथ लमिकर टीम बनाकर काम करने का प्रदियन करें। 

 

4 

 
6. 

लर्वलर्वधता और समारे्वि • लदखाएं लक सभी लिंगो ंऔर लदव्यांगो ंके साथ उलचत व्यर्वहार कैसे 

लकया िाए। 

• यौन उत्पीडन के मुद्दो ंकी समय पर ररपोटय करने के महत्व पर चचाय करें। 

 
1 

 
 
 

7. 

लर्वत्तीयऔर कानूनी 

साक्षरता 

• लर्वत्तीय उत्पादो ंऔर सेर्वाओं का सुरलक्षत एरं्व संरलक्षत तरीके से उपयोग 

करने के महत्व पर चचाय करें। 

• व्यय, आय और बचत के प्रबंधन के महत्व को समझाएं। 

• कानूनी अलधकारो ंऔर कानूनो ंके अनुसार लकसी भी िोषण के लिए 

समय पर संबंलधत अलधकाररयो ंसे संपकय  करने के महत्व को 

समझाएं। 

 
 
 

4 

 
8. 

आर्वश्यक लडलिटि कौिि • लडलिटि उपकरणो ंको संचालित करने और संबंलधत अनुप्रयोगो ं

और सुलर्वधाओं का सुरलक्षत और सुरलक्षत तरीके से उपयोग करने 

का तरीका लदखाएं। 
• ब्राउलजं़ग और सोिि मीलडया पे्लटफॉमय तक सुरलक्षत तरीके 

से पहंुचने के लिए इंटरनेट के उपयोग के महत्व पर चचाय 
करें। 

 
3 

 

9. 
उद्यमिीिता • संभालर्वत व्यर्वसाय के अर्वसरो ंकी पहचान करने, धन की व्यर्विा 

करने के स्रोतो ंऔर संभालर्वत कानूनी और लर्वत्तीय सहायता की 

आर्वश्यकता पर चचाय करें। 
लर्वत्तीय चुनौलतयाँ. 

 

7 

 
 

10. 

ग्राहक सेर्वा • ग्राहको ंके प्रकारो ंके बीच अंतर बताइये। 

• ग्राहको ंकी आर्वश्यकताओं की पहचान करने और उन्हें संबोलधत 

करने के महत्व को समझाइए। 
• स्वच्छता बनाए रखने और उलचत ढंग से कपडे पहनने के महत्व पर 

चचाय करें। 

 
 

4 
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11 

प्रलिकु्षता और नौकररयो ं

के लिए तैयारी 

• एक बायोडाटा बनाएं. 

• नौकररयो ंकी खोि और आरे्वदन करने के लिए लर्वलभन्न स्रोतो ंका उपयोग 
करें। 

• साक्षात्कार के लिए साफ-सुथरे कपडे पहनने और स्वच्छता बनाए 

रखने के महत्व पर चचाय करें। 

• प्रलिकु्षता के अर्वसरो ंकी खोि और पंिीकरण कैसे करें, 

इस पर चचाय करें। 

 

 
2 
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रोिगार कौिल के ललए उपकरणो ंऔर उपकरणो ंकी सूची 

 
क्र. 
सं. 

 

उपकरण का नाम 
 

मात्रा 

1. नर्वीनतम कॉस्कफ़िगरेिन र्वािा कंपू्यटर (पीसी) - और मानक ऑपरेलटंग 

लसरम और मानक र्वडय प्रोसेसर और र्वकय िीट सॉफ़्टरे्वयर के साथ इंटरनेट 

कनेक्शन (िाइसेंस प्राप्त) 

(सभी सॉफ्टरे्वयर या तो नर्वीनतम संिरण या उससे नीचे का एक/दो संिरण होना 
चालहए) 

 

आर्वश्यकता 

अनुसार 

2. ऊपर आर्वश्यकता 
अनुसार 

3. िैनर सह लपं्रटर आर्वश्यकता 
अनुसार 

4. कंपू्यटर टेबि आर्वश्यकता 
अनुसार 

5. कंपू्यटर कुलसययां आर्वश्यकता 
अनुसार 

6. एिसीडी प्रोिेक्टर आर्वश्यकता 
अनुसार 

7. व्हाइट बोडय 1200लममी x 900लममी आर्वश्यकता 
अनुसार 

नोट: यलद संिान में कंपू्यटर िैब उपिब्ध है तो उपरोक्त उपकरण एरं्व सािो-सामान की आर्वश्यकता नही ंहै। 
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अलनर्वायव अर्वलध:30:00  

मॉडू्यल का नाम: ऑन-द-िॉब प्रलिक्षण 
स्थान: साइट पर 

टलमवनल पररणाम 
• संगठनात्मक नीलतयो ंके अनुसार अगिी प्रलक्रया के लिए मालिि इकाई तैयार करें। 
• उपकरण, सामग्री, तेि और उपभोग्य सामलग्रयो ंकी पैलकंग और भंडारण की प्रलक्रया का प्रदियन करें। 

• िानीय िैर्व-लचलकत्सा अपलिष्ट प्रबंधन प्रोटोकॉि के अनुसार िैर्व-लचलकत्सा अपलिष्ट को अिग-

अिग रंग के कूडेदानो ंमें अिग-अिग करने से िेकर उसके प्रबंधन का प्रदियन करना। 
• सत्र के दौरान सुरलक्षत कायय पद्धलतयो ंका प्रदियन करें। 
• आयुरे्वलदक मालिि करने के लिए ग्राहको ंकी स्किलत का प्रदियन करें  
• सामान्य आयुरे्वद तेिो ंकी पहचान करें। 

• अभं्यग (आयुरे्वद तेि मालिि), लिरो अभं्यगम (लसर की मालिि), पद अभं्यगम (पैर की 

मालिि), मुख अभं्यगम (चेहरे की मालिि) िैसी आयुरे्वलदक मालिि करने की प्रलक्रया का 

प्रदियन करें। 

• हाथ धोने की तकनीक का प्रदियन करें। 

• पीपीई िैसे फेस माि, हैंड ग्लव्स, फेस िील्ड, पीपीई सूट आलद पहनने, उतारने और हटाने का 

प्रदियन करें। 

• उलचत सामालिक और व्यर्वहाररक लिष्टाचार का प्रदियन करें  (िोगो ंका अलभर्वादन करना 

और उनसे लमिना, थूकना/खांसना/छीकंना आलद)। 
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अनुलग्नक 
प्रलिक्षक की आर्वश्यकताएं 

 

 

प्रलिक्षक पूर्वावपेक्षाएँ 

नू्यनतम 

िैलक्षक 

योग्यता 

लर्विेषज्ञता प्रासंलगक 

उद्योगअनुभर्व 

प्रलिक्षण अनुभर्व लटप्पणी 

साल लर्विेषज्ञता साल लर्विेषज्ञता  

एमडी पंचकमय/कायालचलकरा 1     

बीएएमएस  5     

 

 

प्रलिक्षक प्रमाणन 

डोमेन प्रमाणन पे्लटफॉमव प्रमाणन 

नौकरी की भूलमका के लिए प्रमालणत: “आयुरे्वद मालिि 

करने र्वािा” मैप लकया गया 

योग्यता पैक के लिए: “HSS/Q3605” नू्यनतम 80% 

िोर के साथ। 

अनुिंलसत है लक प्रलिक्षक को कायय भूलमका के लिए प्रमालणत 

लकया िाए: "प्रलिक्षक (र्वीईटी और कौिि)", योग्यता पैक में 

मैप लकया गया: "एमईपी/कू्य2601, र्वी2.0" नू्यनतम 80% िोर 

के साथ। 
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आंकलन करनेर्वालाआर्वश्यकताएं 
 

 

मूल्ांकनकताव 

पूर्वावपेक्षाएँ 
नू्यनतमिैक्षलणक 

योग्यता 

लर्विेषज्ञता प्रासंलगक 

उद्योगअनुभर्व 

प्रलिक्षण/मूल्ांकनअनु

भर्व 

लटप्पणी 

साल लर्विेषज्ञता साल लर्विेषज्ञता  

एमडी पंचकमय/कायालचलकरा 3     

बीएएमएस  7     

 
 

मूल्ांकनकताव प्रमाणन 

डोमेन प्रमाणन पे्लटफॉमव प्रमाणन 

नौकरी की भूलमका के लिए प्रमालणत: “आयुरे्वद मालिि 

करने र्वािा” मैप लकया गया 

योग्यता पैक के लिए: “HSS/Q3605” नू्यनतम 80% 

िोर के साथ। 

अनुिंसा की िाती है लक मूल्ांकनकताय को कायय भूलमका के 

लिए प्रमालणत लकया िाए: "लनधायरक (र्वीईटी और कौिि)", 

योग्यता पैक में मैप लकया गया: "एमईपी/कू्य2701, र्वी2.0" 

नू्यनतम 80% िोर के साथ। 
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मूल्ांकन रणनीलत 

इसमें 'करके सीखने' और प्रदियन मानदंडो ंके आधार पर कौिि और ज्ञान के व्यार्वहाररक प्रदियन पर िोर लदया 

िाता है। तदनुसार, प्रते्यक नौकरी की भूलमका के लिए मूल्ांकन मानदंड लनधायररत लकए िाते हैं और योग्यता पैक 

में उपिब्ध कराए िाते हैं। 

थ्योरी और पै्रस्कक्टकि दोनो ंके लिए मूल्ांकन पत्र हेल्थकेयर सेक्टर स्किि काउंलसि द्वारा लनयुक्त लर्वषय र्वसु्त 

लर्विेषज्ञो ं (एसएमई) या एचएसएससी मान्यता प्राप्त मूल्ांकन एिेंसी द्वारा योग्यता पैक में उस्कल्लस्कखत मूल्ांकन 

मानदंडो ंके अनुसार लर्वकलसत लकए िाएंगे। मूल्ांकन पत्रो ंकी गुणर्वत्ता, समय िगने, सटीकता, उपकरण और 

उपकरणो ंकी आर्वश्यकता आलद िैसे लर्वलभन्न पररणाम-आधाररत मापदंडो ंके लिए भी िाँच की िाएगी। 

योग्यता पैक (कू्यपी) में प्रते्यक एनओएस को एनओएस की गंभीरता के आधार पर मूल्ांकन के लिए एक सापेक्ष 

भार लदया िाता है। इसमें एनओएस में प्रते्यक तत्व/प्रदियन मानदंड को सापेक्ष महत्व, कायय की गंभीरता और 

प्रलिक्षण बुलनयादी ढांचे पर अंक लदए िाते हैं। 

अंलतम मूल्ांकन के लिए लनम्नलिस्कखत उपकरणो ंका उपयोग लकया िाएगा: 

1. व्यार्वहाररक मूल्ांकन:इसमें कौिि प्रयोगिािा में कृलत्रम र्वातार्वरण का लनमायण िालमि है, िो योग्यता पैक 

के लिए आर्वश्यक सभी उपकरणो ंसे सुसस्कित है। 
 

उम्मीदर्वार के सॉफ्ट स्किल्स, संचार, योग्यता, सुरक्षा चेतना, गुणर्वत्ता चेतना आलद का लनरीक्षण करके पता िगाया 

िाता है और लनरीक्षण चेकलिर में अंलकत लकया िाता है। पररणाम को उनके कौिि उपिस्कब्धयो ंके स्तर को 

मापने के लिए लनलदयष्ट आयामो ंऔर मानको ंके लर्वरुद्ध मापा िाता है। 
 

2. मौखखक/संरलचत साक्षात्कार:इस उपकरण का उपयोग नौकरी की भूलमका और हाथ में मौिूद लर्वलिष्ट कायय 

के संबंध में रै्वचाररक समझ और व्यर्वहाररक पहिुओं का आकिन करने के लिए लकया िाता है। इसमें सुरक्षा, 

गुणर्वत्ता, पयायर्वरण और उपकरण आलद पर प्रश्न भी िालमि हैं। 
 

3. ललखखत परीक्षा:प्रश्न पत्र में 100 MCQ (कलठन: 40, मध्यम: 30 और आसान: 30) िालमि हैं, लिनमें प्रते्यक NOS 

के प्रते्यक तत्व से प्रश्न हैं। लिस्कखत मूल्ांकन पत्र में लनम्न प्रकार के प्रश्न िालमि हैं: 
 

i. सत्य / असत्य कथन 

ii. बहु लर्वकल्पीय प्रश्न 

iii. लमिान प्रकार के प्रश्न. 

iv. ररक्त िान भरें . 

v. पररदृश्य आधाररत प्रश्न. 

vi. पहचान संबंधी प्रश्न 
 

मूल्ांकनकतावओ ंके संबंध में QA: 

मूल्ांकनकतायओं का चयन प्रते्यक कायय भूलमका के मूल्ांकन के लिए HSSC द्वारा लनधायररत “पात्रता मानदंड” के 

अनुसार लकया िाता है। मूल्ांकन एिेंलसयो ंद्वारा चुने गए मूल्ांकनकतायओं की िांच की िाती है और उन्हें HSSC 

मूल्ांकन ढांचे, योग्यता आधाररत मूल्ांकन, मूल्ांकनकताय गाइड आलद से पररलचत कराया िाता है। HSSC प्रते्यक 

कायय भूलमका के लिए समय-समय पर “मूल्ांकनकतायओ ंका प्रलिक्षण” काययक्रम आयोलित करता है और 

मूल्ांकन प्रलक्रया और रणनीलत के बारे में मूल्ांकनकतायओं को संरे्वदनिीि बनाता है, िो लनम्नलिस्कखत अलनर्वायय 
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मापदंडो ंपर उस्कल्लस्कखत है: 

1) एनएसकू्यएफ के संबंध में मागयदियन 
2) योग्यता पैक संरचना 
3) लसद्धांत, व्यार्वहाररक और मौस्कखक मूल्ांकन करने के लिए मूल्ांकनकताय के लिए मागयदियन 

4) मूल्ांकन िुरू होने से पहिे मूल्ांकनकताय द्वारा प्रलिकु्षओं को मागयदियन लदया िाएगा। 

5) मूल्ांकन प्रलक्रया पर मागयदियन, संचािन के चरणो ंके साथ व्यार्वहाररक संलक्षप्त लर्वर्वरण, 

व्यार्वहाररक अर्विोकन चेकलिर और अंक पत्र 
6) पूरे बैच में एकरूपता और स्किरता के लिए मौस्कखक मागयदियन। 

7) नकिी मूल्ांकन 

8) नमूना प्रश्न पत्र और व्यार्वहाररक प्रदियन 
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संदभव 

िब्दकोष 

 
 

के्षत्र 

सेक्टर अिग-अिग व्यार्वसालयक संचािनो ंका समूह है, लिनके व्यर्वसाय 

और लहत समान होते हैं। इसे अथयव्यर्विा के एक अिग उपसमूह के 

रूप में भी पररभालषत लकया िा सकता है, लिसके घटक समान िाभ 

साझा करते हैं। 
लर्विेषताएँ और रुलचयाँ। 

 

उप-के्षत्र 
उप-के्षत्र को उसके घटको ंकी लर्विेषताओं और लहतो ंके आधार पर 

आगे के लर्वभािन से प्राप्त लकया िाता है। 

 

पेिा 
व्यर्वसाय नौकरी भूलमकाओं का एक समूह है,िो लकसी उद्योग में 

समान/संबंलधत कायय करते हैं। 

राष्टर ीय व्यार्वसालयक 

मानक (एनओएस) 

एनओएस व्यार्वसालयक मानक हैं िो भारतीय संदभय में लर्वलिष्ट रूप 

से िागू होते हैं। 

 

योग्यता पैक (QP) 
कू्यपी में ओ.एस. का सेट िालमि होता है, साथ ही नौकरी की भूलमका 

लनभाने के लिए आर्वश्यक िैलक्षक, प्रलिक्षण और अन्य मानदंड भी 

िालमि होते हैं। एक कू्यपी को एक अलद्वतीय योग्यता पैक कोड सौपंा 

िाता है। 
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पररर्वणी िब्दऔर संलक्षप्तीकरण 
 

 

ओपन सू्कल राष्टि ीय व्यार्वसालयक मानक 

एनएसकू्यएफ राष्टि ीय कौिि योग्यता ढांचा 

कू्यपी योग्यता पैक 

पीपीई व्यस्कक्तगत सुरक्षा उपकरण 

िराबी मानक संचािन प्रलक्रया 

सीपीआर हृतु्फफु्फसीय पुनिीर्वन 

 


