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प्रविक्षण पैरामीटसस 
  

क्षेत्र 

 

कवाक्य िेखभाल 

उप-क्षेत्र 

 

संबद्ध कवाक्य और पैरामडेडक्स 

पेशा 
 

गैर प्रत्यक्ष िेखभाल 

देश 

 

भारत  

एनएसक्यूएफ स्तर 

 

4 

एनसीओ/आईएससीओ/आईएसआईसी कोड के 

अनुरूप 

 

एनसीओ-2015/2269.0700 

न्यूनतम शैक्षक्षक योग्यता एवं अनुभव 

 
12वी ंकक्षा उत्तीणस 

या 

10वी ंके बाि 3 वषीय ननयसमत डडप्लोमा का िसूरा वषस पूरा क्रकया 

या 

2 वषस के प्रासंथगक अनुभव के साथ 10वी ंकक्षा उत्तीणस 

या 

1 वषस के प्रासंथगक अनुभव के साथ 11वी ंकक्षा उत्तीणस 

या 

एनएसक्यूएफ कतर 3.5 की वपछली प्रासंथगक योग्यता और 1.5 वषस का 
प्रासंथगक अनुभव 

या 

3 साल के प्रासंथगक अनुभव के साथ एनएसक्यूएफ लेवल 3 की वपछली 
प्रासंथगक योग्यता 

पूवा-आवश्यक लाइसेंस या प्रशशक्षण 

 

लागू नहीं 

न्यूनतम नौकरी प्रवेश आयु 

 

अठारह वषस 
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अंततम बार समीक्षा की गई 

 

31/05/2022 

अगली समीक्षा ततथि 

 

28/07/2025 

एनएसक्यूसी अनुमोदन ततथि 

 

28/07/2022 

क्यूपी संस्करण 

 

1.0 

मॉडल पाठ्यचयाा तनमााण ततथि 

 

22/05/2023 

मॉडल पाठ्यक्रम आज तक मान्य है 

 

28/07/2025 

मॉडल पाठ्यचयाा संस्करण  

< 

1.0 

पाठ्यक्रम की न्यूनतम अवथि 

 

1470 बिे। 

पाठ्यक्रम की अथिकतम अवथि 

 

1470 बिे। 
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कायसक्रम अिलोकन 
यह अनुभाग कायसक्रम की अवथध के साथ-साथ उसके अनंतम उद्िेश्यों का सारांि प्रकतुत करता है। 

प्रविक्षण पररणाम 

कायसक्रम के अंत में, सिक्षाथी को सूचीबद्ध ज्ञान और कौिल हाससल कर लेना चादहए। 

• बुननयािी सूक्ष्म िीव ववज्ञान और इससे संबथंधत सकं्रमण ननयंत्रण प्रथाओं की व्याख्या करें 
• थचक्रकत्सा उपकरणों को संभालते समय सफाई, कीटाणुिोधन, पैक्रकंग ननिेिों पर चचास करें 
• िवूषत उपकरणों के रख-रखाव और उनके उथचत रख-रखाव और पररवहन से िुडे िोर्खमों की व्याख्या करें 
• बायोमेडडकल कचरे के प्रबधंन और ननपटान के बारे में बताए ं

• कतसव्यों का पालन करते समय वतसमान दििाननिेिों और प्रक्रक्रयाओं की आवश्यकताओं और गैर-अनपुालन 

की स्कथनत में िोर्खमों के बारे में बताए ं

• सीएसएसडी सहायक की भूसमका में अच्छे संचार का प्रििसन करें, सटीक और उथचत तरीके से संवाि करें 
• प्रभावी सफाई कायों को सुववधािनक बनाने के सलए उनके कौिल और क्षमताओं को बढाए ं

• प्रभावी कटीम कटरलाइ र फंक्िन को सुववधािनक बनाना 
• पुन: प्रयोज्य थचक्रकत्सा उपकरणों की उपलब्धता, प्रभाविीलता और पनु: प्रसकंकरण का प्रबंधन करने के 

सलए उनके कौिल और क्षमताओं को बढाए ं

• भार को कटरलाइ  करने के सलए उनके कौिल और क्षमता का ववकास करें 
• कुछ प्रिासननक कायस करना िसै ेअसभलेखों का रखरखाव, कागिी कारसवाई, समन्वय, प्रिासननक और 

बुननयािी प्रबंधन 

• सीएसएसडी सहायक के रूप में संसाधन प्रबंधन, वकालत में उनके ज्ञान को बढाए ं

• सेवा उत्कृष्टता और संतसु्ष्ट की सुववधा प्रिान करें 
• अंतववसभागीय एवं अतंववसभागीय गनतववथधयों के सलए समन्वय कथावपत करना 
• अकपताल सूचना प्रणाली को बनाए रखन ेके सलए थचक्रकत्सा सॉफ्टवेयर पर काम करन ेके सलए कौिल 

ववकससत करना 
• िैव-थचक्रकत्सा अपसिष्ट प्रबंधन की सही ववथध का प्रििसन करें 
• थचक्रकत्सा और सुववधा आपात स्कथनत की स्कथनत में बनुनयािी िीवन समथसन, काडड सयो पल्मोनरी पुनिीवन 

और अन्य कारसवाइयों का प्रििसन करें 
• अच्छा संचार प्रिसिसत करें, सटीक और उथचत तरीके से सवंाि करें। 
• सहकसमसयों के साथ समलकर काम करने के सलए पारकपररक कौिल ववकससत करें 
• वदृ्थध मैदिक्स के अनुसार उच्च अथधकाररयों को थचतंाओं/मुद्िों/चुनौनतयों की ररपोटस करें। 
•  

अवनिायस मॉड्यूल 

तासलका क्यूपी के अननवायस एनओएस के अनुरूप मॉड्यूल और उनकी अवथध को सूचीबद्ध करती है। 
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एनओएस और मॉड्यूल वववरण 

शलखित व्यावहाररक नौकरी पर प्रशशक्षण 

की अवथि 

(अतनवाया) 
कुल अवथि अवथि अवथि 

 
 

ब्रिज मॉड्यूल 135:00 210:00 105:00 450:00 

मॉड्यूल 1: कवाक्य िेखभाल और 
सीएसएसडी ववभाग की ओर 
उन्मुखीकरण  

10:00 10:00 00:00 00:00 

मॉड्यूल 2: सीएसएसडी सहायक के 

कायस 
10:00 15:00 00:00 00:00 

मॉड्यूल 3: उपकरणों और 
कटरलाइस् ंग उपकरण की 
िेखभाल 

10:00 20:00  00:00 00:00 

मॉड्यूल 4: ररपोदटिंग और 
िकतावे ीकरण 

10:00 20:00  00:00 00:00 

मॉड्यूल 5: मानव िरीर की सरंचना 
और कायस की ओर उन्मुखीकरण 

10:00 10:00 00:00 00:00 

मॉड्यूल 6: सूक्ष्म िीव ववज्ञान और 
सूक्ष्म िीवों के बारे में संक्षक्षप्त ज्ञान 

15:00 20:00  00:00 00:00 

मॉड्यूल 7: अकपताल नीनतयों और 
प्रक्रक्रयाओं का पररचय 

10:00 40:00 00:00 00:00 

मॉड्यूल 8: ऑपरेिन थथएटर में 
िॉसलयों को व्यवस्कथत और 
कथावपत करें 

20:00  30:00 00:00 00:00 

मॉड्यूल 9: सीएसएसडी ववभाग में 
गुणवत्ता आश्वासन 

20:00  20:00 00:00 00:00 

मॉड्यूल 10: बुननयािी आईटी 
कौिल 

10:00 10:00 00:00 00:00 

मॉड्यूल 11: सॉफ्ट स्ककल्स और 
संचार 

10:00 15:00 00:00 00:00 

एचएसएस/एन6201- सीएसएसडी में 
प्रभावी सफाई कायों को सुवविाजनक 

बनाना 
20:00 बजे 40:00 60:00 120:00 
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मॉड्यूल 12: प्रभावी सफाई कायों 
का पररचय 

20:00  40:00 00:00 00:00 

एचएसएस/एन6202- स्टीम 

स्टरलाइज़र के प्रभावी कामकाज को 
सुवविाजनक बनाना 

20:00 बजे 70:00 60:00 150:00 

मॉड्यूल 13: प्रभावी कटीम 

कटरलाइ र कायों को 
सुववधािनक बनाना 

20:00  70:00 00:00 00:00 

एचएसएस/एन6203- पुन: प्रयोज्य 

थचककत्सा उपकरणों की उपलब्िता, 
प्रभावशीलता और पुन: प्रसंस्करण का 
प्रबंिन करें 

20:00 बजे 55:00 60:00 135:00 

मॉड्यूल 14: पुन: प्रयोज्य 

थचक्रकत्सा उपकरणों की 
उपलब्धता, प्रभाविीलता और पुन: 

प्रसंककरण का प्रबंधन करें 

20:00  55:00 00:00 00:00 

एचएसएस/एन6204- सीएसएसडी के 

भार को स्टरलाइज़ करें 
20:00 बजे 70:00 60:00 150:00 

मॉड्यूल 15: भार को कटरलाइ  

करें 
20:00  70:00 00:00 00:00 

एचएसएस/एन6205- प्रभावी तनम्न 

तापमान स्टरलाइज़र फंक्शन की 
सुवविा प्रदान करता है 

30:00 60:00 30:00 120:00 

मॉड्यूल 16: प्रभावी ननम्न 

तापमान कटरलाइ र फंक्िन को 
सुववधािनक बनाना 

30:00 60:00 00:00 195:00 

एचएसएस/एन9615: सहकशमायों, 
रोथगयों और अन्य लोगों के साि 

पारस्पररक संबंि बनाए रिें 

10:00 20:00 बजे 15:00 45:00 

मॉड्यूल 17: सहकसमसयों और अन्य 

लोगों के साथ पारकपररक संबंध 

बनाए रखें 

 
10:00 

 
20:00  

 
00:00 

 
00:00 

एचएसएस/एन9616: पेशेवर और 

औषिीय-कानूनी आचरण बनाए रिें 

15:00 30:00 15:00 60:00 



 
 

9|सी ए स ए स डी  स हा य क  

मॉड्यूल 18: कवाक्य िेखभाल 

सेदटगं्स में पिेेवर और कानूनी 
आचरण 

 
15:00 

 
30:00 

 
00:00 

 
00:00 

एचएसएस/एन9617: एक सुरक्षक्षत, 

स्वस्ि और संरक्षक्षत वातावरण बनाए 

रिें 

20:00 बजे 25:00 15:00 60:00 

मॉड्यूल 19: सुरक्षा और प्राथसमक 

थचक्रकत्सा 

 

20:00  

 

25:00 

 

00:00 

 

00:00 

एचएसएस/एन9618: बायोमेडडकल 

अपशशष्ट तनपटान प्रोटोकॉल सहहत 

संक्रमण तनयंत्रण नीततयों और 

प्रकक्रयाओं का पालन करें 

 

 

 
40:00 

 

 

 
80:00 

 

 

 
00:00 

 

 

 
120:00 

मॉड्यूल 20: संक्रमण ननयंत्रण एवं 

रोकथाम और कव-कवच्छता का 
रखरखाव 

 

20:00 

 

40:00 

 

00:00 

 

00:00 

मॉड्यूल 21: िैव थचक्रकत्सा 
अपसिष्ट प्रबंधन 

 

20:00  

 

40:00 

 

00:00 

 

00:00 

कुल अवथि 330:00 660:00 420:00 1410:00 

रोज़गार कौशल: 

मॉड्यूल 22: 

डीिीटी/वीएसक्यू/एन0102: 

रोिगार कौिल (60 घंटे) 

60:00 00:00 00:00 60:00 

कुल अवथि 390:00 660:00 420:00 1470:00 
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मॉड्यूल वििरण 

मॉड्यूल 1: स्वास््य सेवा और सीएसएसडी ववभाग की ओर उन्मुिीकरण 

मैप ककया गया: ब्रिज मॉड्यूल 

 

टशमानल पररणाम: 

 

• कवाक्य िेखभाल ववतरण प्रणाली और सीएसएसडी की बुननयािी संरचना और कायस का वणसन करें 
ववभाग। 

 

अवथि:10:00 अवथि:10:00 

शसदिांत - प्रमुि शशक्षण पररणाम व्यावहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• ववसभन्न प्रकार के कवाक्य िेखभाल ववतरण 

मॉडल की पहचान करें। 
• रोगी िेखभाल और सेवाओं में अकपताल की 

भूसमका और कायस का वणसन करें। 

• भारत में कवाक्य िेखभाल ववतरण प्रणाली 
की बुननयािी संरचना और कायस के बारे में 
दटप्पर्णयों का सारांि िेते हुए एक ररपोटस 
तैयार करें। 

• ववसभन्न कवाक्य िेखभाल सदेटगं्स में 
ववसभन्न कररयर ववकल्पों का एक 

पिानुक्रसमत चाटस तैयार करें। 

कक्षा सहायक: 

चाटस, मॉडल, वीडडयो प्रकतुनत, स्फ्लप चाटस, व्हाइट-बोडस/कमाटस बोडस, माकस र, डकटर, 

उपकरण, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 

फील्ड असाइनमेंट के सलए ववसभन्न कवाक्य िेखभाल सेदटगं्स का िौरा करें 
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मॉड्यूल 2: सीएसएसडी-सहायक के कायस 

मैप वकया गया: विज मॉड्यूल, 

 

टशमानल पररणाम: 

 

• सीएसएसडी-सहायक की प्रमुख भूसमकाओं और स्िम्मेिाररयों का वणसन करें। 
 

अवथि:10:00 अवथि:15:00 

शसदिांत - प्रमुि शशक्षण पररणाम व्यावहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• केन्रीय बाझँ सेवा ववभाग सहायक के कायों 
का वणसन करें 

• नसबंिी और सफाई गनतववथधयों के सलए 

ववभागों की िरूरतों का आकलन करें और 
तिनुसार कायस करें 

• िकतावे ीकरण में कौिल ववकससत करें और 
सीएसएसडी फंक्िन से संबंथधत उथचत 

रस्िकटर बनाए रखें 
• कमसचाररयों की स्िम्मिेाररयों िैस ेसमय की 

पाबंिी, अनुिासन, सत्यननष्ठा, सिकायत 

ननवारण प्रक्रक्रया का वणसन करें 
• लेखों के सेवन में िासमल प्रक्रक्रया का वणसन 

करें 
• लेखों की डडलीवरी के िौरान िासमल प्रक्रक्रया 

का वणसन करें 
• रोगाणुहीन उपकरणों के उथचत संचालन का 

वणसन करें। 
• ऑपरेिन करने वाले सिसनों की आवश्यकता 

के अनुसार संपूणस सस्िसकल सटे तैयार करें 
• एक सकारात्मक व्यस्क्तगत छवव प्रकतुत करें. 
• सीएसएसडी में गुणवत्ता आश्वासन की समझ 

ववकससत करें 
• सीएसएसडी की ववसभन्न मिीनों और 

कटरलाइ र को संभालने में कौिल ववकससत 

करना। 

• ववसभन्न साइटों पर सीएसएसडी-सहायक 

की भूसमकाओं और स्िम्मेिाररयों को ििासन े

वाला एक चाटस तैयार करें। 
• सीएसएसडी ववभाग में उपकरणों/वकतुओं 

को कटरलाइ  करत ेसमय िासमल चरणों 
का प्रििसन करें। 

• सीएसएसडी ववभाग में उपकरण संचालन 

की सही तकनीक का प्रििसन करें। 
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कक्षा सहायक: 

चाटस, मॉडल, वीडडयो प्रकतुनत, स्फ्लप चाटस, व्हाइट-बोडस/कमाटस बोडस, माकस र, डकटर 

उपकरण, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 

सीएसएसडी ववभाग के सलए मॉक सेट-अप 
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मॉड्यूल 3: उपकरण और स्टरलाइव ़िंग उपकरण की देखभाल 

मैप वकया गया: विज मॉड्यूल 

 

टर्मिनल परिणाम: 

• उपकरणों और कटरलाइस् ंग उपकरणों का रखरखाव करना। 
अवथि:10:00 अवथि:20:00 बि े

शसदिांत - प्रमुि शशक्षण पररणाम व्यावहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• कटरलाइ ेिन के उपकरणों की समय-समय पर 
िेखभाल के सलए ननमासताओं के दििाननिेिों का 
पालन करें। 

• उपयोग से पहले उपकरण की ननयसमत िांच करें। 

• उपकरण पर उस्ल्लर्खत ननमासता दििाननिेिों 
के अनुसार उपयोग से पहले उपकरण की िांच 

करन ेकी ववथध का प्रििसन करें। 
• दििाननिेिों के अनुसार उपकरणों की िेखभाल 

की तकनीक का प्रििसन करें। 

कक्षा सहायक: 

चाटस, मॉडल, वीडडयो प्रकतुनत, स्फ्लप चाटस, व्हाइट-बोडस/कमाटस बोडस, माकस र, डकटर, बी 

उपकरण, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 

कीटाणुनािक, आटोक्लवे, सलनन, उपकरण, सस्िसकल और गैर-सस्िसकल उपकरण 
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मॉड्यूल 4: ररपोवटिंग और दस्तािे ीकरण 

मैप वकया गया: विज मॉड्यलू 

 

टर्मिनल परिणाम: 

• डेटाबेस और ररकॉडस के भंडारण और प्रनतधारण और पुनप्रासस्प्त के तकनीकी कौिल का प्रििसन 

करें। 
• असभलेखों की गोपनीयता बनाए रखें 

 

अवथि:10:00 अवथि:20:00 बि े

शसदिांत - प्रमुि शशक्षण पररणाम व्यावहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• सीएसएसडी सहायक के सलए अभ्यास के िायरे को 
पररभावषत करें 

• ररपोदटिंग मैदिक्स को पररभावषत करें और ववथधयों 
पर चचास करें। 

• ववसभन्न असभलेखों को बनाए रखने के महत्व को 
समझाइए 

• उन्हें संबंथधत संसाधनों से ररकॉडस प्राप्त करें 
• सीएसएसडी सहायक द्वारा बनाए िाने वाले 

ववसभन्न प्रकार के ररकॉडों की व्याख्या करें  
• ववसभन्न असभलेखों के आवश्यक घटकों और 

िकतावे ीकरण की ववथध और उनकी पुनप्रासस्प्त 

का प्रििसन करें 
• इलेक्िॉननक मेडडकल ररकॉड्सस/इलेक्िॉननक हेल्थ 

ररकॉड्सस के कानूनी ननदहताथों पर चचास करें  
• िकतावे ीकरण में कौिल ववकससत करें और 

सीएसएसडी फंक्िन स ेसंबंथधत उथचत रस्िकटर 
बनाए रखें। 

• ववसभन्न रूपों और प्रारूप में डेटा ििस करें 
मानक दििाननिेिों के अनुसार. 

• ग्राहक की प्रक्रक्रया संबंधी िानकारी िेने के सलए 

िकतावे ों का एक नमूना सेट बनाएं। 
 

कक्षा सहायक: 

चाटस, मॉडल, वीडडयो प्रकतुनत, स्फ्लप चाटस, व्हाइटबोडस/कमाटस बोडस, माकस र, डकटर। 

उपकरण, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 

ररपोटस और अकपताल िकताव ेों के नमूना प्रारूप, सहमनत के ववसभन्न रूप 

 

 



 
 

15|सी ए स ए स डी  स हा य क  

मॉड्यूल 5: मानि िरीर की स़िंरचना और कायस की ओर उन्मुखीकरण 

यहा़िं मैप वकया गया: विज मॉड्यूल, 

 

टर्मिनल परिणाम: 

 

• मानव िरीर की मूल संरचना एवं कायों का वणसन करें। 
 

अवथि:10:00 अवथि:10:00 

शसदिांत - प्रमुि शशक्षण पररणाम व्यावहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• िरीर के ववसभन्न अंगों के बीच अंतर बताइये 

• िरीर की कोसिकाओं, ऊतकों, प्रणासलयों, 
र्झस्ल्लयों और ग्रंथथयों के संगठन की व्याख्या करें  

• पेिीय कंकाल तंत्र का वणसन करें  
• पाचन तंत्र का वणसन करें  
• श्वसन तंत्र का वणसन करें  
• काडड सयो वैककुलर ससकटम का वणसन करें  
• उत्सिसन तंत्र का वणसन करें  
• तंत्रत्रका तंत्र का वणसन करें  
• अंतःस्रावी तंत्र, इंदरय अंग और प्रिनन तंत्र का 

वणसन करें। 

• मानव अंग प्रणाली के 3डी मॉडल का उपयोग 

करके िरीर के ववसभन्न अंगों/अंगों की पहचान 

करें। 
• प्रत्येक मानव िरीर प्रणाली की कायसप्रणाली को 

ििासने वाले ववसभन्न कामकािी मॉडल डड ाइन 

करें। 

कक्षा सहायक: 

चाटस, मॉडल, वीडडयो प्रकतुनत, स्फ्लप चाटस, व्हाइट-बोडस/कमाटस बोडस, माकस र, डकटर। 

उपकरण, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 

मानव िरीर और सहायक अंगों के 3डी मॉडल, मानव कंकाल प्रणाली का मॉडल, अंग का नमूना 
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मॉड्यूल 6: सूक्ष्म जीि विज्ञान और सूक्ष्म जीिों के बारे में स़िंवक्षप्त ज्ञान 

यहा़िं मैप वकया गया: विज मॉड्यूल, 

 

टर्मिनल परिणाम: 

 

• सूक्ष्म िीवों के प्रकार एव ंउनकी रोकथाम समझाइये। 
 

अवथि:15:00 अवथि:20:00 बि े

शसदिांत - प्रमुि शशक्षण पररणाम व्यावहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• ववसभन्न प्रकार के सूक्ष्मिीवों के बारे में चचास करें  
• बताएं क्रक रोगाणु क्रकस प्रकार बंध्यता प्रक्रक्रया को 

बिल िेत ेहैं 
• सूक्ष्मिीवों की वदृ्थध को रोकन ेके सलए आवश्यक 

कौिल का अभ्यास करें 
• ववसभन्न नसबंिी प्रक्रक्रयाओं में आवश्यक कौिल 

का अभ्यास करें। 

• सूक्ष्मिीवों के प्रकारों पर एक चाटस तैयार करें। 
• नसबंिी प्रक्रक्रया का प्रििसन करें. 
• रोगाणुओं की वदृ्थध को रोकन ेकी प्रक्रक्रया का 

प्रििसन करें। 

कक्षा सहायक: 

चाटस, मॉडल, वीडडयो प्रकतुनत, स्फ्लप चाटस, व्हाइट-बोडस/कमाटस बोडस, माकस र, डकटर। 

उपकरण, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 

मानव िरीर और सहायक अंगों के 3डी मॉडल, मानव कंकाल प्रणाली का मॉडल, अंग का नमूना 
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मॉड्यूल 7: अस्पताल नीवतयों और प्रवक्रयाओ़िं का पररचय 

यहा़िं मैप वकया गया: विज मॉड्यूल, 

 

टर्मिनल परिणाम: 

 

• अकपताल की नीनतयों और प्रक्रक्रयाओं की व्याख्या करें। 
 

अवथि:10:00 अवथि:40:00 

शसदिांत - प्रमुि शशक्षण पररणाम व्यावहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• अकपताल की नीनतयों और कवाक्य सेवा संगठन 

की प्रक्रक्रयाओं को ननयोस्ित करें  
• नसबंिी और कीटाणुिोधन के सलए वकतुओं की 

पीढी को ध्यान में रखते हुए अकपताल के ववसभन्न 

ववभागों पर चचास करें 
• सहकसमसयों के साथ िैननक गनतववथधयों और कायस 

क्षेत्र में संबंथधत थचक्रकत्सा िब्िावली का उथचत 

उपयोग करें 
• रोगी की छोडने की नीनतयों िैसे LAMA (थचक्रकत्सा 

सलाह के ववरुद्ध छुट्टी आदि) के बारे में समझें। 

• अकपताल की नीनतयों और प्रक्रक्रयाओं के बारे में 
एक चाटस तैयार करें। 

• अकपताल में थचक्रकत्सा िब्िावली के उपयोग पर 
एक चाटस तैयार करें। 

• नसबंिी प्रक्रक्रया का प्रििसन करें. 
• LAMA, DAMA आदि िैसी नीनतयों को छोडने वाले 

रोथगयों की प्रक्रक्रया का प्रििसन करें। 

कक्षा सहायक: 

चाटस, मॉडल, वीडडयो प्रकतुनत, स्फ्लप चाटस, व्हाइट-बोडस/कमाटस बोडस, माकस र, डकटर। 

उपकरण, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 

नमूना मानक अकपताल प्रोटोकॉल 
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मॉड्यूल 8: ऑपरेिन विएटर में ट्रॉवलयों को व्यिवस्ित और स्िावपत करें। 

मैप वकया गया: विज मॉड्यूल 

 

टर्मिनल परिणाम: 

 

• ओटी में ववसभन्न सस्िसकल उपकरण िॉसलयों को कथावपत करने की प्रक्रक्रया का प्रििसन करें। 
 

अवथि:20:00 बि े अवथि:30:00 

शसदिांत - प्रमुि शशक्षण पररणाम व्यावहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• कटीम आटोक्लेव, ईटीओ, सोननक वॉिर और 
अन्य कटरलाइस् ंग तरीकों का संचालन और 
ननगरानी लाग ूकरें 

• सस्िसकल उपकरण िॉली को व्यवस्कथत करने के 

कौिल का अभ्यास करें 
• िॉली और ऑपरेिन थथएटर के आसपास 

रोगाणुहीन क्षेत्र को बनाए रखने के सलए आवश्यक 

कौिल का अभ्यास करें 
• कटरलाइस् ंग परीक्षण पररणाम कटॉक्रकंग और 

कै्रि काटस इन्वेंिी ररकॉडस करें। 

• ओटी में आवश्यकता के अनुसार सही सस्िसकल 

उपकरणों की पहचान करन ेकी प्रक्रक्रया का प्रििसन 

करें। 
• उपकरण िॉली को व्यवस्कथत करने की सही ववथध 

का प्रििसन करें। 
• ओटी में उपकरण िॉली के चारों ओर िार्खल 

कटेराइल को बनाए रखने की सही ववथध का प्रििसन 

करें। 
• कै्रि काटस िॉली को सभी आवश्यक उपकरणों से 

सुसस्ज्ित रखें। 

कक्षा सहायक: 

चाटस, मॉडल, वीडडयो प्रकतुनत, स्फ्लप चाटस, व्हाइट-बोडस/कमाटस बोडस, माकस र, डकटर। 

उपकरण, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 

कटीम कटेरलाइिर (आटोक्लेव), कम तापमान वाला कटेरलाइिर (ईटीओ, प्लाज्मा) और ड्राई कटेरलाइिर 
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मॉड्यूल 9: सीएसएसडी विभाग में गुणित्ता आश्वासन 

मैप वकया गया: विज मॉड्यूल 

 

टर्मिनल परिणाम: 

 

• गुणवत्ता संकेतकों को पहचानें। 

• सीएसएसडी ववभाग में गुणवत्ता संकेतक लागू करें। 
 

अवथि:20:00 बि े अवथि:20:00 बि े

शसदिांत - प्रमुि शशक्षण पररणाम व्यावहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• बताएं क्रक गुणवत्ता आश्वासन की आवश्यकता 
महत्वपूणस है 

• केन्रीय सेवा ववभाग में गुणवत्ता बताइये 

• गुणवत्ता के घटकों का वणसन करें  
• नेततृ्व गुणवत्ता का वणसन करें  
• ननयोिन उपकरण और प्रक्रक्रयाओं की व्याख्या 

करें 
• गुणवत्ता ननयंत्रण संकेतकों का वणसन करें  
• गुणवत्ता संबंधी थचतंाओं का ववश्लेषण करें  
• गुणवत्तापूणस कें रीय सेवा प्रक्रक्रयाओं की व्याख्या 

करें 
• कें रीय सेवा प्रसंककरण क्षेत्रों में गणुवत्ता का वणसन 

करें। 

• रोल पैली के माध्यम से ग्राहक कें दरत दृस्ष्टकोण 

प्रिसिसत करें। 
• रोल-प्ले के माध्यम से ग्राहक की िानकारी की 

गोपनीयता बनाए रखने की प्रक्रक्रया का प्रििसन 

करें। 
• ग्राहकों और अन्य संबंथधत टीम के सिकयों के 

प्रश्नों को संभालने के सलए एक नमूना प्रश्नावली 
बनाएं। 

• रोल प्ले के माध्यम से कायसकथल पर सहकसमसयों 
के साथ सहयोगात्मक संबंध बनाए रखने की ववथध 

का प्रििसन करें। 

कक्षा सहायक: 

चाटस, मॉडल, वीडडयो प्रकतुनत, स्फ्लप चाटस, व्हाइटबोडस/कमाटस बोडस, माकस र, डकटर 

उपकरण, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 

ररपोटस और अकपताल िकतावे ों के नमूना प्रारूप 
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मॉड्यूल 10: बुवनयादी आईटी कौिल 

यहा़िं मैप वकया गया: विज मॉड्यूल, 

टशमानल पररणाम: 

• कंप्यूटर और इंटरनेट संचालन के उपयोग का प्रििसन करें। 

• ववसभन्न गनतववथधयों को ननष्पादित करन ेमें बुननयािी कंप्यूटर ज्ञान लागू करें 
 

अवथि:10:00 अवथि:10:00 

शसदिांत - प्रमुि शशक्षण पररणाम व्यावहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• कंप्यूटर के अनुप्रयोग एवं पररचय पर चचास करें 
• ऑपरेदटगं ससकटम की मूल अवधारणा पर चचास करें  
• ऑपरेदटगं ससकटम (ओएस) की आवश्यकता का वणसन 

करें 
• ओएस के कायों को समझाइये 

• 2008 या 2010 िैसे ववडंो  के अद्यतन संककरणों का 
वणसन करें - उपयोथगताएँ और बुननयािी संचालन 

• माइक्रोसॉफ्ट ऑक्रफस के 2010, 2013 या 2016 िैसे 
अद्यतन संककरणों पर चचास करें। 

• कंप्यूटर हाडसवेयर और सॉफ्टवेयर की बुननयािी 
अवधारणाओं का वणसन करें  

• आमतौर पर उपयोग क्रकये िाने वाले अकपताल 

सॉफ्टवेयरों की व्याख्या करें। 

• इंटरनेट पर सफस  करन,े ईमेल भेिन ेके सलए 

ब्राउ र फंक्िंस के उपयोग का प्रििसन करें। 

कक्षा सहायक: 

मानव िरीर की संरचना और कायस को समझने के सलए चाटस, मॉडल, वीडडयो प्रकतुनत, स्फ्लप चाटस, व्हाइट-बोडस/कमाटस बोडस, 
माकस र, डकटर, एवी सहायक उपकरण 

उपकरण, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 

कंप्यूटर, कीबोडस, माउस, सीपीयू, वप्रटंर आदि 
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मॉड्यूल 11: सॉफ्ट कौिल और स़िंचार 

यहा़िं मैप वकया गया: विज मॉड्यूल, 

 

टर्मिनल परिणाम: 

• सहकसमसयों के साथ प्रभावी ढंग स ेसंवाि करें। 

• असाइनमेंट को समय पर पूरा करन ेके सलए काम को व्यवस्कथत और प्राथसमकता िें। 

• वववािों से ननपटते समय संगठनात्मक आचार संदहता का पालन करें। 
 

अवथि:10:00 अवथि:15:00 

शसदिांत - प्रमुि शशक्षण पररणाम व्यावहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• प्रभावी संचार की कला लागू करें 
• प्रभावी संचार के माध्यम से कायस करें 
• संचार में थचक्रकत्सा िब्िावली का उपयोग करके 

साथथयों/सहकसमसयों के साथ प्रभावी संचार 
रणनीनतयाँ लाग ूकरें 

• बुननयािी पढने और सलखने के कौिल को ननयोस्ित 

करें 
• वाक्य ननमासण, व्याकरण और रचना करना 
• िब्िावली बढाए ँ

• लक्ष्य ननधासरण, टीम ननमासण, टीम कायस, समय 

प्रबंधन, समकया समाधान के बारे में बताएं 
• थचक्रकत्सा सेवा में ग्राहक सेवा और सेवा उत्कृष्टता 

की आवश्यकता को समझें 
• अकपताल की व्यवकथा में कायस नैनतकता को समझें 
• आपवत्त प्रबंधन सीखें 
• टेलीफोन और ईमेल सिष्टाचार सीखें 
• डेटा फीड करना, डेटा सेव करना और डेटा पुनप्रासप्त 

करना िैसे बुननयािी कंप्यूटर कायस सीखें। 
• कुिलतापूवसक कायस करन ेके सलए अवलोकन, 

अनुभव, तकस  या संचार स ेएकत्रत्रत िानकारी का 
ववश्लेषण, मूल्यांकन और लाग ूकरना सीखें 

• तेिी स ेबिलती पररस्कथनतयों को पहचानना सीखें 
और उसके अनुसार खुि को ढालें 

• ननणसय लेने की क्षमता सीखें 
• कायस की योिना और संगठन सीखें 

• प्रभावी संचार सुननस्श्चत करने के सलए 

तकनीकी िब्िों के उपयोग का प्रििसन करें। 
• समय प्रबंधन कौिल लागू करें 
• सलर्खत संचार में पढने और सलखने के कौिल 

के उपयोग का प्रििसन करें। 
• ववसभन्न स्कथनतयों में समकया समाधान और 

ननणसय लेने के कौिल का प्रििसन करें। 
• ववसभन्न टीम गनतववथधयों में टीम-वकस  और 

कायस प्राथसमकता के कौिल का प्रििसन करें। 
• बुननयािी टेलीफोन और ईमेल सिष्टाचार 

प्रिसिसत करें। 
• अवलोकन, अनुभव, तकस  या संचार से 

एकत्रत्रत िानकारी का उपयोग करके 

ररपोटस तैयार करें। 
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-कक्षा सहायता: 
चाटस, मॉडल, वीडडयो प्रकतुनत, स्फ्लप चाटस, व्हाइट-बोडस/कमाटस बोडस, माकस र, डकटर 

उपकरण, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 

ववकततृ भूसमका वववरण और सीमाओं के साथ िकतावे  और दििाननिेि 
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मॉड्यूल 12: प्रभािी सफाई कायों का पररचय 

यहा़िं मैप वकया गया: HSS/N6201, 

 

टर्मिनल परिणाम: 

 

• सफाई और पररिोधन प्रक्रक्रया को पूरा करें। 
 

अवथि:20:00 बि े अवथि:40:00 

शसदिांत - प्रमुि शशक्षण पररणाम व्यावहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• सफाई का अथस समझाइये 

• कायस क्षेत्र के पररिोधन की अवधारणा का पररचय 

िें 
• पररिोधन क्षेत्र के डडिाइन और कथान की 

अवधारणाओं को समझाएं 
• आवश्यक यांत्रत्रक सफाई उपकरण के प्रकार, 

सुववधा कायस भार का उपयोग और की गई सिसरी 
के प्रकार का ननधासरण करें  

• पररिोधन की प्रक्रक्रया के चरणों की व्याख्या करें। 
• ननमासता और संगठन की नीनतयों के साथ यांत्रत्रक 

सफाई उपकरणों की कथापना, पररचालन और 
प्रििसन योग्यता के मानिंड ननधासररत करें  

• सुननस्श्चत करें क्रक ननधासररत मानिंडों में पानी की 
कठोरता की गुणवत्ता और सफाई िक्षता का 
सत्यापन िासमल है 

• यह सुननस्श्चत करन ेके सलए समन्वय करें क्रक 

कथापना योग्यता के सलए िकतावे ीकरण नासमत 

कसमसयों द्वारा पूरा क्रकया गया है 

• समय-समय पर िोर्खम ववश्लेषण करें  
• वावषसक पीक्यू पररणाम और पैरामीटर सुननस्श्चत 

करन ेके सलए एक ननगरानी कायसक्रम ववकससत 

करें 
• वावषसक पीक्यू के सलए एक कायसक्रम पूरा करें, गैर-

अनुपालन की समकया का ननवारण करें  
• सही पाइपलाइन, वेंदटलेिन और फिस के कतर के 

सलए कथापना से पहले साइट ननरीक्षण के सलए 

समन्वय करें  

• नसबंिी प्रक्रक्रया का प्रििसन करें. 
• सफाई की सही तकनीक का प्रििसन करें। 
• उस उपकरण के सलए मैनुअल में उस्ल्लर्खत 

ननिेि के अनुसार रासायननक खुराक सलखने की 
प्रक्रक्रया का प्रििसन करें। 

• यांत्रत्रक सफाई की प्रक्रक्रया का प्रििसन करें। 
• पररिोधन की तकनीकों का प्रििसन करें। 
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• यांत्रत्रक सफाई उपकरणों के ननमासता के ननिेिों के 

अनुसार सफाई के तरीकों को समझाएं, रसायनों 
का चयन करें  

• रसायनों के आपूनतसकतास, उपकरण ननमासता और 
पानी की कठोरता की गुणवत्ता के ननिेिों के 

अनुरूप रासायननक खुराक के कतर का ननधासरण 

करें 
• रासायननक खुराक के सलए उथचत तरीके लागू करें 
• धातु उपकरण सतह की गुणवत्ता की ननगरानी 

करें। 

कक्षा सहायक: 

चाटस, मॉडल, वीडडयो प्रकतुनत, स्फ्लप चाटस, व्हाइट-बोडस/कमाटस बोडस, माकस र, डकटर। 

उपकरण, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 

अल्िासोननक और मैकेननकल वॉिर- कीटाणुनािक 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 



 
 

25|सी ए स ए स डी  स हा य क  

मॉड्यूल 13: प्रभािी स्टीम स्टरलाइ र फ़िं क्िन को सुविधाजनक बनाना 

यहा़िं मैप वकया गया: HSS/N6202, 

 

टर्मिनल परिणाम: 

 

• कटीम कटरलाइ र फंक्िन के बारे में बताएं। 
 

अवथि:20:00 बि े अवथि:70:00 

शसदिांत - प्रमुि शशक्षण पररणाम व्यावहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• कटीम कटरलाइ र और उसकी गणुवत्ता की 
ननगरानी और उथचत कायसप्रणाली के सलए 

आवश्यक कौिल और ज्ञान का वणसन करें। 
• कटीम कटरलाइ र के सलए ननवारक रखरखाव की 

योिना बनाने में योगिान करें। 
• ननगरानी प्रक्रक्रयाओं स ेडेटा का आकलन करें  
• सीएसएसडी के ररकॉडस बनाए रखें 
• रखरखाव कसमसयों/सहायकों के साथ संपकस  करें 
• पूणस सत्यापन प्रक्रक्रयाएँ 
• ववसभन्न प्रकार के बंध्याकरण का वणसन करें  
• वणसन करें क्रक बाँझपन भंडारण और पररवहन को 

कैसे बनाए रखा िाए। 

• नसबंिी प्रक्रक्रया का प्रििसन करें. 
• कटीम कटरलाइ र का उपयोग करने की सही 

ववथध का प्रििसन करें। 
• कटीम कटरलाइ र की कायसक्षमता को बनाए रखने 

के चरणों का प्रििसन करें। 
• सीएसएसडी ववभाग में ररकॉडस रखरखाव की सही 

ववथध का प्रििसन करें। 
• नसबंिी ववथधयों के प्रकारों की सूची बनाएं। 
• रोगाणुहीन वकतुओं के भंडारण और पररवहन की 

सही तकनीक का प्रििसन करें। 

कक्षा सहायक: 

चाटस, मॉडल, वीडडयो प्रकतुनत, स्फ्लप चाटस, व्हाइट-बोडस/कमाटस बोडस, माकस र, डकटर। 

उपकरण, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 

सत्यापन के सलए आवश्यक कटीम कटेरलाइिर (आटोक्लेव) और अन्य सहायक उपकरण/उत्पाि। 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

26|सी ए स ए स डी  स हा य क  

मॉड्यूल 14: पुन: प्रयोज्य वचवकत्सा उपकरणों की उपलब्धता, प्रभाििीलता और पुन: प्रस़िंस्करण का प्रब़िंधन करें। 

यहा़िं मैप वकया गया: HSS/N6203 

 

टर्मिनल परिणाम: 

 

• पुन: प्रयोज्य थचक्रकत्सा उपकरणों के कटरलाइििेन, पैकेस्िगं और उपयोग के बारे में बताएं। 
 

अवथि:20:00 बि े अवथि:55:00 

शसदिांत - प्रमुि शशक्षण पररणाम व्यावहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• उच्च गुणवत्ता मानकों का सामना करन ेके सलए 

पुन: प्रयोज्य वकतुओं के सलए क्रकए िाने वाले 
उपायों को पररभावषत करें। 

• पुन: प्रयोज्य थचक्रकत्सा उपकरणों और पैक्रकंग 

सामग्री का कटॉक कतर बनाए रखें 
• पुन: प्रयोज्य थचक्रकत्सा उपकरणों और पैक्रकंग 

सामग्री के कटॉक कतर की ननगरानी करें 
• पुन: प्रयोज्य थचक्रकत्सा उपकरणों और पैक्रकंग 

सामग्री का कटॉक कतर ररकॉडस करें 
• पुन: प्रयोज्य थचक्रकत्सा उपकरणों के रखरखाव का 

प्रबंधन करें  
• पुन: प्रयोज्य थचक्रकत्सा उपकरणों की िेखभाल के 

बारे में िानकारी प्रिान करें 
• ननगरानी और रखरखाव आवश्यकताओं को 

सुववधािनक बनाना 
• पुन: प्रयोज्य वकतुओं के ववसभन्न ररकॉडस और 

पैक्रकंग सामग्री को बनाए रखने और ननगरानी 
करन ेके महत्व को समझाएं 

• पुन: प्रयोज्य थचक्रकत्सा उपकरणों के रखरखाव का 
वणसन करें। 

• पुन: प्रयोज्य वकतुओं या वकतुओं को साफ, 

कीटाणुरदहत करन ेकी ववथध का प्रििसन करें। 
• थचक्रकत्सा उपकरणों और पैक सामग्री के कटॉक 

रखरखाव की ववथध का प्रििसन करें। 
• इन्वेंिी या कटॉक प्रबंधन की प्रक्रक्रया का प्रििसन 

करें। 
• बाँझपन बनाए रखने के सलए बाँझ वकतुओं की 

पैकेस्िंग की ववथध का प्रििसन करें। 
  

कक्षा सहायक: 

चाटस, मॉडल, वीडडयो प्रकतुनत, स्फ्लप चाटस, व्हाइट-बोडस/कमाटस बोडस, माकस र, डकटर। 

उपकरण, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 

कटीम कटरलाइ र (आटोक्लेव) और सत्यापन के सलए आवश्यक अन्य सहायक उपकरण/उत्पाि, प्रक्रक्रयाओं के सलए 

उपकरण सेट 



 
 

27|सी ए स ए स डी  स हा य क  

मॉड्यूल 15: भार को स्टरलाइ  करें। 

यहा़िं मैप वकया गया: HSS/N6204 

 

टर्मिनल परिणाम: 

 

• आटोक्लेव/ईटीओ मिीन और ड्राई कटरलाइ र के उपयोग का प्रििसन करें। 
 

अवथि:20:00 बि े अवथि:70:00 

शसदिांत - प्रमुि शशक्षण पररणाम व्यावहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• दििाननिेिों और नीनतयों का पालन करत ेहुए 

नसबंिी उपकरण कायों का वणसन करें। 
• नसबंिी उपकरण की तैयारी का वणसन करें। 
• लोडडगं कटरलाइ र की कायसप्रणाली समझाइए। 
• कटरलाइ र को संचासलत करन ेकी प्रक्रक्रया का 

वणसन करें। 
• ववसंक्रसमत भार को उतारने और छोडने के बारे में 

बताएं 
• एचएसई प्रक्रक्रयाओं का वणसन करें। 
• गुणवत्ता प्रबंधन आवश्यकताओं के संकलन की 

व्याख्या करें। 

• आटोक्लेव/ईटीओ मिीन और ड्राई कटरलाइ र में 
उपकरणों को कटरलाइ  करन ेकी सही ववथध का 
प्रििसन करें। 

• आटोक्लेव में उपकरण और वकतुओं को पैक और 
लोड करन ेकी सही तकनीक का प्रििसन करें। 

• आटोक्लेव से रोगाणुहीन वकतुओं/पैक/वकतुओं 

को उतारने की सही तकनीक का प्रििसन करें। 

कक्षा सहायक: 

चाटस, मॉडल, वीडडयो प्रकतुनत, स्फ्लप चाटस, व्हाइट-बोडस/कमाटस बोडस, माकस र, डकटर। 

उपकरण, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 

कटीम कटेरलाइिर (आटोक्लेव), कम तापमान वाला कटेरलाइिर (ईटीओ, प्लाज्मा) और ड्राई कटेरलाइिर 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

28|सी ए स ए स डी  स हा य क  

मॉड्यूल 16: प्रभािी वनम्न तापमान स्टरलाइ र फ़िं क्िन को सुविधाजनक बनाना। 

यहा़िं मैप वकया गया: HSS/N6205 

 

टर्मिनल परिणाम: 

 

• कम तापमान वाले कटरलाइ र के उपयोग का प्रििसन करें। 
 

अवथि:30:00 अवथि:60:00 

शसदिांत - प्रमुि शशक्षण पररणाम व्यावहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• सुरक्षा और दििाननिेिों की अनुिंसा को ध्यान में 
रखते हुए कम तापमान वाले कटरलाइ र की 
ननगरानी और उथचत कायसप्रणाली के सलए 

आवश्यक कौिल और ज्ञान का वणसन करें। 
• कम तापमान वाले कटरलाइ र के सलए ननवारक 

रखरखाव की योिना का वणसन करें। 
• ननगरानी प्रक्रक्रयाओं स ेडेटा का आकलन करें  
• संगठन और पररचालन नीनतयों और प्रक्रक्रयाओं में 

योगिान करें 
• रखरखाव कसमसयों/सहायकों के साथ संपकस  करें 
• कम तापमान वाली बुननयािी नसबंिी 

आवश्यकताओं की आवश्यकता का वणसन करें। 
• ररपोटस और ररकॉडस बनाए रखने की प्रक्रक्रया का 

वणसन करें। 

• कम तापमान वाले कटरलाइ र को संचासलत 

करन ेकी सही ववथध का प्रििसन करें। 
• ररकॉडस और ररपोटस को छोटा करने की ववथध का 

प्रििसन करें। 

कक्षा सहायक: 

चाटस, मॉडल, वीडडयो प्रकतुनत, स्फ्लप चाटस, व्हाइट-बोडस/कमाटस बोडस, माकस र, डकटर। 

उपकरण, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 

कटीम कटेरलाइिर (आटोक्लेव), कम तापमान वाला कटेरलाइिर (ईटीओ, प्लाज्मा) और ड्राई कटेरलाइिर 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

29|सी ए स ए स डी  स हा य क  

मॉड्यूल 17: सहकवमसयों और अन्य लोगों के साि पारस्पररक स़िंब़िंध बनाए रखें 

यहा़िं मैप वकया गया: HSS/N9615 

 

टर्मिनल परिणाम: 

 

• संगठन में सहकसमसयों और ग्राहकों के साथ व्यावसानयक संबंध बनाए रखने के महत्व पर 
चचास करें। 

 

अवथि:10:00 अवथि:20:00 बि े

शसदिांत - प्रमुि शशक्षण पररणाम व्यावहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• सहकसमसयों और रोथगयों और उनके पररवारों के 

साथ पेिेवर व्यवहार बनाए रखें। 
• अन्य ववभागों के साथ नेटवकस  बनाएं और 

व्यावसानयकता बनाए रखें 
• आवश्यकताओं को कथावपत करना और प्रबंथधत 

करना, कायस की योिना बनाना और व्यवस्कथत 

करना, आवश्यकताओं की पूनतस सुननस्श्चत करना। 
• आवश्यकताओं को कथावपत करना, योिना 

बनाना और कायस को व्यवस्कथत करना, 
आवश्यकताओं की पूनतस सुननस्श्चत करना 

• आवश्यकताओं का प्रबंधन करना, कायस की 
योिना बनाना और व्यवस्कथत करना, 
आवश्यकताओं की पूनतस सुननस्श्चत करना। 

• रोल पैली के माध्यम से ग्राहक कें दरत 

दृस्ष्टकोण प्रिसिसत करें। 
• रोल-प्ले के माध्यम से ग्राहक की िानकारी 

की गोपनीयता बनाए रखने की प्रक्रक्रया का 
प्रििसन करें। 

• रोल प्ले के माध्यम से कायसकथल पर सहकसमसयों 
के साथ सहयोगात्मक संबंध बनाए रखने की ववथध 

का प्रििसन करें। 

कक्षा सहायक: 

चाटस, मॉडल, वीडडयो प्रकतुनत, स्फ्लप चाटस, व्हाइटबोडस/कमाटस बोडस, माकस र, डकटर 

उपकरण, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 

ररपोटस और अकपताल िकतावे ों के नमूना प्रारूप 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

30|सी ए स ए स डी  स हा य क  

मॉड्यूल 18: स्िास््य देखभाल सेवट़िंग्स में पेिेिर और कानूनी आचरण 

यहा़िं मैप वकया गया: HSS/N9616 

 

टर्मिनल परिणाम: 

 

• व्यावसानयक संबंधों और कानूनी आचरण को बनाए रखने के महत्व पर चचास करें। 
 

अवथि:15:00 अवथि:30:00 

शसदिांत - प्रमुि शशक्षण पररणाम व्यावहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• अपनी नौकरी की भूसमका और स्िम्मेिारी 
बनाए रखें। 

• सहकसमसयों की कायस भूसमका और स्िम्मेिाररयों 
को पहचानें। 

• संगठन के आचरण का अनुपालन करत ेहुए क्षेत्र में 
सवोत्तम प्रथाओं का प्रििसन करें। 

• कानून, प्रोटोकॉल और दििाननिेिों और 
संगठनात्मक प्रणासलयों और आवश्यकताओं के 

साथ व्यस्क्तयों या टीम के अनुपालन की 
अवधारणा का पालन करें। 

• रोल पैली के माध्यम से ग्राहक कें दरत दृस्ष्टकोण 

प्रिसिसत करें। 
• रोल-प्ले के माध्यम से ग्राहक की िानकारी की 

गोपनीयता बनाए रखने की प्रक्रक्रया का प्रििसन 

करें। 
• ग्राहकों और अन्य संबंथधत टीम के सिकयों के 

प्रश्नों को संभालने के सलए एक नमूना प्रश्नावली 
बनाएं। 

• रोल प्ले के माध्यम से कायसकथल पर सहकसमसयों 
के साथ सहयोगात्मक संबंध बनाए रखने की ववथध 

का प्रििसन करें। 

कक्षा सहायक: 

चाटस, मॉडल, वीडडयो प्रकतुनत, स्फ्लप चाटस, व्हाइटबोडस/कमाटस बोडस, माकस र, डकटर 

उपकरण, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 

ररपोटस और अकपताल िकतावे ों के नमूना प्रारूप 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

31|सी ए स ए स डी  स हा य क  

मॉड्यूल 19: स्िास््य देखभाल सेवट़िंग्स में पेिेिर और कानूनी आचरण 

यहा़िं मैप वकया गया: HSS/N9616 

 

टर्मिनल परिणाम: 

 

• व्यावसानयक संबंधों और कानूनी आचरण को बनाए रखने के महत्व पर चचास करें। 
 

अवथि:15:00 अवथि:30:00 

शसदिांत - प्रमुि शशक्षण पररणाम व्यावहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• अपनी नौकरी की भूसमका और स्िम्मेिारी 
बनाए रखें। 

• सहकसमसयों की कायस भूसमका और स्िम्मेिाररयों 
को पहचानें। 

• संगठन के आचरण का अनुपालन करत ेहुए क्षेत्र में 
सवोत्तम प्रथाओं का प्रििसन करें। 

• कानून, प्रोटोकॉल और दििाननिेिों और 
संगठनात्मक प्रणासलयों और आवश्यकताओं के 

साथ व्यस्क्तयों या टीम के अनुपालन की 
अवधारणा का पालन करें। 

• रोल पैली के माध्यम से ग्राहक कें दरत दृस्ष्टकोण 

प्रिसिसत करें। 
• रोल-प्ले के माध्यम से ग्राहक की िानकारी की 

गोपनीयता बनाए रखने की प्रक्रक्रया का प्रििसन 

करें। 
• ग्राहकों और अन्य संबंथधत टीम के सिकयों के 

प्रश्नों को संभालने के सलए एक नमूना प्रश्नावली 
बनाएं। 

• रोल प्ले के माध्यम से कायसकथल पर सहकसमसयों 
के साथ सहयोगात्मक संबंध बनाए रखने की ववथध 

का प्रििसन करें। 

कक्षा सहायक: 

चाटस, मॉडल, वीडडयो प्रकतुनत, स्फ्लप चाटस, व्हाइटबोडस/कमाटस बोडस, माकस र, डकटर 

उपकरण, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 

ररपोटस और अकपताल िकतावे ों के नमूना प्रारूप 
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मॉड्यूल 20 सुरक्षा और प्रािवमक वचवकत्सा  

यहा़िं मैप वकया गया: HSS/N9617  

टशमानल पररणाम: 

• िब भी आवश्यकता हो, थचक्रकत्सा आपातकालीन स्कथनतयों में बुननयािी िीवन समथसन प्रिान करें। 
• संकथागत आपात स्कथनतयों का उथचत रूप से िवाब िें। 

अवथि:20:00 बि े अवथि:25:00 

शसदिांत - प्रमुि शशक्षण पररणाम व्यावहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• हृियाघात के लक्षणों का वणसन करें 
• बुननयािी िीवन समथसन के ससद्धांतों को लाग ू

करें (िीववत रहने की वयकक श्ृंखला, सीपीआर 
िेने की सीएबीडी) 

• के सही प्रोटोकॉल का वणसन करें 
छाती का संपीडन, वेंदटलेिन और मूल्यांकन 

चरण 

• एकल बचावकतास और िो बचावकतास सीपीआर के 

बीच अंतर करें  
• उन स्कथनतयों का वणसन करें िब िम घुटता है 

• िम घुटने के िौरान िीवनिान िेने के प्रोटोकॉल 

का वणसन करें  
• आपात्कालीन स्कथनत से बचने के सलए सुरक्षा 

उपायों का वणसन करें  
• िाइएि को समझाइये 

• प्राथसमक थचक्रकत्सा उपकरणों और उपकरणों के 

महत्व को समझाइये 

• एक संकथागत आपातकाल को ििासने वाली मॉक 

डड्रल में अकपताल के आपातकालीन कोड और 
बुननयािी प्राथसमक थचक्रकत्सा के उपयोग का 
प्रििसन करें। 

• मैननक्रकन पर काडड सयो-पल्मोनरी ररसससटेिन 

(सीपीआर) का प्रििसन करें। 
• हेमसलच प्रक्रक्रया की सही ववथध का प्रििसन करें. 
• मुँह से मुँह में वेंदटलेिन करने की ववथध का 

प्रििसन करें। 
• अंबु बैग के माध्यम से वेंदटलेिन करन ेकी ववथध 

का प्रििसन करें। 

कक्षा सहायक: 

चाटस, मॉडल, वीडडयो प्रकतुनत, स्फ्लप चाटस, व्हाइट-बोडस/कमाटस बोडस, माकस र, डकटर 

उपकरण, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 

कै्रि काटस िॉली, प्राथसमक थचक्रकत्सा बॉक्स, सीपीआर नससिंग माननक्रकन, वयकक माकक के साथ अंबु बैग, मिाल, 

िारीररक संयम, अस्ग्निामक यंत्र 
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मॉड्यूल 21स़िंक्रमण वनय़िंत्रण एि़िं रोकिाम और स्ि-स्िच्छता का रखरखाि। 

यहा़िं मैप वकया गया: HSS/N9618  

टशमानल पररणाम: 

• कव-कवच्छता की तकनीक ववकससत करें। 
• िैननक गनतववथधयों के िौरान संक्रमण ननयंत्रण नीनतयों और प्रक्रक्रयाओं को लागू करें। 

अवथि: 20:00 अवथि: 40:00 

शसदिांत - प्रमुि शशक्षण पररणाम व्यावहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• सीएसएसडी ववभाग में संक्रमण ननयंत्रण एवं 
रोकथाम के महत्व को समझाइये 

• बाँझपन स ेववचलन की पहचान करें 
• ववसभन्न प्रकार के कीटाणुिोधन को समझें 
• हाथ की कवच्छता बनाए रखने की प्रक्रक्रया 

समझाइए 

• संक्रमण ननयंत्रण/एक्सपो र ननयंत्रण की 
प्रक्रक्रया समझाएं/ 

• पीपीई के उपयोग को समझाइये 

• संचरण के तत्वों और संक्रमण की श्ृंखला पर 
चचास करें  

• कारक एिेंट को समझाइये 

• िलािय/स्रोत पर चचास करें  
• ननकास द्वार के बारे में बताए ं

• कवयं को संवारन ेऔर रखरखाव की तकनीक 

ववकससत करें  
• पीपीई के उपयोग की तकनीकों से लैस 

• कें रीय सेवा क्षेत्रों में पयासवरण संबंधी थचतंाओं पर 
चचास करें। 

• स्कपल प्रबंधन के चरणों का प्रििसन करें। 
• हाथ की कवच्छता की प्रक्रक्रयाओं का प्रििसन करें। 
• पीपीई पहनने, हटाने और त्यागने का प्रििसन 

करें। 
• कीटाणुिोधन प्रक्रक्रया का प्रििसन करें. 
• हाथ रगडने की प्रक्रक्रया का प्रििसन करें। 
• कव-कवच्छता प्रक्रक्रया का प्रििसन करें। 

कक्षा सहायक: 

चाटस, मॉडल, वीडडयो प्रकतुनत, स्फ्लप चाटस, व्हाइट-बोडस/कमाटस बोडस, माकस र, डकटर 

उपकरण, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 

हाइपोक्लोराइट सॉल्यूिन, क्लोरहेस्क्सडडन, अल्कोहल कवैब एप्रन, लैब कोट, िकताने, माकक, टोपी, िूते, सुरक्षा चश्मा 
और चश्मा, तौसलए, कपास, आइसोप्रोवपल अल्कोहल डडकपोिेबल कादिसि और सीररिं, स्कपल क्रकट 
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मॉड्यूल 22: जैि-वचवकत्सा अपविष्ट प्रब़िंधन 

यहा़िं मैप वकया गया: HSS/N9618   

टशमानल पररणाम: 

• ववसभन्न प्रकार के बायोमेडडकल कचरे का उथचत तरीके से ननपटान करेंरंग कोडडत डडब्बे/कंटेनर। 
• आवेिन करनािैननक गनतववथधयों के िौरान बायोमेडडकल अपसिष्ट ननपटान प्रणाली के कथानीय 

दििाननिेि। 

अवथि: 20:00 अवथि: 40:00 

शसदिांत - प्रमुि शशक्षण पररणाम व्यावहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• िैव-थचक्रकत्सा अपसिष्ट के उथचत एवं सुरक्षक्षत 

ननपटान एवं उपचार के ससद्धांतों को लागू करें 
• िैव-थचक्रकत्सा अपसिष्ट की शे्र्णयाँ लागू करें 
• बायोमेडडकल कचरे को उथचत तरीके स ेऔर 

प्रोटोकॉल के अनुसार अलग करें 
• उथचत रंग कोडडगं, कंटेनरों के प्रकार, पररवहन 

पद्धनत का उपयोग करके िैव-थचक्रकत्सा 
अपसिष्ट का ननपटान करें। 

• िैव-थचक्रकत्सा अपसिष्ट ननपटान के मानकों की 
व्यापक समझ हाससल करें 

• िैव-थचक्रकत्सा अपसिष्ट उपचार के साधनों की 
व्यापक समझ को लागू करें। 

• कथानीय दििाननिेिों का पालन करत ेहुए 

बायोमेडडकल कचरे को अलग करें। 
• ववसभन्न प्रकार के बायोमेडडकल कचरे को ििासते 

हुए एक चाटस बनाएंबायोमेडडकल कचरे के 

ननपटान के सलए उपयोग क्रकए िाने वाले 
ववसभन्न प्रकार के रंग कोडडत डडब्बे/कंटेनर। 

• िैव-थचक्रकत्सा अपसिष्ट के पररवहन और 
उपचार की संरचना के बारे में फील्ड असाइनमेंट 

से प्राप्त दटप्पर्णयों पर एक ररपोटस तैयार करें। 

कक्षा सहायक: 

चाटस, मॉडल, वीडडयो प्रकतुनत, स्फ्लप चाटस, व्हाइट-बोडस/कमाटस बोडस, माकस र, डकटर 

उपकरण, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 

ववसभन्न कोडडत रंग के डडब्बे, डडब्बे के रंग कोडडगं के सलए चाटस 
फील्ड असाइनमेंट के सलए बायोमेडडकल अपसिष्ट उपचार संयंत्र का िौरा 
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मॉड्यूल 23 रोजगार योग्यता कौिल 

डीजीटी/वीएसक्यू/एन0102 पर मैप ककया गया: रोजगार योग्यता कौशल (60 घंटे) 

अतनवाया अवथि:60:00 

स्िान: साइट पर 
एस.

एन. 

ओ 

मोड्यूल का नाम सीिने के प्रमुि पररणाम 
अवथि 

(घंटे) 

 

1. 

रोिगार योग्यता 
कौिल का पररचय 

• ववसभन्न उद्योगों में नौकररयों के सलए आवश्यक रोिगार 
कौिल पर चचास करें। 

• सीखने और रोिगार से संबंथधत ववसभन्न भारत सरकार और 
ननिी पोटसलों और उनके उपयोग की सूची बनाएं। 

1.5 

 

 

 

2. 

संवैधाननक मूल्य - 

नागररकता 
• नागररक अथधकारों और कतसव्यों, नागररकता, समाि के प्रनत 

स्िम्मेिारी और व्यस्क्तगत मूल्यों और नैनतकता िैस े

ईमानिारी, सत्यननष्ठा, िसूरों की िेखभाल और सम्मान 

सदहत संवैधाननक मूल्यों की व्याख्या करें िो एक स्िम्मेिार 
नागररक बनने के सलए आवश्यक हैं। 

• दिखाए ँक्रक ववसभन्न पयासवरणीय रूप से दटकाऊ 

प्रथाओं का अभ्यास कैस ेकरें। 

1.5 

 

 

 

3. 

21वी ंसिी में पेिेवर 
बनना 

• 21वी ंसिी के प्रासंथगक कौिलों के महत्व पर चचास करें। 
• व्यस्क्तगत या व्यावसानयक िीवन में आत्म-िागरूकता, 

व्यवहार कौिल, समय प्रबंधन, आलोचनात्मक और अनुकूली 
सोच, समकया-समाधान, रचनात्मक सोच, सामास्िक और 
सांककृनतक िागरूकता, भावनात्मक िागरूकता, सीखना 
आदि िैस े21वी ंसिी के कौिल का प्रििसन करें। 

• ननरंतर सीखने के लाभों का वणसन करें। 

2.5 

 

 

4. 

बुननयािी अंग्रिेी 
कौिल 

• दिखाए ँक्रक हर दिन के सलए बुननयािी अंग्र ेी वाक्यों का 
उपयोग कैस ेकरें। व्यस्क्तगत रूप से और टेलीफोन पर, 
ववसभन्न सिंभों में बातचीत। 

• बुननयािी अंग्रिेी में सलखे गए पाठ को पढें और उसकी व्याख्या 
करें 

• बुननयािी अंग्रिेी का उपयोग करत ेहुए एक संक्षक्षप्त 

10 
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नोट/पैराग्राफ/पत्र/ई-मेल सलखें। 

 

5. 
कैररयर ववकास 

& 

लक्ष्य की कथापना 

• अच्छी तरह से पररभावषत लघु और िीघसकासलक लक्ष्यों 
के साथ एक कैररयर ववकास योिना बनाएं। 

2 

 

 

6. 

संचार कौिल • मौर्खक और गैर-मौर्खक सचंार सिष्टाचार का उपयोग 

करके प्रभावी ढंग से संवाि करने का तरीका प्रिसिसत 

करें। 
• प्रभावी संचार के सलए सक्रक्रय श्वण के महत्व को 

समझाइए। 
• एक टीम में िसूरों के साथ समलकर काम करने के महत्व 

पर चचास करें। 

5 

 

7. 

ववववधता 
और 
समावेिन 

• प्रिसिसत करें क्रक सभी सलगंों और दिव्यांगिनों के साथ उथचत 

व्यवहार, संवाि और आचरण कैस ेक्रकया िाए। 
• POSH अथधननयम के अनुसार बढत ेयौन उत्पीडन के मुद्िों 

के महत्व पर चचास करें। 

2.5 

 

 

8. 

ववत्तीय और कानूनी 
साक्षरता 

• सही ववत्तीय संकथान, उत्पाि और सेवा के चयन के महत्व 

को रेखाकं्रकत करें। 
• प्रिसिसत करें क्रक ऑफलाइन और ऑनलाइन ववत्तीय लेनिेन 

सुरक्षक्षत और संरक्षक्षत तरीके से कैस ेक्रकया िाए। 
• वेतन और गणना के सामान्य घटकों की सूची बनाए ं

5 

  आय, व्यय, कर, ननवेि आदि। 
• कानूनी अथधकारों, कानूनों और सहायता पर चचास करें। 

 

 

 

 

 

9. 

आवश्यक डडस्िटल 

कौिल 

• आि के िीवन में डडस्िटल प्रौद्योथगकी की भूसमका का वणसन 

करें। 
• प्रिसिसत करें क्रक डडस्िटल उपकरणों को कैस ेसंचासलत क्रकया 

िाए और संबंथधत अनुप्रयोगों और सुववधाओं का सुरक्षक्षत 

और संरक्षक्षत तरीके से उपयोग कैस ेक्रकया िाए। 
• ववसभन्न सोिल मीडडया प्लेटफॉमस, ई-मेल आदि का 

उपयोग करत ेहुए, सुरक्षक्षत रूप से ब्राउ  करत ेसमय 

स्िम्मेिार ऑनलाइन व्यवहार प्रिसिसत करने के महत्व पर 

10 
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चचास करें। 
• बुननयािी सुववधाओं का उपयोग करके नमूना िब्ि 

िकतावे , एक्सेल िीट और प्रकतुनतयाँ बनाएं। 
• प्रभावी ढंग से काम करने के सलए वचुसअल सहयोग टूल का 

उपयोग करें। 
 

 

 

10. 

उद्यमिीलता • उद्यसमता एवं उद्यमों के प्रकार बताइये। 
• संभाववत व्यवसाय के अवसरों, ववत्त पोषण के स्रोतों और 

इसकी िमन योिना के साथ संबंथधत ववत्तीय और कानूनी 
िोर्खमों की पहचान कैस ेकरें, इस पर चचास करें। 

• ववपणन के 4पी-उत्पाि, मूल्य, कथान और प्रचार का वणसन 

करें और उन्हें आवश्यकता के अनुसार लागू करें। 
• चयननत व्यावसानयक अवसर के सलए एक नमूना व्यवसाय 

योिना बनाएं। 

7 

 

 

11 

ग्राहक सेवा • ग्राहकों के ववसभन्न प्रकारों और आवश्यकताओं का ववश्लेषण 

करने के महत्व का वणसन करें। 
• ग्राहकों की िरूरतों को पहचानने और पेिेवर तरीके से उनका 

िवाब िेने के महत्व को समझाएं। 
• कवच्छता बनाए रखने और उथचत ढंग से कपडे पहनने 

के महत्व पर चचास करें। 

5 

 

 

 

 

12 

प्रसिक्षुता एवं 

नौकररयों के सलए 

तैयार होना 

• एक पेिेवर पाठ्यक्रम िीवनवतृ्त (सीवी) बनाएं। 
• ववसभन्न ऑफलाइन और ऑनलाइन नौकरी खोि स्रोतों िसै े

क्रमिः रोिगार कायासलयों, भती एिेंससयों और नौकरी 
पोटसलों का उपयोग करें। 

• एक साक्षात्कार के िौरान कवच्छता और आत्मववश्वास 

बनाए रखन ेके महत्व पर चचास करें। 
• एक मॉक इंटरव्यू करें. 
• प्रसिक्षुता अवसरों की खोि और पंिीकरण के 

चरणों की सूची बनाएं। 

 

 

 

 

8 

रोजगार के शलए औजारों एवं उपकरणों की सूची 
कौशल 

 

क्रमांक 

  

उपकरण का नाम 

 

मात्रा 
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1. नवीनतम कॉस्न्फगरेिन वाला कंप्यूटर (पीसी) - और मानक ऑपरेदटगं 

ससकटम और मानक वडस प्रोसेसर और वकस िीट सॉफ़्टवेयर के साथ 

इंटरनेट कनेक्िन (लाइसेंस प्राप्त) 

(सभी सॉफ़्टवेयर या तो नवीनतम संककरण या नीचे एक/िो संककरण होने 

चादहए) 

 

आवश्यकता अनुसार 

2. ऊपर आवश्यकता अनुसार 
3. ककैनर सह वप्रटंर आवश्यकता अनुसार 
4. कंप्यूटर टेबल्स आवश्यकता अनुसार 
5. कंप्यूटर कुसससयाँ आवश्यकता अनुसार 
6. एल सी डी प्रॉिेक्टर आवश्यकता अनुसार 
7. व्हाइट बोडस 1200 सममी x 900 सममी आवश्यकता अनुसार 

ध्यान िें: यदि संकथान में कंप्यूटर लैब उपलब्ध है तो उपरोक्त टूल्स और उपकरणों की आवश्यकता नहीं है। 
 

  



 
 

39|सी ए स ए स डी  स हा य क  

 

अतनवाया अवथि:<420:00>  

मॉड्यूल का नाम: नौकरी पर प्रशशक्षण 

स्िान: साइट पर 

टशमानल पररणाम 

• नसबंिी प्रक्रक्रया का प्रििसन करें. 
• LAMA, DAMA आदि िैसी नीनतयों को छोडने वाले रोथगयों की प्रक्रक्रया का प्रििसन करें। 
• नसबंिी प्रक्रक्रया का प्रििसन करें. 
• सफाई की सही तकनीक का प्रििसन करें। 
• उस उपकरण के सलए मैनुअल में उस्ल्लर्खत ननिेि के अनुसार रासायननक खुराक सलखने की प्रक्रक्रया का 

प्रििसन करें। 
• यांत्रत्रक सफाई की प्रक्रक्रया का प्रििसन करें। 
• पररिोधन की तकनीकों का प्रििसन करें। 
• नसबंिी प्रक्रक्रया का प्रििसन करें. 
• कटीम कटरलाइ र का उपयोग करन ेकी सही ववथध का प्रििसन करें। 
• कटीम कटरलाइ र की कायसक्षमता को बनाए रखने के चरणों का प्रििसन करें। 
• सीएसएसडी ववभाग में ररकॉडस रखरखाव की सही ववथध का प्रििसन करें। 
• नसबंिी ववथधयों के प्रकारों की सूची बनाएं। 
• रोगाणुहीन वकतुओं के भंडारण और पररवहन की सही तकनीक का प्रििसन करें 
• पुन: प्रयोज्य वकतुओं या वकतुओं को साफ, कीटाणुरदहत करन ेकी ववथध का प्रििसन करें। 
• थचक्रकत्सा उपकरणों और पैक सामग्री के कटॉक रखरखाव की ववथध का प्रििसन करें। 
• इन्वेंिी या कटॉक प्रबंधन की प्रक्रक्रया का प्रििसन करें। 
• बाँझपन बनाए रखने के सलए बाँझ वकतुओं की पैकेस्िंग की ववथध का प्रििसन करें। 
• आटोक्लेव/ईटीओ मिीन और ड्राई कटरलाइ र में उपकरणों को कटरलाइ  करन ेकी सही ववथध का प्रििसन 

करें। 
• आटोक्लेव में उपकरण और वकतुओं को पैक और लोड करने की सही तकनीक का प्रििसन करें। 
• आटोक्लेव से रोगाणुहीन वकतुओं/पैक/वकतुओं को उतारने की सही तकनीक का प्रििसन करें  
• कम तापमान वाले कटरलाइ र को संचासलत करन ेकी सही ववथध का प्रििसन करें। 
• ररकॉडस और ररपोटस को छोटा करन ेकी ववथध का प्रििसन करें। 
• ओटी में आवश्यकता के अनुसार सही सस्िसकल उपकरणों की पहचान करन ेकी प्रक्रक्रया का प्रििसन करें। 
• उपकरण िॉली को व्यवस्कथत करने की सही ववथध का प्रििसन करें। 
• ओटी में उपकरण िॉली के चारों ओर िार्खल कटेराइल को बनाए रखने की सही ववथध का प्रििसन करें। 
• कै्रि काटस िॉली को सभी आवश्यक उपकरणों से सुसस्ज्ित रखें। 
• स्कपल प्रबंधन के चरणों का प्रििसन करें। 
• हाथ की कवच्छता की प्रक्रक्रयाओं का प्रििसन करें। 
• पीपीई पहनने, हटाने और त्यागने का प्रििसन करें। 
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• कीटाणुिोधन प्रक्रक्रया का प्रििसन करें. 
• हाथ रगडने की प्रक्रक्रया का प्रििसन करें। 
• कव-कवच्छता प्रक्रक्रया का प्रििसन करें 
• अपसिष्ट ननपटान के सलए खरीिी गई सामग्री की सूची की प्रववस्ष्ट को ररकॉडस करन ेके सलए कथानीय 

बायोमेडडकल अपसिष्ट प्रबंधन प्रोटोकॉल के अनुसार अलग-अलग रंग के कूडेिान में बायोमेडडकल कचरे के 

पथृक्करण स ेप्रबंधन का प्रििसन करें। 
• 1% हाइपोक्लोराइट घोल के साथ ररसाव प्रबंधन का प्रििसन करें। 
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अनुलग्नक 

प्रविक्षक आिश्यकताए ँ

 

प्रशशक्षक पूवाावश्यकताए ँ

न्यूनतम 

शैक्षखणक 

योग्यता 

ववशेषज्ञता 
 

प्रासंथगक उदयोग अनुभव प्रशशक्षण अनुभव हटप्पणी 

साल ववशेषज्ञता साल ववशेषज्ञता  

कनातकोत्तर अकपताल प्रिासन/प्रबंधन में 
माकटर डडग्री 

1 अकपताल में 1 वषस 
का अनुभव 

1   

कनातक ऑपरेदटगं थथएटर 
तकनीसियन या सीएसएसडी 
में डडग्री/डडप्लोमा/प्रमाणपत्र 

के साथ कोई भी कनातक 

1 सीएसएसडी/ओटी 
में 1 वषस का कायस 
अनुभव 

1 
  

डडप्लोमा ऑपरेदटगं थथएटर 
तकनीसियन/सीएसएसडी में 

5 ऑपरेदटगं 

थथएटर/सीएसएसडी 
में 3 वषस का अनुभव 

1   

12वीं कक्षा 
उत्तीणस 

ऑपरेदटगं थथएटर 
तकनीसियन या सीएसएसडी 
में डडग्री/डडप्लोमा/प्रमाणपत्र 

के साथ) 

3 सीएसएसडी/ओटी 
में 2 वषस का अनुभव 

1   

 

प्रशशक्षक प्रमाणन 

डोमेन प्रमाणन प्लेटफॉमा प्रमाणन 

नौकरी की भूसमका के सलए प्रमार्णत: "CSSD-सहायक" को 
QP पर मैप क्रकया गया: "HSS/Q6201 v3.0" न्यूनतम 

80% ककोर के साथ। 

अनुिंससत है क्रक प्रसिक्षक को कायस भूसमका के सलए प्रमार्णत 

क्रकया िाए: "प्रसिक्षक (वीईटी और कौिल)", योग्यता पैक में 
मैप क्रकया गया: "एमईपी/क्यू2601, वी2.0" न्यूनतम 80% 

ककोर के साथ। 
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मूलया़िंकनकतास आिश्यकताए ँ

 

मूलयांकनकताा पूवाापेक्षाएँ 
न्यूनतम 

शैक्षखणक 

योग्यता 

ववशेषज्ञता प्रासंथगक उदयोग 

अनुभव 

प्रशशक्षण/मूलयांकन 

अनुभव 

हटप्पणी 

साल ववशेषज्ञता साल ववशेषज्ञता  

कनातकोत्तर अकपताल प्रिासन/प्रबंधन में 
माकटर डडग्री 

2 सीएसडी/ओटी 
ववभाग में 
अनुभव 

1   

कनातक ऑपरेदटगं थथएटर 
तकनीसियन या सीएसएसडी 
में डडग्री/डडप्लोमा/प्रमाणपत्र 

के साथ कोई भी कनातक 

2 सीएसडी/ओटी 
ववभाग में 
अनुभव 

1   

डडप्लोमा ऑपरेदटगं थथएटर 
तकनीसियन/सीएसएसडी में 

6 सीएसडी/ओटी 
ववभाग में 
अनुभव 

1   

12वीं कक्षा 
उत्तीणस 

ऑपरेदटगं थथएटर 
तकनीसियन या सीएसएसडी 
में डडग्री/डडप्लोमा/प्रमाणपत्र 

के साथ) 

4 सीएसडी/ओटी 
ववभाग में 
अनुभव 

1   

       

 

मूलयांकनकताा प्रमाणीकरण 

डोमेन प्रमाणन प्लेटफॉमा प्रमाणन 

नौकरी की भूसमका के सलए प्रमार्णत: "CSSD-सहायक" को 
QP पर मैप क्रकया गया: "HSS/Q6201 v3.0" न्यूनतम 

80% ककोर के साथ। 

अनुिंसा की िाती है क्रक मूल्यांकनकतास को कायस भूसमका 
के सलए प्रमार्णत क्रकया िाए: "ननधासरक (वीईटी और 
कौिल)", योग्यता पैक में मैप क्रकया गया: 
"एमईपी/क्यू2701, वी2.0" न्यूनतम 80% ककोर के साथ। 
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मूलया़िंकन रणनीवत 

िोर 'करके सीखने' और प्रििसन मानिंडों के आधार पर कौिल और ज्ञान के व्यावहाररक प्रििसन पर है। तिनुसार, 
प्रत्येक नौकरी भूसमका के सलए मूल्यांकन मानिंड ननधासररत क्रकए िात ेहैं और योग्यता पकै में उपलब्ध कराए िात े

हैं। 

्योरी और प्रैस्क्टकल िोनों के सलए मूल्यांकन पत्र हेल्थकेयर सेक्टर स्ककल काउंससल द्वारा ननयुक्त ववषय वकतु 

वविेषज्ञों (एसएमई) द्वारा या योग्यता पकै में उस्ल्लर्खत मूल्यांकन मानिंडों के अनुसार एचएसएससी मान्यता 
प्राप्त मूल्यांकन एिेंसी द्वारा ववकससत क्रकए िाएंगे। मूल्यांकन पत्रों को ववसभन्न पररणाम आधाररत मापिंडों 
िैस ेगुणवत्ता, समय, सटीकता, उपकरण और उपकरण की आवश्यकता आदि के सलए भी िांचा िाएगा। 

योग्यता पैक (क्यूपी) में प्रत्येक एनओएस को एनओएस की गंभीरता के आधार पर मूल्यांकन के सलए एक सापेक्ष 

महत्व दिया गया है। इसमें एनओएस में प्रत्येक तत्व/प्रििसन मानिंड को सापेक्ष महत्व, कायस की गंभीरता और 
प्रसिक्षण बुननयािी ढाचंे पर अकं दिए गए हैं। 

अंनतम मूल्यांकन के सलए ननम्नसलर्खत उपकरणों का उपयोग क्रकया िाएगा: 

1. व्यावहाररक मूलयांकन:इसमें कौिल प्रयोगिाला में नकली वातावरण का ननमासण िासमल है िो योग्यता पैक 

के सलए आवश्यक सभी उपकरणों से सुसस्ज्ित है। 

उम्मीिवार की सॉफ्ट स्ककल्स, संचार, योग्यता, सुरक्षा चेतना, गुणवत्ता चेतना आदि का अवलोकन द्वारा पता 
लगाया िाता है और अवलोकन चेकसलकट में थचस्ननत क्रकया िाता है। उनकी कौिल उपलस्ब्धयों के कतर को मापने 

के सलए पररणाम को ननदिसष्ट आयामों और मानकों के अनुसार मापा िाता है। 

2. मौखिक/संरथचत साक्षात्कार:इस उपकरण का उपयोग कायस भूसमका और हाथ में ववसिष्ट कायस के संबंध में 
वैचाररक समझ और व्यवहार संबंधी पहलुओं का आकलन करने के सलए क्रकया िाता है। इसमें सुरक्षा, गुणवत्ता, 
पयासवरण और उपकरण आदि से िुडे प्रश्न भी िासमल हैं। 

3. नौकरी पर प्रशशक्षण:ओिेटी का मूल्यांकन मानक लॉग बुक कैप्चररगं ववभागों पर काम करने, सिक्षाथी की मुख्य 

दटप्पर्णयों, पयसवके्षक या सलाहकार की प्रनतक्रक्रया और दटप्पर्णयों के आधार पर क्रकया िाएगा। 

4. शलखित परीक्षा:प्रश्न पत्र में प्रत्येक एनओएस के प्रत्येक तत्व से प्रश्नों के साथ 100 एमसीक्यू (कदठन: 40, 

मध्यम: 30 और आसान: 30) िासमल हैं। सलर्खत मूल्यांकन पेपर में ननम्नसलर्खत प्रकार के प्रश्न िासमल होत ेहैं: 

i. सत्य/असत्य कथन 

ii. बहु ववकल्पीय प्रश्न 

iii. समलान प्रकार के प्रश्न. 

iv. ररक्त कथान भरें 
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v. पररदृश्य आधाररत प्रश्न 

vi. पहचान संबंधी प्रश्न 

मूलयांकनकतााओं के संबंि में QA: 

प्रत्येक कायस भूसमका के मूल्यांकन के सलए एचएसएससी द्वारा ननधासररत "पात्रता मानिंड" के अनुसार 
मूल्यांकनकतासओं का चयन क्रकया िाता है। मूल्यांकन एिेंससयों द्वारा चुने गए मूल्यांकनकतासओं की िांच की 
िाती है और उन्हें प्रसिक्षण दिया िाता है और एचएसएससी मूल्यांकन ढाचंे, योग्यता आधाररत मूल्यांकन, 

मूल्यांकनकतास गाइड आदि से पररथचत कराया िाता है। एचएसएससी प्रत्येक कायस भूसमका के सलए समय-समय 

पर "मूल्यांकनकतासओं का प्रसिक्षण" कायसक्रम आयोस्ित करता है और मूल्यांकन प्रक्रक्रया के बारे में 
मूल्यांकनकतासओं को संवेिनिील बनाता है। और रणनीनत िो ननम्नसलर्खत अननवायस मापिंडों पर उस्ल्लर्खत है: 

1) एनएसक्यूएफ के संबंध में मागसििसन 

2) योग्यता पैक संरचना 
3) मूल्यांकनकतास को ससद्धांत, व्यावहाररक और मौर्खक मूल्यांकन करने के सलए मागसििसन 

4) मूल्यांकन िुरू होने से पहल ेप्रसिक्षुओं को मूल्यांकनकतास द्वारा मागसििसन दिया िाना चादहए। 
5) मूल्यांकन प्रक्रक्रया पर मागसििसन, संचालन के चरणों के साथ व्यावहाररक संक्षक्षप्त वववरण, व्यावहाररक 

अवलोकन चकेसलकट और माकस िीट 

6) पूरे बैच में एकरूपता और स्कथरता के सलए थचरायु मागसििसन। 
7) नकली आकलन 

8) नमूना प्रश्न पत्र और व्यावहाररक प्रििसन 
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स़िंदभस 

िब्दकोष 

 

अवथि वववरण 

 

घोषणात्मक 

जानकारी 
घोषणात्मक ज्ञान उन त्यों, अवधारणाओं और ससद्धांतों को संिसभसत करता है 

स्िन्हें क्रकसी कायस को पूरा करने या क्रकसी समकया को हल करने के सलए िानने 

और/या समझने की आवश्यकता होती है। 
मुख्य शशक्षण 

पररणाम 

मुख्य सिक्षण पररणाम यह कथन है क्रक अंनतम पररणामों को प्राप्त करने के सलए एक 

सिक्षाथी को क्या िानने, समझने और करने में सक्षम होने की आवश्यकता है। प्रमुख 

सिक्षण पररणामों का एक सेट प्रसिक्षण पररणाम तैयार करेगा। प्रसिक्षण पररणाम 

ज्ञान, समझ (ससद्धांत) और कौिल (व्यावहाररक अनुप्रयोग) के सिंभस में ननदिसष्ट है। 
ओजेटी (एम) नौकरी पर प्रसिक्षण (अननवायस); प्रसिक्षुओं को साइट पर ननदिसष्ट घंटों का प्रसिक्षण 

पूरा करना अननवायस है 

 

ओजेटी (आर) नौकरी पर प्रसिक्षण (अनुिंससत); प्रसिक्षुओं को साइट पर प्रसिक्षण के ननदिसष्ट घंटों 
की अनुिंसा की िाती है 

प्रकक्रयात्मक ज्ञान प्रक्रक्रयात्मक ज्ञान यह बताता है क्रक कुछ कैस ेकरना है, या क्रकसी कायस को कैस ेकरना 
है। यह संज्ञानात्मक, भावनात्मक या साइकोमोटर कौिल को लागू करके काम करने 

या एक ठोस कायस आउटपुट उत्पन्न करने की क्षमता है। 
प्रशशक्षण पररणाम प्रसिक्षण पररणाम इस बात का वववरण है क्रक प्रसिक्षण पूरा होने पर सिक्षाथी क्या 

िानेगा, समझेगा और क्या करने में सक्षम होगा। 
टशमानल पररणाम टसमसनल पररणाम एक वववरण है क्रक एक मॉड्यूल के पूरा होने पर एक सिक्षाथी क्या 

िानेगा, समझेगा और क्या करने में सक्षम होगा। टसमसनल पररणामों का एक सेट 

प्रसिक्षण पररणाम प्राप्त करने में मिि करता है। 
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आवदिवणसक और स़िंवक्षप्त िब्द 

 

अवथि वववरण 

 

क्यूपी योग्यता पैक 

एनएसक्यूएफ राष्िीय कौिल योग्यता ढांचा 
एनएसक्यूसी राष्िीय कौिल योग्यता ससमनत 

एनओएस  राष्िीय व्यावसानयक मानक 

पीपीई व्यस्क्तगत सुरक्षा उपकरण 

 

 


