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प्रशशक्षण मानदंड 
 

क्षेत्र  स्िास््र् देखभाल 

उप-क्षेत्र 
  संबद्ध स्िास््र् औि सहार्क धचककत्सा सेिाए ं

पेशी िोगी देखभाल सेिाएं 

देश भािर् 

एनएसक्यूएफ स्र्र 4 

एनसीओ/आईएससीओ/आईएसआईसी कोड 
से संरखखर् 

एन.सी.ओ.-2015/5329.0101 

न्यूनर्म शैक्षक्षक योग्यर्ा और अनुभि दसिीं कक्षा 
पूिायपेक्षा लाइसेंस या प्रशशक्षण  
नौकरी में प्रिेश की न्यूनर्म आय ु 18 साल 

वपछली समीक्षा की गई 31/05/2021 

अगली समीक्षा की र्ारीख 31/05/2022 

एनएसक्यूसी अनुमोदन की र्ारीख 28/05/2021 

क्यू.पी. संस्करण 1.0 

मॉडल पाठ्यचयाय र्ैयार करने की र्ारीख  
मॉडल पाठ्यक्रम र्क िैध 31/05/2022 

मॉडल पाठ्यचयाय संस्करण 1.0 

पाठ्यक्रम की न्यूनर्म अिधध 771 घंटे  

पाठ्यक्रम की अधधकर्म अिधध 771 घंटे 
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काययक्रम का संक्षक्षप्र् वििरण 
र्ह खंड कार्यक्रम की अिधध के साथ इसके अनंर्म उद्देश्र्ों को सकं्षक्षप्र् विििण प्रदान किर्ा है। 

प्रशशक्षण पररणाम 
कार्यक्रम की समाजप्र् पि, शशक्षाथी को सूचीबद्ध ज्ञान औि कौशल प्राप्र् कि लेना चादहए: 

• िोगी की देखिेख में दैननक िीिन की गनर्विधधर्ा ं िैसे स्नान किाना, कपडे पहनाना, 
खाना, पीना, संिािना, अन् र् िरूिर्ों को पूिा किने में एक नसय द्िािा मदद किना। 

• अस्पर्ाल के भीर्ि िोगी को एक स् थान से दसूिे स् थान र्क ले िाना। 

• िोगी के बुलाने पि ििाब देना औि िोगी के मापदंडों को सटीक रूप से मापने में िोगी की 
सहार्र्ा किना। 

• िोगी के सैंपल, दिाओं, दस्र्ािेिों, कपडों को एक स् थान से दसूिे स् थान र्क ले िाने का 
प्रबंधन किना। 

• अंनर्म िक् र् र्क (मतृ्रु् देखभाल) सहार्र्ा किना। 

• एक सुिक्षक्षर्, स्िस्थ औि बेहर्ि िार्ाििण बनाए िखना। 

• स्िच्छर्ा औि संक्रमण ननरं्त्रण ददशाननदेशों का पालन किना। 

 कोविड प्रोटोकॉल के बािे में निीनर्म अपडेट से कोविड विशशष्ट देखभाल सुविधाओं, 
पोटयलों औि संसाधनों के बािे में काम की भूशमका से संबंधधर् िानकािी संकशलर् किना। 

• िोगी को अंग सचालन किने औि सांस लेने की सही जस्थनर् में िखन े िैसी बार्ों को 
ध् र्ान िखना।  

• नाडीगनर्, SpO2, िक् र्दाब, र्ापमान आदद िैसे महत्िपूणय मापदंडों को पढ़ने औि रिकॉडय 
किने में सहार्र्ा प्रदान किना। 

• ददशाननदेशों के अनुसाि डेटा प्रविजष्ट सदहर् कोविड िोगी के शलए आिश्र्क दस्र्ािेजों को 
रिकॉडय किना औि उनका िखिखाि किना। 

• बुननर्ादी उपकिणों का कार्य (ऑक्सीिन कंसेंटे्रटि, ऑक्सीिन शसलेंडि, नेब् रू्लाइिि, 
ई.सी.िी. औि पल्स ऑक्सीमीटि आदद) देखना। 

अननिायय मॉड्यूल 
र्ाशलका में मॉड्रू्लों औि उनकी अिधध को क्रू्.पी. के अननिार्य एन.ओ.एस. के अनुरूप सूचीबद्ध 
ककर्ा गर्ा है। 

एनओएस और मॉड्यूल 
वििरण 

 

शसदधांर् 
की अिधध 

 

व्यािहारर
क अिधध 

 

नौकरी के दौरान 
प्रशशक्षण की अिधध 

 (अननिायय) 

नौकरी के दौरान 
प्रशशक्षण की अिधध 

 (अनुशंशसर्) 
कुल अिधध 

एच.एस.एस./एन.9622: 05:00 04:00  00:00 771:00 
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स्िच्छर्ा औि संक्रमण 
ननरं्त्रण ददशाननदेशों का 
पालन किना 
एन.ओ.एस. संस्किण 
संख्र्ा 1.0 
एन.एस.क्रू्.एफ. स्र्ि 3 

 
03 महीने (72 ददन 
@8 घंटे /ददन) 

मॉड्रू्ल 1: संक्रमण 
ननरं्त्रण प्रथाएं औि 
अपशशष्ट प्रबंधन 

05:00 04:00 00:00  

एच.एस.एस./एन.5134 
अस्पर्ाल के भीर्ि 
मिीिों को ले िाने औि 
उनके सैंपल, दिाओं, 
दस्र्ािेिों को 
स्थानांर्रिर् किना 
एन.ओ.एस. संस्किण 
संख्र्ा 1.0 
एन.एस.क्रू्.एफ. स्र्ि 4 

39:00 49:00 00:00  

मॉड्रू्ल 2: कार्यक्रम का 
परिचर् 01:00 02:00 00:00 

 
 

मॉड्रू्ल 3: मानि शिीि 
का परिचर्- संिचना औि 
कार्य 

06:00 00:00 00:00  

मॉड्रू्ल 4: अस्पर्ाल में 
िोगी की जस्थनर्, 
स्थानांर्िण, गनर्शीलर्ा, 
नमूना लेना आदद 

19:00 36:00 00:00  

मॉड्रू्ल 5: अिलोकन, 
रिपोदटिंग, डेटा प्रविजष्ट 
औि दस्र्ािेजीकिण. 

13:00 11:00 00:00  

एच.एस.एस./एन.5115 
अंनर्म िक् र् र्क (मतृ्रु् 
देखभाल) सहार्र्ा किना 
एन.ओ.एस. संस्किण 
संख्र्ा 1.0 
एन.एस.क्रू्.एफ. स्र्ि 4 

17:00 18:00 00:00  

मॉड्रू्ल 6: अंनर्म 
कार्ायलर् देखभाल 17:00 18:00 00:00  
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एच.एस.एस./एन.5135. 
 िोगी विभाग की 
ननर्शमर् गनर्विधधर्ों में 
सहार्र्ा प्रदान किना 
एन.ओ.एस. संस्किण 
संख्र्ा 1.0 
एन.एस.क्रू्.एफ. स्र्ि 4 

23:00 31:00 00:00  

मॉड्रू्ल 7: आंर्रिक 
िोगी विभाग की 
ननर्शमर् गनर्विधधर्ों में 
सहार्र्ा 

23:00 31:00 00:00  

ब्रिि मॉड्रू्ल 02:00 07:00 00:00  

मॉड्रू्ल 8: बुननर्ादी 
धचककत्सा उपकिणों 
(ऑक्सीिन कंसेंटे्रटि, 
ऑक्सीिन शसलेंडि, 
नेब् रू्लाइिि, ई.सी.िी. 
औि पल्स ऑक्सीमीटि 
आदद) के साथ कार्य 
किना 

02:00 07:00 00:00  

कुल अिधध 86:00 109:00 
03 महीने (72 ददन 
@8 घंटे /ददन) 00:00 771:00 
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मॉड्यूल का वििरण 

मॉड्यूल 1 : संक्रमण ननयंत्रण प्रथाएं और अपशशष्ट प्रबंधन 
पर मैप ककया गया: एच.एस.एस./एन. 9622 िी 1.0 

आिधधक पररणाम:  
• स्ि-स्िच्छर्ा औि सामाजिक दिूी बिर्ने िैसी प्रथाओं को लागू किना औि संक्रमण ननरं्त्रण 
ददशाननदेशों का पालन किना। 

• ददशाननदेशों औि विननर्मों के अनुसाि सही अपशशष्ट ननपटान विधधर्ों का प्रदशयन किना। 

अिधध: 05:00 अिधध: 04:00 

शसदधांर् – मुख्य अधधगम पररणाम व्यािहाररक – मुख्य अधधगम पररणाम 

 घार्क िोगों, महामारिर्ों औि बीमारिर्ों 
की अिधािणा औि समाि पि उनके 
व्र्ापक प्रभाि की चचाय किना। 

 महामािी र्ा महामािी के दौिान ननधायरिर् 
ननर्मों औि ददशाननदेशों का पालन किने 
के महत्ि को स्पष्ट किना।  

 सेल् फ क् िािंटाइन ि सेल् फ आइसोलेशन 
के बीच अंर्ि किना ि औि उनका 
महत्ि बर्ाना। 

 िैजश्िक महामािी के दौिान सामाजिक 
दिूी के महत्ि औि िोिमिाय के कार्ों को 
किने के िैकजल्पक र्िीकों (ई-पेमेंट 
गेटि/ेऑनलाइन लननिंग/िचुयअल मीदटगं 
आदद का उपर्ोग) के महत्ि पि चचाय 
किना। 

 व्र्जक्र्गर् औि कार्यस्थल पि बुननर्ादी 
स्िच्छर्ा प्रकक्रर्ाओं िसैे हाथ धोने, 
सैननटाइिि उपर्ोग किने के अनुरूप होने, 
अल्कोहल-रु्क् र् सैननटाइजि की कार्ायलर् में 
आपूनर्य/डडलीििी की िाचं किना औि 
कार्ायलर् को सैननटाइि किने के महत्ि पि 
चचाय किना।  

 विशभन्न सर्हों की सूची बनाना िो 
कार्यस्थल पि संभाविर् सकं्रमणों के रूप 
में काम कि सकर्ी हैं। 

 कार्यस्थल पि उपर्ोग ककए िाने िाले 
पी.पी.ई. की पहचान किना औि उन्हें 

 अपने कार्य क्षते्र को ननर्शमर् रूप से 
साफ औि कीटाणुिदहर् किने का र्िीका 
ददखाएं। 

 साबुन औि पानी औि अल्कोहल 
आधारिर् हाथ धोने का सही र्िीका 
प्रदशशयर् किें। 

 पी.पी.ई. िैसे कक फेस मास्क, हैंड 
ग्लव्स, फेस शील्ड, पी.पी.ई. सूट आदद 
की पहचान किना औि उन्हें पहनने, 
उर्ािने औि नष् ट किने का सही र्िीका 
प्रदशशयर् किें। 

 उपरु्क्र् सामाजिक औि व्र्िहारिक 
शशष्टाचाि (लोगों का अशभिादन किना 
औि शमलना, थूकना/खांसना/छ ंकना 
आदद) प्रदशशयर् किें। 

 प्रासंधगक हॉटलाइन/आपार्कालीन नंबिों 
की सूची रै्र्ाि किें। 

 कचिे के ननपटान के शलए उपर्ोग ककए 
िाने िाले विशभन्न प्रकाि के कचिे औि 
विशभन्न प्रकाि के िंग कोडडर् 
डडब्ब/ेकंटेनिों का चर्न किें। 
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पहनने, उर्ािने औि नष् ट किने की 
प्रकक्रर्ा की पहचान किना। 

 लक्षणों की पहचान किने औि संबंधधर् 
अधधकारिर्ों को रिपोटय किने के महत्ि 
औि प्रकक्रर्ा पि चचाय किना। 

 संगठनात्मक स्िच्छर्ा औि सफाई  स े
िुडे ददशाननदेशों औि उनका पालन किने 
के र्िीकों पि चचाय किना औि ककसी भी 
प्रकाि के उल्लंघनों/अंर्िालों की रिपोटय 
किना। 

 कचिे के उधचर् औि सुिक्षक्षर् ननपटान, 
परििहन औि उपचाि के महत्ि औि र्ंत्र 
की व्र्ाख्र्ा किना। 

 बीमािी के प्रकोप के दौिान र्नाि औि 
धचरं्ा से ननपटने के र्िीकों पि चचाय 
किना। 

कक्षा की सहायक सामग्री 
इंटिनेट के साथ कंप्र्ूटि, िीडडर्ो प्रेिेंटेशन, काम की भूशमकाओं के शलए ई कंटेट 

औजार, उपकरण और अन्य आिश्यकर्ाए ं

स्िच्छर्ा, संक्रमण ननर्ंत्रण औि अपशशष्ट ननपटान प्रथाओं को दशायने िाले ई-मॉड्र्ूल 
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मॉड्यूल 2: काययक्रम का पररचय 
पर मैप ककया गया: एच.एस.एस./एन. 5134, िी 1.0  

आिधधक पररणाम:  
• भािर् में स्िास््य सेिा विर्रण प्रणाली क्षेत्र के संक्षक्षप्र् विििण के बािे में बर्ाना। 
•  अस्पर्ाल के विशभन्न विभागों का िणयन किना। 
• संबंधधर् कार्य भूशमका के शलए विशशष्ट विशभन्न उपकिणों औि औिािों की पहचान 

किना। 
•  कोविड देखभाल सुविधाओं, काम की भूशमका में कोविड से संबंधधर् िानकािी के शलए 

संसाधन के बािे में चचाय किना। 
 
अिधध: 01:00 अिधध: 02:00 

शसदधांर् – मुख्य अधधगम पररणाम व्यािहाररक – मुख्य अधधगम पररणाम 

 एक कोविड फं्रटलाइन कार्यकर्ाय 
(बुननर्ादी देखभाल सहार्र्ा) की 
भूशमका औि जिम्मेदािी की व्र्ाख्र्ा 
किना। 

 आचाि संदहर्ा औि धचककत्सीर् संचाि 
की चचाय किना। 

   स्िास््र् सेिा विर्िण प्रणाली की 
संक्षेप में चचाय किना। 

  अस्पर्ाल में मिीिों को दी िाने 
िाली विशभन्न सेिाओं का िणयन 
किना। 

  अस्पर्ाल में विशभन्न विभागों औि 
उनके कार्ों की व्र्ाख्र्ा किना। 

   स्िास््र् देखभाल सुविधा में 
स्िास््र् पेशेििों के मानक पदानुक्रम 
की व्र्ाख्र्ा किना।  

  आंर्रिक िोगी विभाग औि बाह्र् 
िोगी विभाग के बीच अंर्ि बर्ाना। 

   कोविड प्रोटोकॉल के बािे में 
निीनर्म अपडेट के शलए कोविड 
विशशष्ट देखभाल सुविधाओं, पोटयलों 
औि संसाधनों के बािे में बर्ाना। 

   बुननर्ादी देखभाल सहार्र्ा िैसे 

 बुननर्ादी देखभाल सहार्र्ा कार्यकर्ाय 
की काम की भशूमका में उपर्ोग 
ककए िाने िाले विशभन्न प्रकाि के 
धचककत्सा उपकिणों औि औिािों की 
पहचान किें। 
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िोगी के ब्रबस्र्ि, स् क्रीन, िक् र्दाब के 
उपकिण, व्हीलचेर्ि आदद से संबंधधर् 
काम की भूशमका में उपर्ोग ककए 
िाने िाले विशभन्न प्रकाि के 
धचककत्सा उपकिणों औि औिािों की 
सूची बनाना। 

कक्षा की सहायक सामग्री 
चाटय, मॉडल, िीडडर्ो प्रेिेंटेशन, जललप चाटय, व्हाइट-बोडय/स्माटय बोडय, माकय ि, डस्टि, मानि 
शिीि की संिचना औि कार्य को समझने के शलए ई-कंटेंट। 

औजार, उपकरण और अन्य आिश्यकर्ाए ं

लागू नहीं 
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मॉड्यूल 3: मानि शरीर का पररचय- संरचना और कायय  
पर मैप ककया गया: एच.एस.एस./एन. 5 134, िी 1.0 

आिधधक पररणाम:  
• मानि शिीि की संिचना एिं कार्ों की व्र्ाख्र्ा किना। 

अिधध:06:00 अिधध:00:00 

शसदधांर् – मुख्य अधधगम पररणाम व्यािहाररक – मुख्य अधधगम पररणाम 

 मानि शिीि में शिीि की कोशशकाओं, 
ऊर्कों, अंगों, अंग प्रणाशलर्ों, 
झझजल्लर्ों औि ग्रंधथर्ों के संगठन 
की व्र्ाख्र्ा किना। 

 कोशशका र्था विशभन्न प्रकाि के 
ऊर्कों का िणयन किना। 

 विशभन्न प्रकाि के अंग र्ंत्रों का 
िणयन किना। 

 विशभन्न प्रकाि के शिीि के र्िल 
पदाथय, स्राि औि उत्सियन पि चचाय 
किना। 

 अंदरूनी अंगों सदहर् शिीि के 
विशभन्न अंगों की पहचान किें जिन्हें 
थ्री डी मॉडल/मानि अंग प्रणाली का 
उपर्ोग किके समझार्ा िा सकर्ा 
है। 

 चाटय औि मॉडल का उपर्ोग किके 
मानि शिीि प्रणाली र्ैर्ाि किें। 

कक्षा की सहायक सामग्री   

चाटय, मॉडल, िीडडर्ो प्रेिेंटेशन, जललप चाटय, व्हाइट-बोडय/स्माटय बोडय, माकय ि, डस्टि, ई कंटेट 

औजार, उपकरण और अन्य आिश्यकर्ाए ं   

मानि शिीि औि सहार्क अंगों के थ्री डी मॉडल, मानि कंकाल प्रणाली का मॉडल, अंगों के 
नमूने (स् पेशसमेन)। 
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मॉड्यूल 4: अस्पर्ाल में रोगी की स्स्थनर्, स्थानांर्रण, गनर्शीलर्ा, नमूना लेना आदद. 
पर मैप ककया गया: एच.एस.एस./एन. 5134, िी 1.0 

आिधधक पररणाम:  
• िोधगर्ों की जस्थनर्/स्थानांर्िण/गनर्शीलर्ा के महत्ि का िणयन किना। 
• विशभन्न प्रकाि की जस्थनर्र्ों को ननधायरिर् किने की विधध का प्रदशयन किना। 
• व्हीलचेर्ि, स्टे्रचि आदद िैसे विशभन्न स्थानांर्िण उपकिणों के उपर्ोग का प्रदशयन 

किना। 
 
अिधध:  19:00 अिधध:  36:00 

शसदधांर् – मुख्य अधधगम पररणाम व्यािहाररक – मुख्य अधधगम पररणाम 

 उपचाि औि पुनप्रायजप्र् चिण के दौिान िोगी 
की जस्थनर् के महत्ि का िणयन किें िैसे 
शलथोटॉमी में जस्थनर्, फाउलि र्ा शसम की 
जस्थनर् औि नीचे की र्िफ चेहिा किने 
िैसी जस्थनर्र्ों की व् र्ाख् र्ा किना। 

  विशभन्न आदशय प्रकक्रर्ाओं  के शलए   
विशभन्न प्रकाि की जस्थनर्र्ों औि मुद्राओं 
की व्र्ाख्र्ा किना। 

   िोगी को स्थानांर्रिर् किने के शलए 
उपलब्ध विशभन्न प्रकाि के साधनों िैसे 
व्हीलचेर्ि, स्टे्रचि आदद का िणयन किना। 

  िोगी को स्थानांर्रिर् किर्े समर् बिर्ी 
िाने िाली सािधाननर्ों का िणयन किना। 

   हाइपोजक्सर्ा की जस्थनर् में प्रोननगं 
इनहेलेशन के महत्ि की व्र्ाख्र्ा किना। 

  नमूने को प्रर्ोगशाला में स्थानांर्रिर् 
किर्े समर् बिर्ी िाने िाली सािधाननर्ों 
का िणयन किना। 

• पुर्ले पि िोगी की विशभन् न 
जस्थनर् का अभ्र्ास किें। 

•  प्रोननगं इनहेलेशन सदहर् 
िोगी की जस्थनर् औि 
एंबुलेशन का प्रदशयन किें। 

• स्थानांर्िण उपकिण िैसे 
ब्रबस्र्ि, ट्रॉली, व्हीलचेर्ि, 
स्टे्रचि, बैसाखी, िॉकि आदद 
के उपर्ोग का प्रदशयन किें। 

कक्षा की सहायक सामग्री   

चाटय, मॉडल, िीडडर्ो प्रेिेंटेशन, जललप चाटय, व्हाइट-बोडय/स्माटय बोडय, माकय ि, डस्टि, 
औजार, उपकरण और अन्य आिश्यकर्ाए ं   

पुर्ला, बैसाखी, बेंर्, िॉकि, व्हीलचेर्ि, स्टे्रचि, िोगी के शलए ब्रबस्र्ि 
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मॉड्यूल 5: अिलोकन, ररपोदटिंग, डेटा प्रविस्ष्ट और दस् र्ािेजीकरण  
पर मैप ककया गया: एच.एस.एस./एन. 5134, िी 1.0 

आिधधक पररणाम:  
• दस्र्ािेजीकिण , डेटा प्रविजष्ट औि उनकी पुनप्रायजप्र् की विधध का प्रदशयन किना। 

अिधध: 13:00 अिधध:11:00 

शसदधांर् – मुख्य अधधगम पररणाम व्यािहाररक – मुख्य अधधगम पररणाम 

 रिकॉडय औि रिपोटों के उपर्ोग औि 
महत्ि की व्र्ाख्र्ा किना। 

   विशभन्न प्रकाि के रिकॉडों की सूची 
बनाना। 

  िोगी की जस्थनर् में रिपोटय किने की 
प्रकक्रर्ा  की व्र्ाख्र्ा किना। 

   दस्र्ािेजीकिण की विधध औि उनकी 
पुनप्रायजप्र् की व्र्ाख्र्ा किना। 

 विशभन्न कंप्रू्टि घटकों की पहचान किें 
औि कंप्रू्टि में ऑपिेदटगं शसस्टम 
सेटअप किना। 

   कोविड िोगी के शलए आिश्र्क रिकॉडय 
औि दस्र्ािेि बनाए िखने के महत्ि 
की व्र्ाख्र्ा किना। 

  दस्र्ािेजीकिण की विधध औि उनकी 
पुनप्रायजप्र् की व्र्ाख्र्ा किना। 

• एम.एस. िडय, एम.एस. एक् सल, पािि 
प् िॉइंट िैसे डॉक् रू्मेंट एजप्लकेशन 
सॉफ़्टिेर्ि बनाए,ं प्रारूवपर् किें औि 
संपाददर् किें। 

•  उधचर् गनर् औि सटीकर्ा के साथ 
अंग्रेिी, दहदंी / क्षेत्रीर् भाषा में डेटा 
प्रविजष्ट (टाइवपगं) किें। 

• विशभन्न मोबाइल ऐप/रिमोट एक्सेस 
सॉफ़्टिेर्ि का उपर्ोग किके 
केबल/िार्िलेस मोड के माध्र्म से डेटा 
साझा किना/डेटा को कंप्रू्टि से/में 
स्थानांर्रिर् किें। 

कक्षा की सहायक सामग्री 
चाटय, मॉडल, िीडडर्ो प्रेिेंटेशन, जललप चाटय, व्हाइट-बोडय/स्माटय बोडय, माकय ि, डस्टि, शमक 

औजार, उपकरण और अन्य आिश्यकर्ाए ं

रिपोटय औि अस्पर्ाल के दस्र्ािेिों के नमूने का प्रारूप 
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मॉड्यूल 6: अंनर्म कायायलय देखभाल  
पर मैप ककया गया: एच.एस.एस./एन. 5115, िी 1.0  

आिधधक पररणाम:  
• मतृ्रु् के लक्षण स्पष्ट किना। 
• विशेष रूप से कोविड 19 के कािण हुईं मौर् िाले शिों की देखभाल के दौिान क्र्ा किें औि 

क्र्ा न किें। 
अिधध: 17:00 अिधध:18:00 

शसदधांर् – मुख्य अधधगम पररणाम व्यािहाररक – मुख्य अधधगम पररणाम 

 मतृ्रु् के लक्षणों की संक्षेप में चचाय 
किना। 

 मतृ्रु् से िुडी विशभन्न सांस्कृनर्क औि 
धाशमयक संिेदनाओं की चचाय किना। 

 मरृ् शिीि को विशेष रूप से कोविड 19 
के कािण हुई मौर् िाले शिों को पैक 
किने की विधध समझाना। 

 उन मूल्र्िान िस्रु्ओं को सौंपने की 
प्रकक्रर्ा की व्र्ाख्र्ा किें िो मरृ्क ने 
विशेष रूप से कोविड 19 शि पहने 
होंगे। 

 अस्पर्ाल की नीनर्र्ों के अनुसाि मरृ् 
शिीि की पहचान के विििण की प्रकक्रर्ा  
का िणयन किें। 

  विशेष रूप से कोविड 19 के कािण हुई 
मौर् िाले शिों की पैकेजिंग के शलए 
कौशल सेट का प्रदशयन किें। 

  शि को, विशेष रूप से कोविड 19 के 
कािण हुई मौर् िाले शिों को मुदायघि में 
स्थानांर्रिर् किने औि टैग किने का 
प्रदशयन, किें। 

कक्षा की सहायक सामग्री 
चाटय, मॉडल, िीडडर्ो प्रस्र्ुनर्, जललप चाटय, व्हाइट-बोडय/स्माटय बोडय, माकय ि, डस्टि। 

औजार, उपकरण और अन्य आिश्यकर्ाए ं

पुर्ला, चादि, पहचान बैंड/लेबल, व्र्जक्र्गर् देखभाल टे्र, िोगी के शलए पोशाक, पट्दटर्ाँ, 
रुई, धचपकने िाला टेप 
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मॉड्यूल 7: आरं्ररक रोगी विभाग की ननयशमर् गनर्विधधयों में सहायर्ा  
पर मैप ककया गया: एच.एस.एस./एन.  5135, िी 1.0 

आिधधक पररणाम:  
 कोविड प्रोटोकॉल के अनुसाि सीपीआि की विधध का प्रदशयन किना। 
 ककसी भी प्रकाि के रिसाि के प्रबंधन के चिणों का प्रदशयन किना। 
 िोगी के सेिन औि उत् सियन (आउटपुट) का रिकॉडय िखन ेके महत्ि पि चचाय किना। 
 ब्रबस्र्ि बनाने की विधध का प्रदशयन किना। 
 िोगी के दैननक िीिन की गनर्विधधर्ों िैसे स्नान किना, कपडे पहनना, खाना, पीना आदद के 

बािे में चचाय किना। 
अिधध: 23:00 अिधध:31:00 

शसदधांर् – मुख्य अधधगम पररणाम व्यािहाररक – मुख्य अधधगम पररणाम 

 कॉल बेल का ििाब देने की प्रकक्रर्ा 
औि कोड की चचाय किना। 

 िोगी के दैननक िीिन की गनर्विधधर्ों 
िैसे स्नान किना, संिािना, उन्मूलन, 
कपडे पहनना, खाना, पीना, ब्रबस्र्ि 
बनाना आदद के बािे में बर्ाना। 

 िोगी की शशकार्र्ों िैसे चक्कि आना, 
दौिा आदद की सूची बनाना। 

 विशभन्न शशकार्र्ों पि चचाय किना 
जिनकी र्त्काल रिपोदटिंग औि काियिाई 
की आिश्र्कर्ा है। 

  िोधगर्ों की समग्र जस्थनर् में विशभन्न 
परििर्यनों की सूची बनाना, िो रिपोटय 
ककए िाने के शलए महत्िपूणय हैं। 

 इस बार् का िणयन किना कक िोगी के 
मापदंडों िैसे ऊंचाई औि ििन की िाचँ 
में धचककत्सा कमयचारिर्ों की सहार्र्ा 
कैसे किें। 

 त्िचा में पाए िाने िाले विशभन्न िंग 
परििर्यनों औि उनके महत्ि की व्र्ाख्र्ा 
किना। 

  मूत्र औि मल के िंग, जस्थिर्ा औि 
मात्रा में अंर्ि स्पष्ट किना। 

  िोगी के सेिन औि उत् सियन 
(आउटपुट) का रिकॉडय िखन ेके महत्ि 
पि चचाय किना। 

  रिसाि की घटनाओं की रिपोटय किने 

•  िोगी के शलए दैननक िीिन की 
गनर्विधधर्ों को बनाए िखने के शलए 
व्र्ािहारिक कौशल का प्रदशयन किें। 

• हाथों की स्िच्छर्ा अभ्र्ास का प्रदशयन 
किें। 

• पी.पी.ई. पहनने औि उनको नष् ट किने 
के सही र्िीके का प्रदशयन किें। 

•  रिसाि के प्रबंधन के चिणों का प्रदशयन 
किें। 

•   गंदे कपडों औि अन्र् कपडों को 
इकट्ठा किने, परििहन किने में 
आिश् र्क चिणों का प्रदशयन किें। 

•  नाडीगनर्, SpO2,  िक् र्दाब, र्ापमान 
आदद िैसे महत्िपूणय मापदंडों को पढ़ने 
औि रिकॉडय किने में सहार्र्ा प्रदान 
किने का र्िीका प्रदशशयर् किें। 

• एम.एस. िडय, एम.एस. एक् सल, पािि 
प् िॉइंट िैसे डॉक् रू्मेंट एजप्लकेशन 
सॉफ़्टिेर्ि बनाए,ं प्रारूवपर् किें औि 
संपाददर् किें। 
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की प्रकक्रर्ा  पि चचाय किना। 
  रिसाि के प्रबंधन को समझाना। 
  कोविड प्रोटोकॉल के अनुसाि 

काडड यर्ोपल्मोनिी रिसक् सीटेशन 
(सी.पी.आि.) देने के महत्ि पि चचाय 
किना। 

  विशभन्न प्रकाि के रिकॉडय की सूची 
बनाना। 

  िोगी की जस्थनर् की रिपोटय किने की 
प्रकक्रर्ा  की व्र्ाख्र्ा किना। 

कक्षा की सहायक सामग्री 
चाटय, मॉडल, िीडडर्ो प्रस्र्ुनर्, जललप चाटय, व्हाइट-बोडय/स्माटय बोडय, माकय ि, डस्टि। 

औजार, उपकरण और अन्य आिश्यकर्ाए ं

पुर्ला, मुख की सेहर् से संबंधधर् देखभाल टे्र, एर्ि मैटे्रस, बेड शलनन, इनटेक आउटपुट 
चाटय, बाथ बेशसन, बाधथगं टे्र, हेर्ि केर्ि टे्र, शैम्प,ू साबुन, जस्प्रट, र्ेल, टूथपेस्ट, टूथिश, 
जस्कन केर्ि टे्र, नेल केर्ि टे्र व्हीलचेर्ि, ट्रॉली, सीपीआि पुर्ला, व्हीलचेर्ि, बेडपैन, 
र्ूरिनल, र्ूरिनिी कैथेटि, एडल्ट डार्पि आदद 
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मॉड्यूल 8:  बुननयादी धचककत्सा उपकरणों का कायय करना 
पर मैप ककया गया: ब्रिज मॉड्यूल 

आिधधक पररणाम:  
• बुननर्ादी उपकिण (ऑक्सीिन कंसंटेटि, ऑक्सीिन शसलेंडि, नेबुलाइिि, ई.सी.िी. 

औि पल्स ऑक्सीमीटि, स्टीम इनहेलि, सक्शन उपकिण) के काम की व्र्ाख्र्ा 
किना। 

 
अिधध: 02:00 अिधध:07:00 

शसदधारं् – मुख्य अधधगम पररणाम व्यािहाररक – मुख्य अधधगम पररणाम 

 ऑक्सीिन कंसंटेटि, ऑक्सीिन 
शसलेंडि, नेबुलाइिि, ई.सी.िी. 
मशीन, पल्स ऑक्सीमीटि, स्टीम 
इनहेलि औि सक्शन उपकिण के 
उपर्ोग औि महत्ि को प्रभािी ढंग 
से समझाना। 

  उपकिणों को संभालने से पहले, 
दौिान औि बाद में अजग्न सुिक्षा 
प्रोटोकॉल के बािे में चचाय किना। 

  ऑक्सीिन कंसंटेटि, ऑक्सीिन 
शसलेंडि, नेबुलाइिि मशीन, ई.सी.िी. 
मशीन, पल्स ऑक्सीमीटि, स्टीम 
इनहेलि औि सक्शन उपकिण के 
संचालन की विधध का प्रदशयन किें। 

कक्षा की सहायक सामग्री 
चाटय, मॉडल, िीडडर्ो प्रस्र्ुनर्, जललप चाटय, व्हाइट-बोडय/स्माटय बोडय, माकय ि, डस्टि। 

औजार, उपकरण और अन्य आिश्यकर्ाए ं

ऑक्सीिन शसलेंडि, कंसेंटे्रटि, पल्स ऑक्सीमीटि, स्पाइिोमीटि, स्टीम इनहेलि, सक्शन 
उपकिण, नेबुलाइिि आदद 
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आिधधक पररणाम:  
 
अननिायय अिधध: 576:00 अिधध: 00:00 

मॉड्यूल का नाम: नौकरी पर प्रशशक्षण 
स्थान: साइट पर 

टशमयनल पररणाम 
• कोविड उपर्ुक्र् व्र्िहाि का पालन किना(बाि-बाि हाथ धोना औि सैननटाइि किना)। 
• कोविड प्रोटोकॉल के बािे में निीनर्म अपडेट के शलए कोविड विशशष्ट देखभाल 
सुविधाओ,ं पोटयलों औि संसाधनों का उपर्ोग किना। 
• उपकिण/औिािों के बािे में िानने, रिकॉडडिंग औि रिकॉडय िखिखाि सदहर् प्रोटोकॉल के 
अनुसाि डेटा प्रविजष्ट के साथ अस्पर्ाल के कमयचारिर्ों को उपकिण का दस्र्ािेिीकिण 
औि रिकॉडडिंग प्रदशशयर् किें। 
• फेस मास्क, नेजल कैनुला औि नेजल प्रोंग्स औि नेब्र्ुलाइजि मास्क का उपर्ोग किना 
ऑक्सीिन कन्सेंटे्रटि का संचालन किना, कॉन्सटें्रटि में ऑक्सीिन प्रिाह दि को 
समार्ोजिर् किना, उपकिण औि उनके अटैचमेंट को साफ किने की विधध, कफंगि पल्स 
ऑक्सीमीटि औि ई.सी.िी. रिकॉडडिंग का उपर्ोग किना 
• शि की पैकेजिंग, विशेष रूप से कोविड 19 के कािण हुई मतृ् र्ु िाले शिों के शलए 
कौशल सेट का प्रदशयन किना 
• कोविड प्रोटोकॉल के अनुसाि सीपीआि की पद्धनर् का प्रदशयन किना 
• िोगी की जस्थनर् औि एंबुलेशन का प्रदशयन किना, जिसमें प्रोननगं इनहेलेशन भी शाशमल 
है। 
• स्थानांर्िण उपकिण िैसे ब्रबस्र्ि, ट्रॉली, व्हीलचेर्ि, स्टे्रचि, बैसाखी, िॉकि आदद के 
उपर्ोग को प्रदशशयर् किना 
• ब्रबस् र्ि बनाने की विधध प्रदशशयर् किना 
• िोगी को नहलाने संिािने औि कपडे पहनाने की प्रकक्रर्ा को प्रदशशयर् किना 
• शि, विशेष रूप से कोविड 19 के कािण हुई मतृ् र्ु िाले शिों को मुदायघि में स्थानांर्रिर् 
किने औि टैग किने का प्रदशयन। 
• प्रोटोकॉल के अनुसाि अलग-अलग िंग के कूडेदान में िैिधचककत् सा कचिे के पथृक्किण 
से ननपटने का प्रदशयन किना 
• 1% हाइपोक्लोिाइट घोल के साथ रिसाि प्रबंधन का प्रदशयन किना 
• पी.पी.ई. को पहनने औि नष् ट किने का प्रदशयन किना। 
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अनुलग्नक 

प्रशशक्षक के शलए आिश्यकर्ाएँ 
प्रशशक्षक के शलए पूिायपेक्षाएँ 

न्यूनर्म शैक्षक्षक 
योग्यर्ा 

विशेषज्ञर्ा 
प्रासंधगक उदयोग का 

अनुभि 
प्रशशक्षण अनुभि दटप्पखणयां 

 

  िषय विशेषज्ञर्ा िषय विशेषज्ञर्ा 

मेडडकल स्नार्क 
एम.बी.बी.एस., 
बीएएम.एस., 
बीएचएम.एस. 

1  0  

पीएच.डी. नशसिंग 1  0  

एम.एस.सी नशसिंग 1  0  

बी.एससी. र्ा पोस्ट 
बेशसक बी.एससी. 

नशसिंग 1  0  

डडप्लोमा  िी.एन.एम. (िनिल 
नशसिंग शमडिाइफिी) 2  0  

 

प्रशशक्षक का प्रमाणन 
क्षेत्र (डोमेन) प्रमाणन मंच (प्लेटफॉमय) प्रमाणन  

नौकिी की भूशमका के शलए प्रमाझणर्: “कोविड 
फं्रटलाइन कार्यकर्ाय (बुननर्ादी देखभाल सहार्र्ा)” 
क् र्ूपी में मैप ककर्ा गर्ा:"एच.एस.एस./क् र्.ू5104 िी 
1.0" 
80% के न्र्ूनर्म स्कोि के साथ 

अनुशंशसर् है कक प्रशशक्षक काम की भूशमका के शलए प्रमाझणर् है: 
"प्रशशक्षक ", 
 र्ोग्र्र्ा पैक के शलए मैप ककर्ा गर्ा: "एम.ई.पी./ क्र्ू. 2601 
80% के न्र्ूनर्म स्कोि के साथ। 
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मूलयांकनकर्ाय के शलए आिश्यकर्ाएँ 
 

मूलयांकनकर्ाय के शलए पूिायपेक्षाएँ 

न्यूनर्म 
शैक्षक्षक 
योग्यर्ा 

विशेषज्ञर्ा 
प्रासंधगक उदयोग का अनुभि 

प्रशशक्षण/मूलयांलन 
अनुभि 

दटप्पखणयां 
  

िषय विशेषज्ञर्ा िषय विशेषज्ञ
र्ा 

 

मेडडकल 
स्नार्क 

एम.बी.बी.एस., 
बी.ए.एम.एस., 
बी.एच.एम.एस. 

3  0   

पीएच.डी. नशसिंग 3  0   

एम.एस.सी नशसिंग 3  0   

बी.एससी. र्ा 
पोस्ट बेशसक 
बी.एससी. 

नशसिंग 3  0   

डडप्लोमा  
िी.एन.एम. (िनिल 
नशसिंग शमडिाइफिी) 5  0   

मूलयांकनकर्ाय का प्रमाणन 

क्षेत्र (डोमेन) प्रमाणन 
मंच (प्लेटफॉमय) प्रमाणन 

 
  

नौकिी की भूशमका के शलए प्रमाझणर्: “कोविड 
फं्रटलाइन कार्यकर्ाय (बुननर्ादी देखभाल 
सहार्र्ा)” 
क् र्ू.पी. में मैप ककर्ा 
गर्ा:"एच.एस.एस./क् र्.ू5104 िी 1.0" 
80% के न्र्ूनर्म स्कोि के साथ 

अनुशंशसर् है कक प्रशशक्षक काम की भूशमका के शलए प्रमाझणर् 
है: "मूल् र्ांकनकर्ाय ", 
 र्ोग्र्र्ा पैक के शलए मैप ककर्ा गर्ा: "एम.ई.पी. / क्र्ू.2701 
80% के न्र्ूनर्म स्कोि के साथ। 

  

 
मूलयांकन रणनीनर् 
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प्रदशयन मानदंड के आधाि पि 'अभ् र्ास किर्े हुए सीखना' औि कौशल औि ज्ञान के व्र्ािहारिक 
प्रदशयन पि िोि ददर्ा गर्ा है। र्दनुसाि, हि काम की भूशमका के शलए मूल्र्ांकन मानदंड ननधायरिर् 
ककए िार्े हैं औि उन् हें र्ोग्र्र्ा पैक में उपलब्ध किार्ा िार्ा है। 
सैद्धांनर्क औि व् र्ािहारिक दोनों के शलए मूल्र्ांकन पत्र  स् िास् थर् सेिा कौशल परिषद र्ा 
एचएसएससी मान्र्र्ा प्राप्र् मूल्र्ांकन एिेंसी द्िािा ननर्ुक्र् विषर् विशेषज्ञों (एसएमई) द्िािा 
र्ोग्र्र्ा पैक में उजल्लझखर् मूल्र्ांकन मानदंडों के अनुसाि विकशसर् ककए िाएंगे। विशभन्न परिणाम-
आधारिर् मापदंडों िैसे गुणित्ता, समर्, सटीकर्ा, उपकिण औि औिािों की आिश्र्कर्ा आदद के 
शलए मूल्र्ांकन पत्रों की भी िाँच की िाएगी। 
र्ोग्र्र्ा पैक (क्र्ू.पी.) में प्रत्रे्क एन.ओ.एस. को एन.ओ.एस. की गंभीिर्ा के आधाि पि मूल्र्ांकन 
के शलए एक सापेक्ष भाि ददर्ा िार्ा है। इसमें एन.ओ.एस. में प्रत्रे्क र्त्ि/प्रदशयन मानदंड को 
सापेक्ष महत्ि, कार्य की महत् र्ा औि प्रशशक्षण बुननर्ादी ढांचे के आधाि पि अंक ददए गए हैं। 
ऑन द िॉब (ओ.िे.टी.) प्रशशक्षण घटक, िो प्रशशक्षण का एक अननिार्य दहस्सा है, िो उम्मीदिाि 
द्िािा स्िास््र् सेिा संगठन में ककर्ा िार्ा है, उसे ओ.िे.टी. लॉगबुक ढांचे के अनुसाि उधचर् रूप 
से अधधकृर् ककर्ा िाएगा। इसका मूल्र्ांकन ककर्ा िाएगा औि कोविड फं्रटलाइन िकय ि (नमूना 
संग्रह सहार्र्ा) के शलए परिभावषर् मूल्र्ांकन िणनीनर् के अनुसाि एच.एस.एस.सी. द्िािा ककए गए 
अंनर्म मूल्र्ांकन के दौिान महत्ि ददर्ा िाएगा। 
अंनर्म मूल्र्ांकन के शलए ननम्नशलझखर् उपकिणों का उपर्ोग ककर्ा िाएगा: 

1. व्यािहाररक मूलयांकन: इसमें कौशल प्रर्ोगशाला में आभासी िार्ाििण का ननमायण शाशमल है िो 
र्ोग्र्र्ा पैक के शलए आिश्र्क सभी उपकिणों से सुसजजिर् है। 
उम्मीदिाि के सॉलट जस्कल्स, संचाि, र्ोग्र्र्ा, सुिक्षा चेर्ना, गुणित्ता चेर्ना आदद का पर्ा 
अिलोकन द्िािा लगार्ा िार्ा है औि इसे अिलोकन िस् र्ुसूची में धचजह्नर् ककर्ा िार्ा है। 
परिणाम को उनकी कौशल उपलजब्धर्ों के स्र्ि को मापने के शलए ननददयष्ट आर्ामों औि मानकों के 
पैमाने पि मापा िार्ा है। 

2. मौखखक/संरधचर् साक्षात्कार: इसका उपर्ोग िैचारिक समझ औि काम की भूशमका औि विशशष्ट 
कार्य के बािे में व्र्िहाि संबंधी पहलुओं का आकलन किने के शलए ककर्ा िार्ा है। इसमें सुिक्षा, 
गुणित् र्ा, पर्ायििण औि उपकिण आदद पि प्रश् न भी शाशमल होर्े हैं। 

3. शलखखर् परीक्षा: प्रत्रे्क एन.ओ.एस. के हि र्त्ि से िुडे प्रश्नों के साथ 100 िस् र्नुनष् ठ प्रश् न 
(कदठन: 40, मध्र्म: 30 औि आसान: 30) से र्कु्र् प्रश्न पत्र। शलझखर् मलू्र्ांकन पत्र में 
ननम्नशलझखर् प्रकाि के प्रश्न शाशमल होर्े हैं: 
i. सत् र्/असत् र् कथन 
ii. बहु विकल्पीर् प्रश्न 
iii. शमलान प्रकाि के प्रश्न। 
iv. रिक्र् स्थान भिें। 
v. परिदृश्र् आधारिर् प्रश्न। 
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vi. पहचान आधरिर् प्रश्न 

मूलयांकनकर्ायओं के संबंध में क्यू.ए.: 
हि कार्य की भूशमका का आकलन किने के शलए एच.एस.एस.सी. द्िािा ननधायरिर् "पात्रर्ा मानदंड" 
के अनुसाि मूल्र्ांकनकर्ायओं का चर्न ककर्ा िार्ा है। मूल्र्ांकन एिेंशसर्ों द्िािा चुने गए 
मूल्र्ांकनकर्ायओं की िांच की िार्ी है औि उन्हें एच.एस.एस.सी. मूल्र्ांकन ढांचे, र्ोग्र्र्ा-आधारिर् 
मूल्र्ांकन, मूल्र्ांकनकर्ाय गाइड आदद के प्रशशक्षण औि िानकािी से गुििना पडर्ा है। 
एच.एस.एस.सी. प्रत्रे्क कार्य भूशमका के शलए समर्-समर् पि "ननधायिकों का प्रशशक्षण" कार्यक्रम 
आर्ोजिर् किर्ा है औि उन्हें काम के प्रनर् संिेदनशील बनार्ा है। 
मूल्र्ांकन प्रकक्रर्ा औि िणनीनर् के बािे में मूल्र्ांकनकर्ाय िो ननम्नशलझखर् अननिार्य मापदंडों पि 
आधारिर् होर्ी है: 
1) एन.एस.क्र्.ूएफ. के संबंध में मागयदशयन। 
2) र्ोग्र्र्ा पैक संिचना 
3) मूल्र्ांकनकर्ाय के शलए सैद्धांनर्क, व्र्ािहारिक औि मौझखक मूल्र्ांकन किने के शलए मागयदशयन। 
4) मूल्र्ांकन शुरू होने स ेपहले मूल्र्ांकनकर्ाय द्िािा प्रशशक्षुओं के शलए मागयदशयन। 
5) आकलन प्रकक्रर्ा पि मागयदशयन, संचालन के चिणों के साथ व्र्ािहारिक संक्षक्षप्र् व्र्ािहारिक 
अिलोकन िस् र्सुूची औि माकय शीट 
6) पूिे बैच में एकरूपर्ा औि ननिंर्िर्ा के शलए मौझखक मागयदशयन। 
7) आभासी आकलन 
8) नमूना प्रश्न पत्र औि व्र्ािहारिक प्रदशयन 
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संदभय 

शब्दािली 
 
क्षेत्र व्र्ािसानर्क क्षेत्र उन सभी व्र्िसार्ों का समूह है िो एक समान 

व्र्ापाि किरे् हैं र्था जिनके एक िैसे व्र्ािसानर्क उपदेश हों। र्ह 
अथयव्र्िस्था का िह विशेष अंग है जिसके सभी भागों के एक िैसे गुण 
हैं। 

उप-क्षेत्र व्र्ािसानर्क क्षेत्र को गुणों औि व्र्ािसानर्क उपदेष के आधाि पि 
विभाजिर् किने पि उपक्षेत्र शमलर्ा है। 

व्यिसाय  व्र्िसार् उन सभी कार्य भूशमकाओं का समूह है िो एक र्िह का कार्य 
किर्े है। 

राष्रीय व्यािसानयक 
मानक (एन.ओ.एस.)  

िो व्र्ािसानर्क मानक भािर्ीर् संदभय में विशशष्ट रूप से लागू होरे् हैं 
उन्हें िाष्ट्रीर् व्र्ािसानर्क मानक कहा िार्ा है। 

योग्यर्ा पैक (क् यू.पी.)  र्ोग्र्र्ा पैक के अंर्गयर् ओ.एस. के सेट शाशमल हैं, जिनमें एक साथ 
शशक्षा, प्रशशक्षण औि एक कार्य भूशमका किने के शलए आिश्र्क 
मानदंडों का उल्लेख हैं। एक क् रू्.पी. एक अद्विर्ीर् र्ोग्र्र्ा पैक कोड 
सौंपा गर्ा है। 
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पररिणी और संक्षक्षप्र् शब्द 
 
एन.ओ.एस. िाष्ट्रीर् व्र्ािसानर्क मानक 

एन.एस.क्य.ूएफ.  िाष्ट्रीर् कौशल र्ोग्र्र्ा ढांचा 
क्यू.पी. र्ोग्र्र्ा पैक 

सी.पी.आर. काडड यर्ोपल्मोनिी रेसशीटेशन   

  
 


